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RINGKASAN 

Murianews adalah perusahaan jurnalistik dan jika dilihat dari jenisnya 
termasuk media massa online. Sebagai media massa online Murianews masih perlu 
mengoptimalkan produk jurnalistik yang dihasilkannya. Dilihat dari performanya 
pada ringkasan Google Analytics, menunjukan rasio pantulan yang masih tinggi 
yakni 82,22%. Rasio pantulan yang tinggi menunjukan masih kurangnya interaksi 
pengunjung yang dapat berpengaruh pada adsense. Sehingga diperlukan perbaikan 
serta pengembangan bisnis untuk meningkatan daya saing. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui strategi pengembangan bisnis melalui SWOT dan BMC. Metode 
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan 
analisis deskriptif kualitatif. Berdasarkan nilai IFE yaitu 4.25 dan EFE sebesar 4.12, 
maka Murianews berada pada strategi I. Hal tersebut menunjukkan bahwa 
Murianews mampu bertahan dengan baik dan perlu adanya pengembangan produk 
jurnalistik yang lebih menarik. Terdapat empat elemen perbaikan untuk 
mengembangkan produk jurnalistik di Murianews, yaitu : Elemen Key partners 
(mengajak mahasiswa untuk lebih memahami ilmu jurnalistik), Element Key 
Activities (membuat program entertaiment yang menyajikan informasi unik dan 
menarik), Element Key Resources (meningkatkan kualitas sumber daya manusia 
dan peralatan penunjang), Serta Elemen Channels (merangkul komunitas atau 
organisasi yang berkaitan dengan jurnalistik) 

 
Kata kunci : Media Massa, Strategi Bisnis, SWOT, BMC  
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THE BUSINESS DEVELOPMENT STRATEGY USES THE 
SWOT AND BUSINESS MODEL CANVAS (BMC) APPROACH 
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ABSTRACT 

Murianews is a journalistic company, and when viewed from its type, 
it includes online mass media. As an online mass media outlet, Murianews still 
needs to optimize the journalistic products it produces. Judging from its 
performance in the Google Analytics summary, it shows a bounce rate that is still 
high at 82.22%. A high bounce rate indicates that there is still a lack of visitor 
interaction that can affect AdSense. So that improvements and business 
development are needed to increase competitiveness. This study aims to determine 
business development strategies through SWOT and BMC. The research method 
used in this study is a qualitative method with qualitative descriptive analysis. 
Based on the IFE value of 4.25 and the EFE of 4.12, Murianews is in strategy I. 
This shows that Murianews is able to survive well and needs to develop more 
attractive journalistic products. There are four elements of improvement to develop 
journalistic products at Murianews, namely: Element Key Partners (invites 
students to better understand journalism); Element Key Activities (creates 
entertainment programs that present unique and interesting information); Element 
Key Resources (improves the quality of human resources and supporting 
equipment); and Element Channels (embraces communities or organizations 
related to journalism). 
 
Keywords : Mass Media, business strategy, SWOT, BMC 
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