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RINGKASAN 

 

Mebel atau furnitur adalah perlengkapan rumah yang mencakup semua 

barang. Sesuatu yang diperuntukkan untuk rumah tangga dan dapat 

memperindah suatu ruangan. Pada saat ini dalam CV. Maya Antique 

Furniture tersebut sistem penjualannya masih menggunakan cara yang 

konvensional tidak melibatkan teknologi digital atau internet yaitu ketika 

pelanggan ingin membeli barang tersebut harus datang langsung, adapun 

pelanggan mengetahui produk hanya sebatas pada media WA atau mulut ke 

mulut, terkadang pembeli juga kembali sebab terkadang barang yang mereka 

inginkan sudah habis maka pembeli pulang dan gagal dalam melakukan 

transaksi, adapun pembeli yang bertransaksi harus menunggu perhitungan 

harga barang serta ongkos kirim barang tersebut. Tujuan dari penelitian yang 

akan dilakukan adalah menghasilkan sebuah aplikasi E-Commerce Furniture 

pada CV. Maya Antique yang diharapkan dapat membantu permasalahan 

yang ada pada instansi sehingga dapat melayani pelanggan baik seperti 

mengetahui ketersediaan barang real time, mengetahui harga barang dan 

ongkos pengiriman secara cepat, dan juga dapat memudahkan pelanggan 

mengetahui apakah pembelian mereka berhasil, serta estimasi pengiriman 

barang yang sudah dibeli. Dan memudahkan admin mengetahui ada pesanan 

yang masuk melalui notifiksi whatsapp. Penelitian ini menggunakan metode 

pengembangan air terjun (waterfall) dengan analisa kebutuhan melalui 

observasi, studi literatur dan wawancara. Hasil dari analisa pada perancangan 

sistem akan digambarkan menggunakan model UML (Unified Modeling 

Language) dan kemudian akan diimplementasikan dalam sebuah aplikasi 

berbasis Web dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database 

MySQL 

Kata Kunci : Sistem, E-Commerce, Furniture, Website, Notifikasi WhatsApp, 

Safety Stock 
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ABSTRACT 

Furniture or furniture is a home appliance that includes all items. 

Something that is intended for households and can beautify a room. At this time in 

the CV. Maya Antique Furniture's sales system still uses a conventional method 

that does not involve digital technology or the internet, that is, when a customer 

wants to buy the item they have to come directly, while the customer knows about 

the product only through WA media or word of mouth, sometimes the buyer also 

returns because sometimes the goods they want it to run out, so the buyer goes 

home and fails to make the transaction, while the buyer who transacts must wait 

for the calculation of the price of the item and the cost of sending the item. The 

purpose of the research to be conducted is to produce an E-Commerce Furniture 

application on CV. Maya Antique is expected to be able to help with problems 

that exist in agencies so that they can serve customers more easily and better such 

as knowing real time availability of goods, knowing the price of goods and 

shipping costs quickly, and can also make it easier for customers to know whether 

their purchase was successful, as well as estimated delivery. items that have been 

purchased. And it makes it easier for the admin to know that there are incoming 

orders via WhatsApp notifications. This research uses the waterfall development 

method with needs analysis through observation, literature study and interviews. 

The results of the analysis on system design will be described using the UML 

(Unified Modeling Language) model and will then be implemented in a Web-

based application using the PHP programming language and MySQL database. 

Keywords: System, E-Commerce, Furniture, Website, WhatsApp 

Notifications, Safety Stock 
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