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RINGKASAN 

Pelayanan publik diatur dalam Undang-Undang No. 25 Tahun 2009 Tentang 

Pelayanan Publik. Dalam hal pelayanan administrasi seperti mengurus surat 

perijinan, proses penyimpanan arsip atau dokumen penting seperti dokumen 

kependudukan, dokumen pertanahan, arsip keuangan Pemerintah Desa 

Honggosoco belum memiliki sistem yang terintegrasi dan terkomputerisasi. Hal ini 

dapat menimbulkan permasalahan seperti, sulitnya mencari dokumen penting jika 

sewaktu-waktu dibutuhkan, dokumen yang masih bersifat manual book sehingga 

rawan rusak atau jika terjadi kebakaran tentu Pemerintah Desa tidak memiliki 

Backup dokumen serta penyimpanan dokumen yang hanya diletakkan didalam rak 

lemari. Selain itu, permasalahan lain yang muncul di masyarakat adalah lamanya 

proses pengurusan surat perijinan dan pemberian ijin yang berkaitan dengan 

kegiatan masyarakat seperti mendirikan suatu kegiatan, membuat masyarakat harus 

menunggu beberapa hari untuk mendapatkan surat perijinan serta proses 

administrasi yang terkesan berbelit-belit membuat masyarakat enggan untuk 

berinteraksi dengan Pemerintah Desa. Oleh karenanya penulis bermaksud 

mengangkat judul “Sistem Informasi Pelayanan Administrasi Berbasis Web 

Responsif  Pada Balai desa Honggosoco Kabupaten Kudus”. 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Administrasi, Website.  
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ABSTRACT 

 Of the many developments in information technology that can be utilized, 

there is still one that has not been utilized to support academic activities, one of 

which is the final project guidance system which still uses the manual method, of 

course the manual method still creates its own problems. Even though the final 

assignment guidance system which has been done manually so far is still running 

as it should. While the final assignment or thesis is a requirement for students to 

obtain diploma and bachelor degrees at every tertiary institution, both private and 

public. Likewise, the online learning process is also carried out when students are 

doing their final assignment. With the development of this information technology, 

of course we can take advantage of these developments. 

Keywords: Information System, Administration, Website. 
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