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RINGKASAN 

Percetakan (printing) adalah sebuah proses industri untuk memproduksi 

secara massal tulisan dan gambar, terutama dengan tinta di atas kertas dengan 

menggunakan mesin cetak. Setiap harinya milyaran bahan cetak diproduksi, 

termasuk buku, kalender, buletin, majalah, surat kabar, poster, undangan 

pernikahan, brosur, dan lain-lain. Ini karena hasil percetakan dapat dengan cepat 

mengkomunikasikan pemikiran dan informasi ke jutaan orang. Percetakan 

dianggap sebagai salah satu penemuan yang paling penting dan berpengaruh di 

dalam sejarah peradaban manusia. Percetakan pada CV. Casofa Jepara didirikan 

sejak tahun 2002 yang berlokasi di Tigajuru, Mayong Jepara merupakan suatu 

micro usaha yang bergerak dalam bidang jasa percetakan yang memproduksi 

seperti banner, mug, souvenir, berbagai jenis kartu serta jenis percetakan lainnya. 

Akar masalah yang terjadi pada percetakan Casofa Jepara yaitu selama ini 

manajemen pemesanan yang ada di casofa jepara belum dikelola dengan baik. 

Dilihat dari banyaknya pesanan yang masuk setiap harinya dan dengan jumlah 

tenaga kerja yang ada masih kesulitan dalam mengetahui produk apa saja yang 

harus dikerjakan atau diprioritaskan terlebih dahulu karena sesuai deadline yang 

sudah disepakati dengan pelanggan. Prioritas tidak hanya soal cepat waktu bisa juga 

mengenai ketersediaan barang yang ada dan tenaga kerja yang dimiliki. Karena 

tidak memiliki sistem manajemen pesanan yang baik sehingga tidak bisa 

memberikan informasi jumlah pesanan yang akan dicetak dan kapan waktu 

selesainya. Sehingga dengan tidak ada manajemen pesanan akan mengakibatkan 

pemesanan cetakan terkadang tidak tepat waktu untuk selesai dicetak secara 
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bersamaan. Oleh sebab itu, penulis berkeinginan membangun “Sistem informasi 

manajemen pemesanan d percetakan casofa jepara dengan notifikasi whatsapp”. 

 

Kata Kunci :  Sistem Informasi, Manajemen Pemesanan, WhasApp Notifikasi 
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ABSTRACT 

Printing is an industrial process for mass-producing writing and images, 

especially with ink on paper using a printing press. Every day billions of printed 

materials are printed, including books, calendars, newsletters, magazines, 

newspapers, posters, wedding invitations, brochures, and more. This is because 

printing results can quickly communicate thoughts and information to millions of 

people. Printing is considered one of the most important and influential inventions 

in the history of human civilization. Printing on CV. Casofa Jepara was founded in 

2002 which is located in Tigajuru, Mayong Jepara is a micro business engaged in 

printing services such as producing banners, mugs, souvenirs, various types of 

cards and other types of printing. The problem that occurs with the Jepara Casofa 

printing is that so far the order management at Jepara Casofa has not been 

managed properly. Judging from the large number of orders that come in every day 

and the number of existing workers, it is still difficult to know what products must 

be done or prioritized first because they are according to the deadlines agreed with 

the customer. Priorities are not only a matter of fast time, but also regarding the 

availability of existing goods and workforce. Because they do not have a good order 

management system, they cannot provide information on the number of orders to 

be printed and when they will be completed. So that the absence of order 

management will result in print orders sometimes not being printed on time to finish 

printing simultaneously. Therefore, the author wants to build an "order 

management information system for casofa jepara printing with WhatsApp 

notifications". 

Keywords: Information System, Order Management, WhatsApp Notifications 
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