
 

 

68 

DAFTAR PUSTAKA 

Arikunto, Suharsimi, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktis. Jakarta : 

Rineka Cipta. 2002. 

 

Azwar, Syaifuddin, Metode Penelitian, Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 1997 

 

Ferdinan, Augusty, Structural Equation Modeling dalam Penelitian Manajemen, 

Semarang: UNDIP Press, 2000.  

 

Ghozali, Imam, Structural Equation Modeling Metode Alternatif dengan Partial 

Least Square (PLS), Semarang: UNDIP Press. 2008.  

 

Hernama, Budi, “Pengukuran Kualitas Layanan Internet Banking”, Jurnal 

Ekonomi Bisnis No. 1, Volume 15, April 2010.  

 

http://edukasi.kompasiana.com. 

 
Jasmadi, Panduan Praktis Menggunakan Fasilitas Internet, Yogyakarta: Andi 

Offset, 2004.  

 

Maharani, Sri dan Fenny, “Analisa faktor-faktor yang Mempengaruhi 

Kepercayaan dan Pengaruh Kepercayaan terhadap Loyalitas Pengguna 

Internet Banking di Surabaya”, Jurnal Akuntansi dan Keuangan, Vol. 8, 

No. 1, Mei 2008.   

 

Maharsi, Sri dan Yuliani Mulyadi, “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat 

Nasabah Menggunakan Internet Banking dengan Menggunakan Keranga 

Technology Acceptance Model (TAM)”, Jurnal Akuntansi dan 

Keuangan, Vol. 9, No. 1, Mei 2007. 

 

Poerwadarminta, W.J.S, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Jakarta: Balai Pustaka, 

1999. 

 
Ruly, Ulum, Bachrul dan Rozaq, Abdul, Belajar Praktis Internet, Jakarta: 

Dinastindo, 2001. 

 

Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan R 

& D, Bandung: Alfabeta, 2009. 

 
Supardi, Metodologi Penelitian Ekonomi dan Bisnis, Yogyakarta: UII Press, 2005. 

 



 

 

69 

Tampubolon, Nelson, “Surat Edaran: Penerapan Manajemen Risiko pada 

Aktivitas Pelayanan Jasa Bank Melalui Internet (Internet Banking) 

(online). August 24, 2005. diambil dari 

http://www.bi.go.id/biweh/utama/peraturan/se-6-18604-apnp.pdf. 

  

Wijayanti, Ratih, “Analisis Tecnology Acceptance Model (TAM) terhadap Faktor-

faktor yang Mempengaruhi Penerimaan Nasabah terhadap Layanan 

Internet Banking (Studi Empiris terhadap Nasabah Bank di Depok)”, 

Jurusan Akuntansi, Univesitas Gunadarma, 2009.  

 


