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ABSTRAK SKRIPSI 

Skripsi yang berjudul “IMPLEMENTASI STANDAR PELAYANAN DAN 

PENGATURAN PERTANAHAN DALAM PENDAFTARAN TANAH 

PERTAMA KALI SECARA SPORADIK DI KANTOR PERTANAHAN 

KABUPATEN JEPARA” ini secara umum bertujuan untuk mengetahui 

implementasi pendaftaran tanah pertama kali secara sporadik pada kantor 

pertanahan Kabupaten Jepara tidak yang sesuai dengan standar pelayanan dan 

pengaturan pertanahan, serta mengetahui kendala-kendala dan upaya dalam 

pelaksanaan pendaftaran tanah pertama kali secara sporadik pada kantor 

pertanahan Kabupaten Jepara. 

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis 

sosiologis. Dalam hal teknik pengumpulan data, penulis menggunakan data 

primer dan sekunder. Setelah data diperoleh, maka disusun secara sistematis dan 

selanjutnya dianalisa secara kualitatif, sehingga diperoleh kejelasan mengenai 

permasalahan yang dibahas dan selanjutnya disusun sebagai skripsi yang bersifat 

ilmiah. 

Dari hasil penelitian dapat ditunjukkan implementasi pendaftaran tanah 

pertama kali secara sporadik pada kantor pertanahan Kabupaten Jepara tidak 

sesuai dengan standar pelayanan dan pengaturan pertanahan, karena apabila 

ditinjau dari UU Pelayanan Publik dan Perka BPN No. 1 Tahun 2010, belum 

memenuhi standar pelayanan, yaitu pada unsur waktu penyelesaian, mengatur 

jangka waktu 98 hari, namun pelaksanaanya lebih dari 98 hari. Hal ini disebabkan 

karena volume pendaftaran tanah pertama kali yang banyak, kurangnya sumber 

daya manusia, dan sarana dan prasarana back office yang belum mewadai. Dan 

kendala-kendala dalam pelaksanaan standar pelayanan dan pengaturan pertanahan 

dalam pelayanan pendaftaran tanah pertama kali secara sporadik pada kantor 

pertanahan Kabupaten Jepara dihadapkan dengan beberapa faktor yaitu, 

kurangnya sarana dan prasana, banyaknya volume pekerjaan, panitia A yang 

susah mengatur waktu, kurang lengkapnya berkas pemohon, pemohon yang tidak 

hadir di lokasi tanah yang di daftarkan, kepala desa susah di temui. Upaya untuk 

mengatasi hal tersebut, yaitu menambah jumlah staff, menambah dan 

memaksimalkan sarana dan prasarana, serta memaksimalkan sosialisasi.  

Kata Kunci : Pendaftaran Tanah Pertama Kali, Pendaftaran Tanah Sporadik,  

Standar Pelayanan dan Pengaturan Tanah 



 

 

 

ABSTRACT 

This essay entitled "IMPLEMENTATION OF SERVICE STANDARDS 

AND LAND REGULATIONS IN SPORADIC FIRST TIME LAND 

REGISTRATION AT THE JEPARA DISTRICT LAND OFFICE" generally aims 

to find out the implementation of sporadic first time land registration at the Jepara 

District Land Office is not in accordance with service standards and land 

regulations, as well as knowing the obstacles and efforts in the implementation of 

sporadic first time land registration at the Jepara District Land Office. 

The approach method used in this research is legal sociological. In terms of 

data collection techniques, the author uses primary and secondary data. After the 

data is collected, it is systematically organized and then qualitatively analyzed to 

gain clarity on the issues discussed and then compiled into a scientific essay. 

From the results of the research, it can be shown that the implementation of 

the first sporadic land registration at the Jepara Regency Land Office is not in 

accordance with the service standards and land regulations, because when viewed 

from the Public Service Law and BPN Regulation No. 1 of 2010, it has not met 

the service standards, namely in the element of completion time, which regulates a 

period of 98 days, but its implementation is more than 98 days. This is due to the 

large volume of first-time land registration, lack of human resources, and 

inadequate back office facilities and infrastructure. And the obstacles in the 

implementation of service standards and land regulations in the first time sporadic 

land registration service at the Jepara Regency Land Office are faced with several 

factors, namely, lack of facilities and infrastructure, large volume of work, 

Committee A which is difficult to manage time, incomplete applicant files, 

applicants who are not present at the location of the land to be registered, the 

village head is difficult to meet. Efforts to overcome these, namely increasing the 

number of staff, increasing and maximizing facilities and infrastructure. 

 

Keyword: First time land registration, sporadic land registration, standard of 

service and law of land 
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