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RELATIONSHIP BETWEEN MENTAL WORKLOAD WITH WORK 

FATIGUE IN EMPLOYEES OF CV. X 

 

ABSTRACT 

 

One of the problems that is of primary concern to human resources in 

doing work is burnout. Work fatigue is divided into two factors, namely internal 

factors and external factors, one of which is mental workload. High work fatigue 

is caused by excessive mental workload which will ultimately reduce work ability 

and work productivity of employees. This study aims to empirically examine the 

relationship between mental workload and work fatigue. The population of this 

research is employees of CV. X, while the sampling technique used total sampling 

where all employees were used as research subjects totaling 60 people. The 

measuring instrument used to obtain data uses the mental workload scale and the 

adoption of a three-dimensional work fatigue inventory (3D-WFI). The data 

analysis method used is product moment. The hypothesis test obtained an rxy 

value of 0.256 with a significance level of p = 0.024 (p <0.05), which means that 

there is a significant positive relationship between mental workload and work 

fatigue. So that the hypothesis in this study was declared accepted with an 

effective contribution of 6.50%. 

 

Keyword: Mental Workload and Work Fatigue 
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HUBUNGAN ANTARA BEBAN KERJA MENTAL TERHADAP 

KELELAHAN KERJA PADA KARYAWAN CV. X 

 

 

ABSTRAK 

 

Salah satu masalah yang menjadi perhatian utama pada sumber daya 

manusia dalam melakukan pekerjaan adalah kelelahan kerja. Kelelahan kerja 

dibagi menjadi dua faktor yaitu faktor internal dan faktor eksternal salah satunya 

adalah beban kerja mental. Kelelahan kerja yang tinggi disebabkan oleh beban 

kerja mental berlebihan yang pada akhirnya akan mengurangi kecakapan kerja 

dan produktivitas kerja pada karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji 

secara empiris hubungan antara beban kerja mental dengan kelelahan kerja. 

Populasi penelitian ini adalah karyawan CV. X, sedangkan teknik pengambilan 

sampel menggunakan total sampling dimana seluruh karyawan dijadikan sebagai 

subjek penelitian sejumlah 60 orang. Alat ukur yang digunakan untuk 

memperoleh data dengan menggunakan skala beban kerja mental dan skala adopsi 

three-dimensional work fatigue inventory (3D-WFI). Metode analisis data yang 

digunakan adalah product moment. Uji hipotesis diperoleh nilai rxy sebesar 0,256 

dengan taraf signifikansi p = 0,024 (p<0,05) yang artinya terdapat hubungan 

positif yang signifikan antara beban kerja mental dengan kelelahan kerja. 

Sehingga hipotesis dalam penelitian ini dinyatakan diterima dengan sumbangan 

efektif sebesar 6,50 %.  

 

Kata Kunci: Beban Kerja Mental dan Kelelahan Kerja 


