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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Keselamatan dan
Kesehatan kerja (K3) serta stress kerja terhadap produktivitas kerja melalui
kepuasan kerja pada CV Accent House Jepara. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif. Sampel penelitian yang digunakan sebanyak 136 karyawan
dari populasi yang berjumlah 210 karyawan. Teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik purposive sampling dengan rumus Isaac and Michael.
Analisis data pada penelitian ini mengguankan analisis SEM AMOS 24. Hasil
penelitian menunjukkan K3 berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja, Stres Kerja
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja, K3 tidak berpengaruh terhadap
Produktivitas Kerja, Stres Kerja berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja.
Kepuasan Kerja tidak berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja.

Kata Kunci: K3, Stres Kerja, Kepuasan Kerja, Produktivitas Kerja.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of Occupational Safety and Health (K3) and
work stress on work productivity through job satisfaction at CV Accent House
Jepara. This research uses quantitative methods. The research sample used was
136 employees from a population of 210 employees. The sampling technique uses
a purposive sampling technique with the Isaac and Michael formula. Data
analysis in this study used SEM AMOS 24 analysis. The results showed that OSH
had an effect on job satisfaction, Job Stress had an effect on Job Satisfaction,
OSH had no effect on Work Productivity, Job Stress had had an effect on Work
Productivity, Job Satisfaction has no effect on Work Productivity.

Keywords: Occupational Health and Safety, Job Stress, Job Satisfaction, Work
Productivity.

viii



DAFTAR ISI

Hal

HALAMAN SAMPUL ..o [
HALAMAN JUDUL.....oooiiiiiii et i
PENGESAHAN ...t ettt sttt e b snb e e i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN .......ooiiiiii i \Y;
HALAMAN JUDUL......coiiiiiiiee et ii
KATA PENGANTAR . %
ABSTRAK e vii
ABSTRACT ...t r e e nne e viii
DAFTAR ISI ..ottt be e srn e be e neeereas IX
DAFTAR TABEL ...t XV
DAFTAR GAMBAR ... XVii
DAFTAR LAMPIRAN ...t Xviii
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar BelakKang........cocoooiiieiiiiiiie ettt 1
I (VT 1o T T T | (U o SR 5
1.3 RUMUSAN MaSAlAN ..o 6
1.4 Tujuan PeNEIITIAN........coiiiiiiicieeee s 7
151, Manfaat TeOMTIS . ...coveiviiiriiiieieeieie e 7



152, MaNTaat PraKLiS ......eeeeeeeee oo e 8

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 9
2.1 Produktivitas KEerja.......coooeiiiiiiiiiieieeie e 9
2.1.1  Pengertian Produktivitas Kerja ..........c.ccoouririniiiieienene e 9
2.1.2  Indikator Produktivitas Kerja........cccceriiieniniinieiiee e 10
2.2 KePUASAN KEIJA c.veeiiiiiiiiieiiieie sttt sttt 11
2.2.1  Pengertian Kepuasan Kerja..........cccovvevveiieieeieiie e 11
2.2.2  Indikator Kepuasan Kerja ..........ccccevverveiieieerieiieseesie e s e 12
2.3  Keselamatan dan Kesehatan Kerja..........ccoceevevieiiiinieene e 13
2.3.1  Pengertian Keselamatan dan Kesehatan Kerja...........cc.ocooevivnivnnnne. 13
2.3.2  Indikator Keselamatan Kesehatan Kerja...........ccccevvveniniinnnnennn. 13
2.4 SEES KBIA .ottt 15
2.4.1  Pengertian Stres Kerja........cocoviieiieiiiieseee et 15
2.4.2  INIKAtOr StreS Kerja ......oooveiieeiieiie e 15
2.5 Pengaruh Antar Variabel ............ccooeiiiiieic i 17

2.5.1  Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap

G T T I T T USSR 17
2.5.2  Pengaruh Stres Kerja terhadap Kepuasan Kerja .........c.ccccevevvvennenee. 17

2.5.3  Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap

ProdukEiVITas KEIJa ......cveeeieieiie e 18



2.5.4  Pengaruh Stres Kerja terhadap Produktivitas Kerja..............c........ 19

2.5.5  Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Produktivitas Kerja................ 20
2.6 Tinjauan Penelitian Terdahulu ... 20
2.7  Kerangka Pemikiran TeOITIS.......ccovviiriiiiiiirisieiee s 26
2.8 HIPOTESIS ...ttt ettt 27

BAB Il METODE PENELITIAN......coiiiiiiie e 29
3.1  Rancangan Penelitian ............cccccovveiiiiiiic e 29
3.2 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional ............c.ccccccoveveiieneennenn, 29

3.2.1  Variabel PeNetIaN ...........coovviiiieiiiiereee e 29

3.2.2  Definisi Operasional............cccccoeieiiieniiiiiniece e 30
3.3 Jenis dan SUMDEr Data .........cccoeiiiinieieiesiesiese e 32

3.3 1 DAl PrIMET it 33

3.3.2  Data SEKUNET ......cveiiiiiiiiiecee e 33
3.4 Populasi dan Sampel.........c.ccooiiiiiiiii 33

3.4.1  Populasi Penelitian............cccoveiiiiiiiciicc e 33

3.4.2  Sampel Penelitian.........cccooieiiieiieie e 33
3.5 Pengumpulan Data..........ccociviiieiieieeie e 35
3.6 UJiINSITUMEN ..ttt 36

3.6.1  UJEVaIAITAS .ccvveieiiiieee e 36

3.6.1.1 Convergent Validity.........cccooieririieienie e 36

xi



3.6.1.2 Average Variance Extacts (AVE) .......ccccocevviieiicie s 37

3.6.1.3 Discriminant Validity ........ccccceveiiveiienieiiese e 37
3.6.2  Uji RENADIlitas ......ccovvveerieiiseieee e 38
3.7 Pengolanan Data..........ccoeiueiiiriiiiiniisieiee e 39
3.7.1  Scoring (PEmMDBEIIAN SCOI) ....ccuveivieieiieeiieeiesieesie e see e 39
3.7.2  Editing (PENGEItan)........cccereriiiieieeiisie et 39
3.7.3  Tabulating (tabulasi) ...........cccevieiieiieiiiiececre e 39
3.8 ANALISIS DALA ...c.cveveiiiieciee e 39
3.8.1  Pengertian Structural Equation Modelling (SEM) ........c.ccoevvennnee. 40
3.8.2  Asumsi Structural Equation Modelling (SEM)........cccccoceivviinnnnnnn. 41
3.8.3  Bagian Structural Equation Modelling (SEM).......cccccvveiininnnnnnn. 43
3.8.4  Proses Analisis Structural Equation Modelling (SEM) .................. 45
3.8.4.1 Pengembangan Model Berdasarkan TeOri.........ccccceevverveerunennnn. 45
3.8.4.2 Menyusun Diagram Jalur (path diagram).........ccccceceeviveiirecnnennn. 46
3.8.4.3 Mengubah Diagram Jalur Menjadi Persamaan Struktural........... 47
3.8.4.4 Memilih Matrik Input Untuk Analisis Data .........c.cccceevvervvennnee. 48
3.8.4.5 Menilai Identifikasi Model ............coooieiiiniiiiice 48
3.8.4.6 Menilai kriteria Goodness Off Fit .........ccocvvvieiininiiiiccene, 49
3.8.4.7 Interpretasi terhadap model ... 54

3.9 UJi HIPOTESIS ...t 54

xii



310 UjJi MEAIASI ...vevveiieie ettt 54

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 56
4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian..........cccccoveiiriniiniiienc e 56
4.1.1  Profil Perusaaan ...........ccccoeiiiiiiiieic s 56
4.1.2  Maksud dan Tujuan Perusahnaan............cccceeveererieeneeneeniesee e 56
4.2 HasH Penelitian............cooiiiiiiiiiiiiee e 57
4.2.1  Deskripsi RESPONUEN.........ccvviiiiiceciecte e 57
4.2.1.1 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...................... 57
4.2.1.2 Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan..............c.c.cc....... 58
4.2.1.3 Deskripsi Responden Berdasarkan Masa Kerja ........c.ccocceevvennnns 59
4.2.2  Deskriptif Variabel Penelitian...........c.ccooviiiiiiiiieniiencse s 59
4.2.2.1 Keselamatan dan Kesehatan Kerja (X1).......ccoocvrveerieninsieniennenn 59
4.2.2.2  Stres Kerja (X2) ..o ue oot 60
4.2.2.3 Kepuasan Kerja (Y2) ....ooooieieiiee et sre s sne e 61
4.2.2.4 Produktivitas Kerja (Y1) ..ccccoeeveiieieeie e 63

4.3 ANALISIS DALA .....ccveviieiiiieiieise e 63
4.3.1  Analisis KONfIrmatori.......ccoueiiirieiiniieiei e 63
4.3.1.1 Analisis Konfirmatori Variabel EKSOgen ...........cccccocvvniiiinnnns 63
4.3.1.2 Analisis Konfirmatori Variabel Endogen............ccccocivniiiinnnns 67
4.3.1.3 Analisis Konfirmatori Full Measurement Model ....................... 70

xiii



4.3.1.4 Analisis SEM (Structral Equation Modelling)...........cccccevvveneen. 73

4.3.1.5 Kaoefisien determinasi (R2)........cccvuevvereiiieiiereiie e 76
4.3.2  Hasil Uji INStrumen Data ..........ccooeveniieniiiniseeesese e 78
4.3.2.1 Hasil Uji Validitas, AVE, Discriminant Validity .............cc.c...... 78
4.3.2.2 Hasil Uji Reliabilitas ..........ccoooeeiiiiiiiiiiieieceee e 81
4.3.3  SEM (Structural equation Modelling) .......ccccovveiirinniniciinieen 82
4.3.3.1 Evaluasi ASumsi-Asumsi SEM ..o, 82
4.3.3.2 Analisis Pengaruh dan Uji Mediasi..........ccccceevivveiveneiiicieenn, 87
4.4 PembANASAN ..ot 90
441 K3 Terhadap Kepuasan Kerja ........cocoeveiiriienieiienienesiesieseseanens 90
4.4.2  Stres Kerja Terhadap Kepuasan Kerja.........cccceoeiereneninenininennns 91
443 K3 Terhadap Produktivitas Kerja...........ccoovririiiiieieieninesisens 92
444  Stres Kerja Terhadap Produktivitas ..........cccccovoeeiiiieiininiiie e, 93
4.45  Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Produktivitas............c.c.......... 9

4.4.6  Pengaruh K3 terhadap Produktivitas Kerja melalui Kepuasan Kerja.

......................................................................................................... 95

4.4.7  Pengaruh Stres Kerja terhadap Produktivitas Kerja melalui
KEPUASAN BT e tieiieiiieiteeie ettt ettt reeteenaesneenae s 95
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......cciiiiiiiie ittt 96
5.1 KeSIMPUIAM ...t 96

Xiv



XV



DAFTAR TABEL

Hal
Tabel 1.1. Jumlah target Produksi Tahun 2022...........cccceeveieiiieniiiie e e 3
Tabel 3.1. Uji GoodNness OF Fil........cccociiiiiieiecicsece e 45
Tabel 4.1 Deskripsi Responden Berdasarkan jenis Kelamin ...........c..ccccccooenee. 57
Tabel 4.2 Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan............c...ccccvvveiieennnn. 58
Tabel 4.3 Deskripsi Responden Berdasarkan Masa Kerja...........ccccceevvveiieennenn. 59
Tabel 4.4 Deskriptif Variabel Keselamatan dan Kesehatan Kerja....................... 60
Tabel 4.5 Deskriptif Variabel Stres Kerja..........cccoovevviiiiiieie i, 61
Tabel 4.6 Deskripsi Variabel Kepuasan Kerja (Y1) ....coovveiiiieiieiieie e, 62
Tabel 4.7 Deskripsi Variabel Produktivitas Kerja ..........ccccoovvvveiieie e iicieenn, 63
Tabel 4.8 Goodness Of Fit Indix Variabel EKSOGeN ...........ccoovevieiiiiiiicieennenn, 65
Tabel 4.9 Regression Weights: (Group number 1 - Default model) .................... 66
Tabel 4.10 Goodness Of Fit Indix Variabel Endogen..........cccccovvveiviieiecceennenn, 68
Tabel 4.11 Regression Weights: (Group number 1 - Default model).................. 69
Tabel 4.12 Kriteria Goodness of Fit Indices Variabel Full Measurement Model
Sebelum Perbaikan....... ... 71
Tabel 4.13 Kriteria Goodness of Fit Indices Variabel Full Model Setelah
PIDAIKAN ... 73
Tabel 4.14 Standardized Regression WeIght ...........cccooeiieienieninnceie e 74
Tabel 4.15 Squere Multiple Correlation ..........cccoiveiiieiie i 77
Tabel 4.16 Uji ValiditaS.........ccveiiiiiiieiie e 78
Tabel 4.17 Uji Average Variance Extracted Variabel Penelitian ....................... 79
Tabel 4.18 Discriminant Validity........c.cocoiiieriiiriiiie e 80

XVi



Tabel 4.19

Tabel 4.20

Tabel 4.21

Tabel 4.22

Tabel 4.23

Tabel 4.24

Tabel 4.25

Construct ReHabIlity .......c.ccvevveiieiieie e

Uji NOrMalitas.......coveieiieie e

Outlier ........

Hasil Estimasi Parameter Pengaruh Langsung Antar Variabel .........

Pengaruh Antar Variabel...........cccoooooiiiiiiiii e,

Pengaruh Tidak Langsung Antar Variabel...............cccccoveviiiiinennenn,

Total Effect

XVii



DAFTAR GAMBAR
Hal

Gambar 2.1 Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) serta Stress Kerja

Terhadap Produktivitas Kerja melalui Kepuasan Kerja pada CV Accent House . 26

Gambar 4.1 Output Variabel EKSOGEN .........cccvviveiiiiiiieciee e 64
Gambar 4.2 Output Variabel ENdOgen.........cccovcvvvveiiiiiiieccc e 67
Gambar 4.4 Output Full Measurement Model Sebelum Perbaikan..................... 70
Gambar 4.5 Output Full Measurement Model Setelah Perbaikan....................... 72
Gambar 4.6 Structural Equation Modelling..........ccccviveveeii i 74

XViii



DAFTAR LAMPIRAN

Hal
Lampiran 1 Kuesioner Penelitian..........cccccoovveiieieiiniieie e 89
Lampiran 2 HASIL KUESIONER ..ot 96
Lampiran 3 HASIL OLAH DATA ..o 103
Lampiran 4 SURAT IZIN PENELITIAN ....cccooiiiiiiiiiieeee s 120

XiX



