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ABSTRAK 

 

Penelitian memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan, 

inklusi keuangan, sumber daya manusia, inovasi produk, strategi pemasaran 

terhadap kinerja UMKM. Dengan objek penelitian di kabupaten Jepara dengan 

teknik purposive sampling untuk pengambilan sampel. Memiliki jumlah sampel 

sebanyak 397 sampel. Menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data primer 

dan bersumber dari responden melalui jawaban kuesioner. Menggunakan analisis 

regresi linier berganda sebagai alat analisis, dengan alat analisis SPSS 26. 

Sehingga mendapatkan kesimpulan bahwa Literasi Keuangan, Sumber Daya 

Manusia, Strategi Pemasaran berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM. 

Sedangkan Inklusi Keuangan dan Inovasi Produk berpengaruh negatif terhadap 

Kinerja UMKM. 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Sumber Daya Manusia, 

Inovasi Produk, Strategi Pemasaran, Kinerja UMKM. 
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ABSTRACT 

 

The study aims to determine the effect of financial literacy, financial 

inclusion, human resources, product innovation, marketing strategies on MSME 

performance. With the object of research in Jepara district with purposive 

sampling technique for sampling. Has a total sample size of 397 samples. Using a 

quantitative approach with primary data and sourced from respondents through 

questionnaire answers. Using multiple linear regression analysis as an analytical 

tool, with the SPSS 26 analysis tool. So as to get the conclusion that Financial 

Literacy, Human Resources, Marketing Strategy have a positive effect on the 

performance of MSMEs. Meanwhile, Financial Inclusion and Product Innovation 

have a negative effect on MSME performance. 

Keywords: Financial Literacy, Financial Inclusion, Human Resources, Product 

Innovation, Marketing Strategy, Performance UMKM. 
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