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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan mengetahui pengaruh
kapasitas sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan UMKM.
Untuk menguji dan mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi informasi
terhadap kualitas laporan keuangan UMKM. Untuk menguji dan mengetahui
pengaruh sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan
UMKM. Untuk menguji dan mengetahui pengaruh ketersediaan sarana prasarana
terhadap kualitas laporan keuangan UMKM. Penelitian ini termasuk dalam
pendekatan kuantitatif yang berbentuk kausal komperatif. Sampel adalah 77
UMKM Batik Bakaran Pati dan pengambilan sampel menggunakan metode
purposive sampling. Metode analisis yang digunakan adalah deskriptif statistik,
uji analisis data, uji asumsi Kklasik, analisis regresi linier berganda dan uji
hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan kapasitas sumber daya manusia
berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Batik Bakaran
Pati. Pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kualitas
laporan keuangan UMKM Batik Bakaran Pati. Sistem pengendalian internal tidak
berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Batik Bakaran Pati.
Ketersediaan sarana prasarana berpengaruh positif terhadap kualitas laporan
keuangan UMKM Batik Bakaran Pati.

Kata Kunci: Kapasitas Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi
Informasi, Sistem Pengendalian Internal, Ketersediaan Sarana
Prasarana dan Kualitas Laporan Keuangan.



ABSTRACT

The purpose of this study was to examine and determine the effect of
human resource capacity on the quality of UMKM financial reports. To test and
find out the effect of using information technology on the quality of UMKM
financial reports. To test and find out the effect of the internal control system on
the quality of UMKM financial reports. To test and find out the effect of the
availability of infrastructure on the quality of UMKM financial reports. This
research is included in the quantitative approach in the form of comparative
causation. The sample was 77 UMKM Batik Bakaran Pati and the sample was
taken using purposive sampling method. The analytical method used is descriptive
statistics, data analysis test, classical assumption test, multiple linear regression
analysis and hypothesis testing. The results showed that the capacity of human
resources had a positive effect on the quality of the financial reports of UMKM
Batik Bakaran Pati. Utilization of information technology has a positive effect on
the quality of the financial reports of UMKM Batik Bakaran Pati. The internal
control system has no effect on the quality of the Batik Bakaran Pati UMKM
financial reports. The availability of infrastructure has a positive effect on the
quality of the financial reports of UMKM Batik Bakaran Pati.

Keywords: Human Resource Capacity, Utilization of Information Technology,
Internal Control System, Availability of Infrastructure and Quality
of Financial Reports.



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ottt nrnne e i
HALAMAN PERSETUJUAN........coiitiieicee e ii
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt iii
HALAMAN PENGESAHAN. .....ooioe et v
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt Vv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN........coiiieese e Vi
KATA PENGANTAR .ttt te et e e e e vii
ABSTRAKSI ...ttt sttt iX
ABSTRACT e X
DAFTAR ISL. ..ot e e Xi
DAFTAR TABEL ..ottt st XV
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e aaa e e nnneas XVi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xvii
BAB1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang.......cccoooeiieiieiiiiccecse e 1
1.2 RUANG LINGKUP «veeiiiecie et 8
1.3 Perumusan Masalah............ccocoiriiiiiiinieec e 9
1.4 Tujuan Penelitian...........cccovveieiiieiieie e se e 9
1.5 Kegunaan Penelitian............cccccovveiiiieiieieececie e 10

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
P R 14 To 7 L T T R TOR 11
2.1.1 AQENCY TREOIY ..ottt 11
2.1.2 Kapasitas Sumber Daya Manusia ..........c.cccceevevereenieennenn 12
2.1.3 Pemanfaatan Teknologi Informasi...........ccccccoevieeiieinnne, 15
2.1.4 Sistem Pengendalian Internal............cccocooiiiiinininininnne, 18
2.1.5 Ketersediaan Sarana Prasarana ..........ccccceeereneneneneanean. 20

Xi



2.1.6 Kualitas Laporan Keuangan.........c.ccocevvreneneneneninsennnan, 24

2.2 Hasil Penelitian Terdahulu ............cccoooviiiiiinineeeeen 26
2.3 Kerangka PemiKiran TeOIIIS.........cccovvvririeieieie e 29
2.4 Perumusan HIPOESIS ........cccuevverieiiiiecie e see e 32

2.4.1 Pengaruh Kapasitas Sumber Daya Manusia terhadap

Kualitas Laporan Keuangan UMKM ...........ccccooiiiiinnnnne, 32
2.4.2 Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap
Kualitas Laporan Keuangan UMKM ..........cccoccovivniieninnnns 33
2.4.3 Pengaruh Sistem Pengendalian Internal terhadap Kualitas
Laporan Keuangan UMKM .........cccccoiiiiiiiinnic e 35
2.4.4 Pengaruh Ketersediaan Sarana Prasarana terhadap
Kualitas Laporan Keuangan UMKM ...........ccccooeiiiinnnnnnn, 36

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Rancangan Penelitian ...........cccccoveiiiiniiinieieeeesie e 38
3.2 Variabel Penelitian ...........cccoovveiiiiiiiisieee e 38
3.3 Definisi Operasional Variabel dan Pengukuran .............ccccue...... 39
3.3.1 Variabel Independen ...........ccoovveiiiiincienene e 39
3.3.1.1 Kapasitas Sumber Daya Manusia (X1)......c.c.coc...... 39

3.3.1.2 Pemanfaatan Teknologi Informasi (X2) ................. 40

3.3.1.3 Sistem Pengendalian Internal (Xz) ....cccoovvvivrvnnnnne. 41

3.3.1.4 Ketersediaan Sarana Prasarana (Xs).......cccceevvennenn. 41

3.3.2 Variabel Dependen.........cccceveierenininieienese e 42

3.4 Jenis dan SUMDEr DAt ..........ccoerverieriiiininieicriesie e 43
3.5 Populasi dan SAmPpPel..........ccccveiiiiiiicie e 43
3.6 Metode Pengumpulan Data ..........cccooirinininicieieneeeeeeeee 44
3.7 Pengolahan Data.........ccceceiieiieiieiie e se e 45
3.8 Metode ANalisisS Data .........cccovveriiiniiiniiee e 46
3.8.1 Statistik Deskriptif.........cccccoriiiriiniiiiee 46
3.8.2 Uji Kualitas Data...........ccccvviieiveiiiie e 46
3.8.3 Uji ASUMSI KIASIK .....ccvveiireiiieiieciie e 47
3.8.4 Analisis Regresi Linier Berganda ..........ccocovevinininnnnnnn. 50

xii



3.8.5 UJi HIPOTESIS ..o 50

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1

4.2

4.3

4.4

Gambaran Umum Obyek Penelitian...........ccccoccevvvevviieiieinennnn, 52
4.1.1 Gambaran Umum UMKM di Pati.......c.cccccovrvervninnnennnnn, 52
4.1.2 Gambaran Umum UMKM Batik Bakaran Pati.................. 53
Penyajian Data.........cccceiiieiiiiiiiiie e 56
4.2.1 ldentitas ReSPONAEN ........cceivveiieieiieceee e 56
4.2.1.1Jenis Kelamin ........ccooveiiiiiiiiiiiecc e, 57
A2 L2 UMUI i 58
4.2.1.3 Pendidikan Terakhir..........ccccovoiiiniiiiiiiinies 59
4.2.1.4Penghasilan.........c.ccccooeiieiiiieiic e 60
4.2.1.5 Lama Berdiri UMKM.........c.cccooviiiiiiincnces, 60
4.2.2 Statistik DesKriptif ..o 61
4.2.2.1 Variabel Kapasitas Sumber Daya Manusia (Xj).... 61
4.2.2.2 Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi (X3)... 62
4.2.2.3 Variabel Sistem Pengendalian Internal (X3) .......... 63
4.2.2.4 Variabel Ketersediaan Sarana Prasarana (Xg) ........ 64
4.2.2.5 Variabel Kualitas Laporan Keuangan (Y).............. 65
ANALISIS DALA ..o 67
4.3.1 Uji Kualitas Data..........ccccevviirininiiieesesiesie e 67
4.3.1.1Uji Validitas .....c.ccooveivverieieeicieise e 67
4.3.1.2 Uji Reliabilitas..........ccccoovveiiiniiniiecse e 68
4.3.2 Uji ASUumSI KIGSIK ..ot 70
4.3.3.1 Uji Normalitas.......ccccoevveieiieiieie e 70
4.3.3.2 Uji MUltiKolNIeritas. ........cocuvereeneniniieeneeiesieis 71
4.3.3.3 Uji Heteroskedastisitas...........cccervereervereaieninninns 72
4.3.3 Analisis Regresi Linier Berganda ............c.cccccvevviveiieennenn, 73
4.3.4 UJiI HIPOLESIS ....covveiiiieieiesic e 75
4.3.5.1 Uji Koefisien Determinasi (R%).........cccoeverrvenrenees 75
4.3.5.2 Uji Signifikan (Ujit) ..o, 76
PemMDaNASAN ......ocvieiieecee s 79

Xiii



4.4.1 Pengaruh Kapasitas Sumber Daya Manusia terhadap
Kualitas Laporan Keuangan UMKM Batik Bakaran Pati.. 79
4.4.2 Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap
Kualitas Laporan Keuangan UMKM Batik Bakaran Pati.. 81
4.4.3 Pengaruh Sistem Pengendalian Internal terhadap Kualitas
Laporan Keuangan UMKM Batik Bakaran Pati ................ 82
4.4.4 Pengaruh Ketersediaan Sarana Prasarana terhadap
Kualitas Laporan Keuangan UMKM Batik Bakaran Pati.. 83

BABV KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KeSIMPUIaN........coiiiiiiiiic e 86
5.2 KeterhataSan ..........oovvveiiiei s 86
LT T -1 - [ TR 87

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xiv



Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

2.1
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

412
4.13
4.14
4.15
4.16
4.17
4.18
4.19

DAFTAR TABEL

Halaman
Penelitian Terdahulu..........cccoveiiininie e 26
Penyebaran KUBSIONET .........cccveiiieriiiiiesiiseeeee e 57
Identitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............c.cccc.e..... 58
Identitas Responden Berdasarkan Umur.............cccccoeeeveeiiiccinenen. 58
Identitas Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ................ 59
Identitas Responden Berdasarkan Penghasilan...........c...cccccceveene.. 60
Identitas Responden Berdasarkan Lama Berdiri UMKM.............. 61
Hasil Statistik Deskriptif Variabel Kapasitas Sumber Daya
MANUSIA (K1) cveereerieirieiie et ste et sra e e ars 62
Hasil Statistik Deskriptif Variabel Pemanfaatan Teknologi
INFOIMAST (X2) 1.ttt 63
Hasil Statistik Deskriptif Variabel Sistem Pengendalian Internal
(K2)eerereree. SO ................ccc.conreeenenenen... S .. ... 64
Hasil Statistik Deskriptif Variabel Ketersediaan Sarana
Prasarana (Xg) .eeeoeeeereemenenenieee st 65
Hasil Statistik Deskriptif Variabel Kualitas Laporan Keuangan
(V)i SN ...................ccoocveeenenen.... S . ... 66
Hasil Uji Validitas ...........cccooveviiiiiiciecc e 67
Hasil Uji Reliabilitas............ccoovieiieiiie e 69
Hasil Uji NOrmalitas ..........cccooviiiiiiiiiiceicee e 70
Hasil Uji MUltiKOINIErtas ........cooueiiereiiiiieiiie e 71
Hasil Uji Heteroskedastisitas...........cccceevveieereiiieieeie e 72
Uji Analisis Regresi Linier Berganda.............ccccceevvevveieiiesieennnnn, 73
Hasil Koefisien Determinasi (R?) .......co.covvvvvvereeereosrseiessesseesneons 75
Hasil Signifikan (UJit) ..o 77

XV



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Berpikir TEOFITIS.......ccvviieiiiereiieseese e seese e 31
4.1 Batik Bakaran Pati..........cccerviiiiiieiiiie e 57

XVi



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4

Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10
Lampiran 11
Lampiran 12
Lampiran 13

Lampiran 14
Lampiran 15

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner Penelitian

Data Identitas Responden

Data Tabulasi Kuesioner

Hasil Statistik Deskriptif

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kapasitas Sumber
Daya Manusia (X1)

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel
Teknologi Informasi (X2)

Pemanfaatan

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Sistem Pengendalian
Internal (X3)

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Ketersediaan Sarana
Prasarana (X4)

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Laporan
Keuangan (Y)

Hasil Uji Normalitas

Hasil Uji Multikolinieritas

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Hasil Uji Hipotesis (Uji-t)

XVii



