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ABSTRAK 
 

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh lingkungan kerja dan 

work – life balance terhadap loyalitas karyawan dengan kepuasan kerja sebagai 

variabel intervening pada PT Sari Warna. Menganalisis pengaruh lingkungan 

kerja  terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Sari Warna. Menganalisis 

pengaruh work-life balance terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Sari 

Warna. Menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap loyalitas karyawan pada 

PT. Sari Warna. Menganalisis pengaruh work-life balance terhadap loyalitas 

karyawan pada PT. Sari Warna. Manganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap 

loyalitas karyawan PT. Sari Warna. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah pendekatan kuantitatif. Sampel adalah karyawan PT. Sari Warna yang 

berjumlah 154 responden dan pengambilan sampel menggunakan teknik 

pengambilan sampel acak atau random sampling. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner. Teknik analisis data 

menggunakan Structural Equation Model. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepuasan 

kerja karyawan PT. Sari Warna. Work-life balance berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan PT. Sari Warna. Lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap loyalitas karyawan PT. Sari Warna. 

Work-life balance tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap loyalitas 

karyawan PT. Sari Warna. Kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap loyalitas 

karyawan PT. Sari Warna. 

 

Kata Kunci :  Lingkungan Kerja, Work – Life Balance, Kepuasan Kerja dan 

Loyalitas Karyawan 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to analyze the effect of the work environment 

and work-life balance on employee loyalty with job satisfaction as an intervening 

variable at PT Sari Warna. Analyzing the effect of the work environment on 

employee job satisfaction at PT. Sari Warna. Analyzing the effect of work-life 

balance on employee job satisfaction at PT. Sari Warna. Analyzing the effect of 

the work environment on employee loyalty at PT. Sari Warna. Analyzing the effect 

of work-life balance on employee loyalty at PT. Sari Warna. Analyze the effect of 

job satisfaction on employee loyalty at PT. Sari Warna. The approach used in this 

research is a quantitative approach. Samples are employees of PT. Sari Warna 

totaling 154 respondents and taking samples using random sampling technique. 

The data collection technique used in this study was a questionnaire. The data 

analysis technique uses the Structural Equation Model. The results showed that 

the work environment has no positive and insignificant effect on job satisfaction of 

employees of PT. Color Sari. Work-life balance has a positive and significant 

effect on job satisfaction of employees of PT. Color Sari. The work environment 

has a positive and significant effect on employee loyalty at PT. Color Sari. Work-

life balance has no positive and insignificant effect on employee loyalty at PT. 

Color Sari. Job satisfaction has a positive effect on employee loyalty at PT. Color 

Sari. 

 

Keywords: Work Environment, Work – Life Balance, Job Satisfaction and 

Employee Loyalty 
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