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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh stres kerja dan iklim
organisasi terhadap turnover intention sebagai variabel intervening pada PT Dua
Poetra bersama. Populasi dalam penelitian ini adalah semua karyawan PT. Dua
Poetra Bersama. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 126 responden dengan
menggunakan tehnik probability sampling. Pengambilan data diperoleh melalui
penyebaran kuesioner. Teknik analisis data pada penelitian ini adalah
menggunakan data SEM melalui program AMOS. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja,
iklim organisasi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja, stres kerja
berpengaruh signifikan terhadap turnover intention, iklim organisasi berpengaruh
signifikan terhadap turnover intention, dan kepuasan kerja berpengaruh signifikan
terhadap turnover intention. Kepuasan kerja berperan sebagai mediasi namun
pengaruhnya lebih lemah daripada pengaruh langsungnya.

Kata Kunci: Stres Kerja, Iklim Organisasi, Kepuasan Kerja, Turnover
Intention
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ABSTRAKSI

This study aims to analyze the effect of work stress and organizational climate on
turnover intention as an intervening variable at PT Dua Poetra Bersama. The
population in this study were all employees of PT. Dua Poetra Bersama. The
sample in this study are 126 respondents using probability sampling technique.
Data collection was obtained through distributing questionnaires. The data
analysis technique in this study is to use SEM data through the AMOS program.
The results of this study indicate that work stress has a significant effect on job
satisfaction, organizational climate has a significant effect on job satisfaction,
work stress has a significant effect on turnover intention, organizational climate
has a significant effect on turnover intention, and job satisfaction has a significant
effect on turnover intention. Job satisfaction acts as a mediation but the effect is
weaker than the direct effect

Keywords: Job Stress, Organizational Climate, Job Satisfaction, Turnover
Intention
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