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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah menguji apakah terdapat pengaruh orientasi 

belanja, kepercayaan konsumen dan kemudahan penggunaan aplikasi terhadap 

minat beli konsumen pada toko online Shopee di Jepara. Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Sampel adalah 

konsumen pengguna aplikasi Shopee di Jepara yang berjumlah 100 responden dan 

pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling. Metode analisis 

yang digunakan adalah deskriptif statistik, uji asumsi klasik, regresi linier berganda, 

uji statistik parsial (uji t) dan uji F dan koefisien determinasi adjusted R2. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa orientasi belanja tidak berpengaruh terhadap minat 

beli secara online pada toko online Shopee. Kepercayaan konsumen berpengaruh 

positif terhadap minat beli secara online pada toko online Shopee. Kemudahan 

pengunaan aplikasi berpengaruh terhadap minat beli secara online pada toko online 

Shopee. Orientasi belanja, kepercayaan konsumen dan kemudahan pengunaan 

aplikasi berpengaruh terhadap minat beli secara online pada toko online Shopee. 

 

Kata Kunci :  Orientasi Belanja, Kepercayaan Konsumen, Kemudahan 

Penggunaan Aplikasi, Minat Beli. 
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ABSTRACT 

 

The aim of this research is to test whether there is an influence of shopping 

orientation, consumer trust and ease of use of the application on consumer buying 

interest at the Shopee online shop in Jepara. The approach used in this research is 

a quantitative approach. The sample was consumers using the Shopee application 

in Jepara, totaling 100 respondents and sampling used the purposive sampling 

method. The analytical methods used are descriptive statistics, classical 

assumption test, multiple linear regression, partial statistical test (t test) and F test 

and adjusted coefficient of determination R2. The research results show that 

shopping orientation has no effect on online buying interest at the Shopee online 

store. Consumer trust has a positive effect on interest in buying online at the Shopee 

online store. The ease of using the application influences interest in buying online 

at the Shopee online store. Shopping orientation, consumer trust and ease of use of 

the application influence online buying interest at the Shopee online store. 

 

Keywords: Shopping Orientation, Consumer Trust, Ease of Using Applications, 

Purchase Intention. 
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