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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengembangan karir
dan pemberian kompensasi terhadap loyalitas kerja dengan kepuasan kerja sebagai
variabel intervening pada PDAM Kabupaten Kudus (Perumda Tirta Muria).
Penelitian dilakukan secara kuantitatif, data primer diperoleh dengan survei
menggunakan kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai
Perumda Tirta Muria Kudus sebanyak 147 pegawai yang tersebar di beberapa
departemen. Penelitian ini melibatkan 108 responden yang diperoleh dari
perhitungan rumus Slovin dengan kesalahan yang dapat ditoleransi sebesar 5 %.
Metode pengumpulan data menggunakan Kkuesioner. Pengolahan data
menggunakan metode Structural Equation Modelling (SEM) melalui program
AMOS 24. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Terdapat pengaruh positif
dan signifikan pengembangan karir terhadap kepuasan kerja; (2) Terdapat
pengaruh positif dan signifikan pemberian kompensasi terhadap kepuasan kerja;
(3) Terdapat pengaruh positif dan signifikan pengembangan Kkarir terhadap
loyalitas kerja kerja; (4) Terdapat pengaruh positif dan signifikan kompensasi
terhadap loyalitas kerja; (5) Terdapat pengaruh positif dan signifikan kepuasan
kerja terhadap loyalitas kerja; (6) Career development terhadap loyalitas kerja
menunjukkan hasil pengaruh langsung melebihi pengaruh tidak langsung yang
menunjukkan bahwa kepuasan kerja tidak bisa menjadi variabel mediasi; (7)
Pemberian kompensasi terhadap loyalitas kerja menunjukkan hasil pengaruh
langsung lebih kecil dari pengaruh tidak langsung yang menunjukkan bahwa
kepuasan kerja bisa menjadi variabel mediasi.

Kata Kunci: Pengembangan Karir, Pemberian Kompensasi, Loyalitas Kerja
dan Kepuasan Kerja.
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ON JOB LOYALTY WITH JOB SATISFACTION AS AN INTERVENING
VARIABEL IN PDAM KUDUS DISTRICT (PERUMDA TIRTA MURIA)

SHINTYA DWI FEBRIANA
2018-11-456

Advisor:
(1) Mia Ajeng Alifiana, S.E,. M.B.A.
(2) Dian Wismar'ein., S.E., M.M
ABSTRACTION

This study aims to analyze the effect of career development and
compensation on job loyalty with job satisfaction as an intervening variabel in
PDAM Kudus Regency (Perumda Tirta Muria). The research was conducted
quantitatively, the primary data was obtained by survey using a questionnaire.
The population in this study were all employees of Perumda Tirta Muria Kudus
totaling 147 employees spread across several departments. This study involved
108 respondents obtained from the calculation of the Slovin formula with a
tolerable error of 5%. Methods of data collection using a questionnaire. Data
processing uses the Structural Equation Modeling (SEM) method through the
AMOS 24 program. The results show that (1) There is a positive and significant
influence of career development on job satisfaction; (2) There is a positive and
significant influence compensation for employee job satisfaction; (3) There is a
positive and significant effect of career development on work loyalty; (4) There is
a positive and significant influence of compensation on loyalty work; (5) There is
a positive and significant effect of job satisfaction on the job loyalty; (6) Career
development on work loyalty shows that the direct influence exceeds the indirect
influence, which shows that job satisfaction cannot be a mediating variable; (7)
Providing compensation for work loyalty shows that the direct effect is smaller
than the indirect effect, which shows that job satisfaction can be a mediating
variable.

Keywords: Career Development, Compensation, Work Loyalty and Job
Satisfaction.
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