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sesudah kesulitan itu ada kemudahan."

(QS. Al-Insyirah: 5-6)
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Pengaruh Komitmen Organisasi, Budaya Organisasi, dan Kepemimpinan
terhadap Organizational Citizenship Behaviour (OCB) melalui Keterlibatan
Pegawai pada Dinas Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata Kabupaten Pati
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UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh komitmen organisasi,
budaya organisasi, dan kepemimpinan terhadap organizational citizenship
behaviour (OCB) melalui keterlibatan pegawai pada Dinas Kepemudaan Olahraga
Dan Pariwisata Kabupaten Pati. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini
adalah pendekatan kuantitatif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 54 pegawai
Dinas Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati dengan
menggunakan metode purposive sampling. Teknik pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah observasi dan kuesioner. Teknik analisis
data menggunakan SEM-PLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komitmen
organisasi berpengaruh terhadap keterlibatan pegawai pada Dinas Kepemudaan
Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati. Budaya organisasi berpengaruh terhadap
keterlibatan pegawai pada Dinas Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata
Kabupaten Pati. Kepemimpinan berpengaruh terhadap keterlibatan pegawai pada
Dinas Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati. Komitmen
organisasi berpengaruh terhadap organizational citizenship behaviour (OCB) pada
Dinas Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati. Budaya organisasi
berpengaruh terhadap organizational citizenship behaviour (OCB) pada Dinas
Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati. Kepemimpinan
berpengaruh terhadap organizational citizenship behaviour (OCB) pada Dinas
Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati. Keterlibatan pegawai tidak
berpengaruh terhadap organizational citizenship behaviour (OCB) pada Dinas
Kepemudaan Olahraga dan Pariwisata Kabupaten Pati.

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Budaya Organisasi, Kepemimpinan,
Keterlibatan Pegawai dan Organizational Citizenship Behaviour.
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The Influence of Organizational Commitment, Organizational Culture, and
Leadership on Organizational Citizenship Behavior (OCB) through Employee
Involvement at Dinas Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of Pati Regency
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ABSTRACT

The aim of this research is to analyze the influence of organizational
commitment, organizational culture and leadership on organizational citizenship
behavior (OCB) through employee involvement at the Pati Regency Youth Sports
and Tourism Service. The approach used in this research is a quantitative
approach. The sample in this study was 54 employees of the Pati Regency Youth,
Sports and Tourism Department using the purposive sampling method. The data
collection techniques used in this research were observation and questionnaires.
The data analysis technique uses SEM-PLS. The results of the research show that
organizational commitment influences employee involvement at Dinas
Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of Pati Regency. Organizational culture
influences employee involvement at Dinas Kepemudaan Olahraga Dan
Pariwisata of Pati Regency. Leadership influences employee involvement at Dinas
Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of Pati Regency. Organizational
commitment influences organizational citizenship behavior (OCB) at Dinas
Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of Pati Regency. Organizational culture
influences organizational citizenship behavior (OCB) at Dinas Kepemudaan
Olahraga Dan Pariwisata of Pati Regency. Leadership influences organizational
citizenship behavior (OCB) at Dinas Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of
Pati Regency. Employee involvement has no effect on organizational citizenship
behavior (OCB) at Dinas Kepemudaan Olahraga Dan Pariwisata of Pati
Regency.

Keywords: Organizational Commitment, Organizational Culture, Leadership,
Employee Involvement and Organizational Citizenship Behavior.
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