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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
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Trust to Allah for everything. 
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Baqarah:152) 
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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja, 

dan Budaya Organisasi terhadap Turnover Intention karyawan PT Garudafood 

Putra Putri Jaya Tbk melalui Job Satisfaction. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif. Pengumpulan data berasal dari metode penyebaran kuesioner 

penelitian. Dalam penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 135 responden. 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan departemen 

kemitraan dan pembelian bahan baku PT Garudafood Putra Putri Jaya Tbk. 

Teknik analisis data penelitian ini menggunakan Structural Equation Modeling 

(SEM) AMOS versi 24. Hasil penelitian ini menujukkan bahwa stres kerja tidak 

berpengaruh  terhadap job satisfaction, beban kerja tidak berpengaruh terhadap 

job satisfaction, budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap job satisfaction, 

stres kerja berpengaruh  terhadap turnover intention, beban kerja  berpengaruh  

terhadap turnover intention, budaya organisasi berpengaruh terhadap turnover 

intention, dan job satisfaction berpengaruh terhadap turnover intention. Stres 

kerja terhadap turnover intention lebih besar dari pengaruh tidak langsung, beban 

kerja terhadap turnover intention lebih besar dari pengaruh tidak langsung, dan 

budaya organisasi terhadap turnover intention lebih besar dari pengaruh tidak 

langsung. 

 

Kata Kunci: Stres Kerja, Beban Kerja, Budaya Organisasi, Job Satisfaction, 

Turnover Intention 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the Effect of Work Stress, Workload, and 

Organizational Culture on the Turnover Intention of PT Garudafood Putra Putri 

Jaya Tbk employees through Job Satisfaction. This research is a quantitative 

research. Data collection comes from the method of dissemination of research 

questionnaires. In this study used a sample of 135 respondents. The population 

used in this study were employees of the partnership and raw material purchasing 

department of PT Garudafood Putra Putri Jaya Tbk. This research data analysis 

technique uses AMOS version 24 Structural Equation Modeling (SEM). The 

results of this study show that work stress does not affect job satisfaction, 

workload does not affect job satisfaction, organizational culture does not affect 

job satisfaction, work stress affects turnover intention, workload affects turnover 

intention, organizational culture affects turnover intention, and job satisfaction 

affects turnover intention. Work stress on turnover intention is greater than 

indirect influence, workload on turnover intention is greater than indirect 

influence, and organizational culture on turnover intention is greater than 

indirect influence. 

Keywords: job stress, workload, organizational culture, job satisfaction, turnover 

intention 
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