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ABSTRACT

Berliannisaa’, Jennica. 2024. Improving Public Speaking Skills through
Sociodrama Engineering Group Guidance Services. Skripsi.
Guidance and Counseling Study Program Faculty of Teacher Training
and Education Muria Kudus University. Adviser: (i) Dra.
Sumarwiyah, M.Pd., Kons., (ii) Dr. Agung Slamet Kusmanto, M.Pd.,
Kons.

The objectives of carrying out this research are: (1) Describe the application of
the group guidance process through sociodrama techniques in an effort to improve
students' Public Speaking skills at SMK Assa'idiyyah Kudus. (2) Describe improving
Public Speaking skills through group guidance services using sociodrama techniques.

Public Speaking is a person's speaking skill to convey feelings, messages and
skills in public in the form of invitations, education, explanations and much more by
entertaining, providing information and providing explanations to the listener or
recipient of the message, it is done directly and can be developed. through practice.
Group guidance is an activity that involves a group of people, usually consisting of
4-12 people, with a group leader who is often referred to as a counselor and others
who are group members, to discuss and resolve a problem which utilizes group
dynamics to achieve certain goals. The same. Sociodrama is a role-playing technique
for solving social problems. The problem that will be dramatized is a social problem
at school. This technique is a method for role playing, namely an individual will play
a role to solve a social problem. By providing these services and techniques, it is
hoped that students can increase their knowledge and insight into how to public
speak or communicate well. It is hoped that students will be able to develop the
theories that have been studied in this research process and obtain useful results for
good social interactions at school, family and at a higher level.

This research was carried out at Assa'idiyah Kudus Vocational School in the
2023/2024 academic year. The research design uses guidance and counseling action
research. The research subjects were ten students of Assa'idiyah Kudus Vocational
School. Data collection techniques use observation and interviews. The data analysis
used is descriptive quantitative data analysis.

The Public Speaking abilities of the research subjects have increased. This was
proven at the pre-cycle stage, a Public Speaking ability score of 7.4 (30%) was
obtained in the (Very Poor) category. Then continued with observations in cycle 1, in
which observations obtained information about Public Speaking ability at the first
meeting was 8.6 (34%) in the (Poor) category, the second meeting was 10 (40%) in
the (Poor) category, the third meeting increased to 11.6 (46%) category (Poor). The
research implementation continued in cycle I, the results obtained were information
that at the first meeting the Public Speaking skills possessed by the research subjects
were 13 (52%) in the (Enough) category, at the second meeting they were 15.8
(63%) in the (Adequate) category, at the third meeting achieved a score of 22.7
(91%) category (Very Good).

The conclusions from the results of this research are as follows: (1) The
application of group guidance on sociodrama techniques can improve the Public
Speaking skills of Assa'idiyah Kudus students. In cycle | the researcher obtained a
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score of 60% in the category (Fair), in cycle Il the researcher obtained a score of
93% in the category (Very Good). (2) The Public Speaking skills of Assa'idiyah
Kudus students can be improved through the application of group guidance on
sociodrama techniques. Public Speaking ability before providing services is 30%
category (Very Poor). In cycle | it was found that there was an increase with a score
of 46% in the (Poor) category, then in cycle Il there was an increase with a score of
91% in the (Very Good) category. The suggestions given by researchers in this study
are as follows: (1) Students should always practice their Public Speaking skills which
have been obtained through providing guidance to sociodrama technical groups. (2)
Guidance and counseling teachers at Assa'idiyah Kudus Vocational School should
use sociodrama technique group guidance to help alleviate problems experienced by
students, as well as develop students' abilities in various aspects. One of them is
Public Speaking skills. (3) School principals should give consideration to the role of
guidance and counseling teachers in providing services to students. So that various
problems experienced by students can be overcome, as well as helping students
achieve developmental tasks. (4) Future researchers are expected to be able to use
more varied techniques to obtain more varied research results.

Keyword: Public Speaking, Group Guidance using Sociodrama Techniques



ABSTRAK

Berliannisaa’, Jennica. 2024. Peningkatan Kemampuan Public Speaking melalui
Layanan Bimbingan Kelompok Teknik Sosiodrama. Skripsi.
Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Keguruan dan
IImu Pendidikan. Dosen Pembimbing: (i) Dra. Sumarwiyah, M.Pd.,
Kons., (ii) Dr. Agung Slamet Kusmanto, M.Pd., Kons.

Tujuan dari pelaksanaan penelitian ini yaitu: (1) Mendeskripsikan penerapan
dalam proses bimbingan kelompok melalui teknik sosiodrama dalam upaya
meningkatkan kemampuan Public Speaking siswa di SMK Assa’idiyyah Kudus. (2)
Mendeskripsikan peningkatan kemampuan Public Speaking melalui layanan
bimbingan kelompok dengan teknik sosiodrama.

Public Speaking adalah keahlian berbicara seseorang untuk menyampaikan
perasaan, pesan, maupun keahlian didepan umum yang bersifat ajakan, mendidik,
memberikan penjelasan dan masih banyak lagi dengan cara menghibur, memberi
informasi, dan memberikan penjelasan kepada pendengar atau penerima pesan
sifatnya dilakukan secara langsung dan bisa dikembangkan melalui latihan.
Bimbingan kelompok adalah suatu kegiatan yang melibatkan sekelompok orang yang
biasanya terdiri dari 4-12 orang dengan pemimpin kelompok yang sering disebut
sebagai konselor dan yang lain menjadi anggota kelompok, untuk membahas serta
menyelesaikan suatu masalah yang di mana di dalamnya memanfaatkan dinamika
kelompok untuk mencapai tujuan yang sama. Sosiodrama adalah salah satu teknik
bermain peran untuk memecahkan suatu masalah sosial. Masalah yang akan di
dramatisir adalah masalah sosial di sekolah. Teknik ini merupakan suatu metode
untuk bermain peran yaitu suatu individu nanti akan bermain peran untuk
memecahkan suatu maslah sosial. Dengan pemberian layanan dan teknik tersebut
maka diharapkan siswa dapat menambah ilmu dan wawasan tentang bagaimana cara
Public Speaking atau berkomunikasi yang baik. Diharapkan siswa mampu
mengembangkan teori yang sudah dipelajari proses penelitian ini dan mendapat hasil
yang bermanfaat untuk berinteraksi sosial dengan baik di sekolah, keluarga, maupun
ke jenjang yang lebih tinggi.

Penelitian ini dilaksanakan di SMK Assa’idiyah Kudus pada tahun pelajaran
2023/2024. Desain penelitian menggunakan penelitian tindakan bimbingan dan
konseling. Subjek penelitian sepuluh siswa SMK Assa’idiyah Kudus. Teknik
pengumpulan data menggunakan observasi, dan wawancara. Analisis data yang
digunakan adalah analisis data kuantitatif deskriptif.

Kemampuan Public Speaking yang dimiliki oleh subjek penelitian telah
mengalami peningkatan. Hal tersebut dibuktikan pada tahap pra siklus diperoleh skor
kemampuan Public Speaking sebesar 7,4 (30%) kategori (Sangat Kurang). Kemudian
dilanjutkan dengan pengamatan di siklus I, yang mana pada pengamatan tersebut
diperoleh keterangan kemampuan Public Speaking pertemuan pertama sebesar 8,6
(34%) kategori (Kurang), pertemuan kedua sebesar 10 (40%) kategori (Kurang),
pertemuan ketiga meningkat menjadi 11,6 (46%) kategori (Kurang). Pelaksanaan
penelitian dilanjutkan di siklus 1, hasilnya diperoleh keterangan bahwa di
pertemuan pertama kemampuan Public Speaking yang dimiliki oleh subjek penelitian
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sebesar 13 (52%) kategori (Cukup), pertemuan kedua sebesar 15,8 (63%) kategori
(Cukup), pertemuan ketiga mencapai skor 22,7 (91%) kategori (Sangat Baik).

Kesimpulan dari hasil penelitian ini sebagai berikut: (1) Penerapan bimbingan
kelompok teknik sosiodrama dapat meningkatkan kemampuan Public Speaking pada
siswa Assa’idiyyah Kudus. Pada siklus | peneliti memperoleh skor 60% kategori
(Cukup), siklus Il peneliti memperoleh skor 93% kategori (Sangat Baik). (2)
Kemampuan Public Speaking pada siswa Assa’idiyyah Kudus dapat ditingkatkan
melalui penerapan bimbingan kelompok teknik sosiodrama. Kemampuan Public
Speaking sebelum pemberian layanan sebesar 30% kategori (Sangat Kurang). Pada
siklus | diketahui mengalami peningkatan dengan perolehan skor sebesar 46%
kategori (Kurang), selanjutnya pada siklus Il mengalami peningkatan dengan
perolehan skor 91% kategori (Sangat Baik). Saran yang disampaikan peneliti dalam
penelitian ini sebagai berikut: (1) Siswa hendaknya selalu melatih kemampuan
Public Speaking yang telah diperoleh melalui pemberian bimbingan kelompok teknik
sosiodrama. (2) Guru bimbingan dan konseling SMK Assa’idiyyah Kudus
hendaknya menggunakan bimbingan kelompok teknik sosiodrama dalam membantu
mengentaskan permasalahan yang dialami oleh siswa, serta mengembangkan
kemampuan siswa dalam berbagai aspek. Salah satunya adalah kemampuan Public
Speaking. (3) Kepala sekolah hendaknya memberikan pertimbangan terhadap peran
guru bimbingan dan konseling dalam memberikan pelayanan kepada siswa. Sehingga
berbagai permasalahan yang dialami oleh siswa dapat diatasi, serta membantu
ketercapaian tugas perkembangan siswa. (4) Peneliti selanjutnya diharapkan dapat
menggunakan teknik yang lebih variatif sehingga diperoleh hasil penelitian yang
lebih bervariatif.

Kata Kunci: Public Speaking, Bimbingan Kelompok Teknik Sosiodrama
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