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ABSTRACT 

 

Afifah, Nova Amalia. 2024. Analysis of Inner Conflict and Self-Actualization of Characters in 

the Film 12 Glen Anggara Stories, Psychological Study of Abraham Maslow's 

Literature. Indonesian Language and Literature Education, Faculty of Teacher Training 

and Education, Muria Kudus University. Supervisor (1) Dr. Irfai Fathurohman, S.Pd., 

M.Pd. (II) Dr. Ristiyani, S.Pd., M.Pd. 

Keywords: inner conflict, literary psychology, self-actualization, film 

This study aims to (1) analyze the structure in the film 12 Glen Anggara Stories, (2) analyze 

the inner conflict of the characters in the film 12 Glen Anggara Stories, (3) analyze the self-

actualization in the film 12 Glen Anggara Stories. 

This research focuses on the problems of inner conflict and self-actualization that exist 

within the characters in the film 12 Stories Glen Anggara. Inner conflict is a problem caused by 

the conflict within the character. Meanwhile, self-actualization can be interpreted as the highest 

development of all talents in the fulfillment of all human qualities and capacities. Self-

actualization is the process of becoming yourself in doing something you want. The theory used in 

analyzing inner conflict is Nurgiyantoro's theory. In resolving inner conflicts, Abraham Maslow's 

Humanistic theory is used. Abraham Maslow's theory is also used in self-actualization which 

focuses on aspects of self-actualization. 

The method used in this research is a qualitative descriptive method. The data collection 

techniques used are listening techniques and note-taking techniques. The data sources in this 

research are primary data sources which come from dialogue in the film 12 Stories Glen Anggara, 

and secondary data sources which come from several articles and books. Meanwhile, the data 

analysis technique in this research uses the Miles and Huberman data analysis method. 

The results of this research are intrinsic elements, inner conflict, and self-actualization in 

the film 12 Stories of Glen Anggara by Luluk HF. Intrinsic structure includes theme, plot, 

characters/characterization, setting, point of view, and message. The inner conflicts contained in 

this research include self-resistance, fear and anxiety. In resolving inner conflicts, Abraham 

Maslow's humanistic theory is used, which includes physiological needs, security needs, love 

needs, self-esteem needs and self-actualization needs. This research includes self-actualization, 

including creativity, morality, self-acceptance, spontaneity and problem solving. 
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ABSTRAK 

Afifah, Nova Amalia. 2024. Analisis Konflik Batin dan Aktualisasi Diri Tokoh dalam Film 12 

Cerita Glen Anggara Kajian Psikologi Sastra Abraham Maslow. Pendidikan Bahasa dan 

Sastra Indonesia Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus. Dosen 

Pembimbing (1) Dr. Irfai Fathurohman, S.Pd., M.Pd. (II) Dr. Ristiyani, S.Pd., M.Pd. 

Kata Kunci: konflik batin, psikologi sastra, aktualisasi diri, film 

Penelitian ini bertujuan untuk (1) menganalisis struktural dalam film 12 Cerita Glen 

Anggara, (2) menganalisis konflik batin tokoh dalam film 12 Cerita Glen Anggara, (3) menganalisis 

aktualisasi diri tokoh dalam film 12 Cerita Glen Anggara. 

Penelitian ini berfokus pada permasalahan konflik batin dan aktualisasi diri yang ada dalam 

diri tokoh pada film 12 Cerita Glen Anggara. Konflik batin merupakan masalah yang disebabkan 

karena adanya pertentangan yang ada dalam diri tokoh. Sedangkan Aktualisasi diri dapat diartikan 

sebagai perkembangan yang paling tinggi dari semua bakat dalam pemenuhan semua kualitas serta 

kapasitas manusia. Aktualisasi diri merupakan proses menjadi diri sendiri dalam mengerjakan 

sesuatu yang diinginkan. Teori yang digunakan dalam menganalisis konflik batin yaitu teori 

Nurgiyantoro. Dalam penyelesaian konflik batin mengguakan teori Humanistik Abraham Maslow. 

Teori Abraham Maslow juga digunakan dalam aktualisasi diri yang berfokus pada aspek-aspek 

aktualisasi diri. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan berupa teknik simak dan teknik catat. Sumber data dalam 

penelitian ini adalah sumber data primer yang berasal dari dialog dalam film 12 Cerita Glen 

Anggara, dan sumber data sekunder yang berasal dari beberapa artikel dan buku. Sedangkan Teknik 

analisis data dalam prnrlitian ini menggunakan metode analisis data Miles dan Huberman. 

Hasil dari penelitian ini berupa unsur intrinsik, konflik batin, dan aktualisasi diri yang ada 

dalam film 12 Cerita Glen Anggara karya Luluk HF. Struktur intrinsik meliputi tema, alur, 

tokoh/penokohan, latar, sudut pandang, dan amanat. Konflik batin yang terdapat dalam penelitian 

ini meliputi perlawanan diri, ketakutan, dan kecemasan. Dalam penyelesaian konflik batin 

menggunakan teori humanistic Abraham Maslow yang meliputi kebutuhan fisiologis, kebutuhan 

rasa aman, kebutuhan kasih sayang, kebutuhan penghargaan diri, dan kebutuhan aktualisasi diri. 

Penelitian ini terdapat aktualisasi diri antara lain, kreativitas, moralitas, penerimaan diri, spontanitas, 

dan pemecahan masalah. 
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