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ABSTRAK

Fauziyah, Yeny. 2013. Upaya Meningkatkan Pemantapan Cita-cita Siswa Melalui
Layanan Informasi Pada Siswa Kelas X-9 SMA N 2 Bae Kudus Tahun
Pelajaran 2012/2013. Skripsi. Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan
dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus. Pembimbing: (i) Dr.
Sunardi, (ii) Drs. Susilo Rahardjo, M.Pd,

Kata Kunci : Pemantapan Cita-cita Siswa, Layanan Informasi.

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, di SMA N 2 Bae Kudus
khususnya pada kelas X-9 diperoleh hasil yang menunjukkan rendahnya tingkat
pemantapan cita-cita yang sehingga diperlukan upaya bantuan melalui layanan
informasi. Rumusan Permasalah penelitian ini adalah bagaimana layanan
informasi dapat meningkatkan pemantapan cita-cita pada siswa kelas x-9 SMA N
2 Bae Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013?. Tujuan Penelitian ini adalah: 1.
Dideskripsikan pemantapan cita-cita sebelum dan sesudah diberikan layanan
informasi pada siswa kelas X-9 SMA N 2 Bae Kudus, 2. Diperoleh peningkatan
pemantapan cita-cita melalui layanan informasi pada siswa kelas X-9 SMA N 2
Bae Kudus.

Kegunaan penelitian ini adalah: 1) Teoritis: hasil penelitian ini dapat
menambah kontribusi sehingga dapat memberikan manfaat bagi siswa dalam
menghadapi masalah pemantapan cita-cita siswa. 2) Tujuan Praktis: 1. Bagi
Konselor, Sebagai acuhan untuk meningkatkan pemantapan pada siswa melalui
pemberian layanan. 2. Bagi Siswa, Bagi siswa yang kurang mantap dalam cita-
citanya supaya lebih memantapkan cita-citanya tersebut. 3. Bagi Kepala Sekolah,
Dapat digunakan sebagai dasar kebijakan yang mendukung pelaksanaan program
bimbingan dan konseling di sekolah. Hipotesis penelitian ini adalah Layanan
informasi dapat Meningkatkan Pemantapan Cita-cita siswa kelas X-9 SMA N 2
Bae Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013.

Subjek yang diteliti dalam penelitian ini adalah siswa kelas X-9 SMA N 2
Bae Kudus. Dengan menggunakan metode pengumpulan data berupa metode
observasi sebagai metode pokok dan wawancara sebagai metode pendukung.
Analisis data menggunakan deskriptif kualitatif. Penelitian ini adalah PTBK
dengan pelaksanaan penelitian sebanyak 2 siklus, siklus | sebanyak 3 Kkali
pertemuan dan siklus 11 sebanyak 3 kali pertemuan.

Hasil observasi pra siklus menunjukan pemantapan cita-cita siswa cukup
sebanyak 2 siswa (6,25%), kategori kurang sebanyak 23 siswa (71,9%), dan dalam
kategori sangat kurang sebanyak 7 siswa (21,9%). Pada siklus | pemantapan cita-
cita siswa meningkat ada 11 (34%) siswa masih dalam kriteria kurang (K), serta
ada 18 siswa (56%) masuk dalam kriteria cukup (C), dan ada 3 siswa (9%) yang
sudah mulai masuk dalam kriteria baik (B), dengan rata-rata peningkatan sebesar
(54,8%) yang masuk kategori cukup. Sedangkan pada siklus Il diperoleh hasil 29



siswa (91%) yang sudah masuk dalam kriteria baik (B), dan 3 siswa (9%) masuk
dalam kriteria sangat baik (SB). Secara keseluruhan siklus 1l memperoleh hasil
baik dengan rata-rata piningkatanya sebesar (80,3%) yang masuk dalam kategori
baik.

Saran yang diajukan: 1. Bagi siswa, pemantapan cita-cita siswa kelas X -9
SMA N 2 Bae Kudus telah terbukti meningkat setelah dilakukan layanan
informasi. 2. Bagi Konselor diharapkan dapat memaksimalkan pelayanan
bimbingan dan konseling disekolah, terutama layanan informasi. 3. Kepala
sekolah, diharapkan bisa menggunakan sebagai dasar kebijakan yang mendukung
pelaksanaan program bimbingan dan konseling di sekolah.



ABSTRACT

Fauziyah, Yeny. 2013. Efforts Boost Student Consolidation Ideals Through
Information Service In Class X-9 SMA N 2 Bae Kudus Academic Year
2012/2013. Thesis. Guidance and Counseling Teacher Training and
Education Faculty of the University of Muria Kudus. Supervisor: (i) Dr.
Sunardi, (ii) Drs. Susilo Rahardjo,M.Pd.

Keywords: Consolidating Student Ideals, Information Services.

Based on observations and interviews, in SMA N 2 Bae Kudus particularly
on the class X-9 obtained results show low levels of strengthening the ideals that
so needed relief efforts through information services. Formulation of the problem
we study is how to improve the information service establishment ideals in class
x-9 SMA N 2 Bae Kudus Academic Year 2012/2013?. The study objectives are:
1. Describe strengthening the ideals of service before and after the information on
the class X-9 SMA N 2 Bae Kudus, 2. Gain increased stabilization goals through
information services in class X-9 SMA N 2 Bae Kudus.

Usefulness of this research are: 1) Theoretical: the results of this study
may add contributions that can benefit students in addressing student
consolidation goals. 2) Practical purpose: 1. For counselors, as indifference to
increase stabilization of the students through the provision of services. 2. For
Students, For those students who are less steady in order ideals further solidify
these ideals. 3. For Principal, Can be used as a basis for policies that support the
implementation of guidance and counseling in schools. The hypothesis of this
study is to Improve Service information Stabilization Ideals class X-9 SMA N 2
Bae Kudus Academic Year 2012/2013.

Subjects examined in this study were students of class X-9 SMA N 2 Bae
Kudus. By using the methods of data collection methods such as observation and
interviews as the main method as a supporting method. Data analysis using
descriptive qualitative. This study is the implementation of research PTBK by 2
cycles, the first cycle of meetings 3 times and 3 times the second cycle meetings.

Results showed stabilization of pre-cycle observations ideals enough
students as much as 2 students (6.25%), categories A total of 23 students (71.9%),
and in the category of very less as much as 7 students (21.9%). In the first cycle,
strengthening the ideals of students increased there were 11 (34%) of students are
still lacking in criteria (K), and there were 18 students (56%) in the criteria fairly
(C), and there are 3 students (9%) who had qualifies as a good start (B), with an
average increase of (54.8%) were categorized as adequate. While the results
obtained in the second cycle of 29 students (91%) that are included in both criteria
(B), and 3 students (9%) in the criteria very well (SB). Overall the second cycle to
obtain good results with increase average of (80.3%) were included in both
categories.
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The suggestions: 1. For students, strengthening the ideals of class X-9
SMA N 2 Bae Kudus has been shown to increase after information services. 2.
For counselors is expected to maximize the guidance and counseling services in
schools, especially information services. 3. The school principal is expected to use
as a base to support policy implementation guidance and counseling programs in
schools.

xii



DAFTAR ISl

Halaman
HALAMAN SAMPUL......ooiiiiiiiiiit e s [
HALAMAN LOGO.......ccoiiiiiiieiiese ettt ans eenes i
HALAMAN JUDUL ..ottt ii
HALAMAN MOTTO oot iv
HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiiiiiiiieee e %
HALAMAN PENGESAHAN.........coo ittt Vi
PRAKAT A et e b ettt st sttt be e e s vii
ABSTRACT ..ottt sbe e e e et e testesbeeteeraeneenae e iX
ABSTRAK L.ttt bbbt Xi
DN I G 15 SRS Xiii
DAFTAR TABEL ..ottt nae bbb XViii
DAFTAR GAMBAR'...... a YA AN . EVLEINIA. ......... N e Xix
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt et XX
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah ..............c.cccooiiiiiiiieciecc e 1
1.2 Rimusan MeSalaliEIum_——_L_—' 4 ...... . IS ..........J. | 3
1.3 Tujugn Penelitian - Saeret - ... S 4
1.4 Keguaan PEENEIanEANeg 1 A0 . AN ... o SRS ... [ ¥ 4
1.5 Ruang LingKup Penelitian............ccccueiviiieieiiie et 5
1.6 Definisi Operasional ............ccccveeiiiiie i e 5
BAB Il KAJIAN PUSTAKA
2.1 Kajian PUSLAKA. ..........coiiiiiiciic it 7
2.1.1 Tinjauan Tentang Pemantapan Cita-Cita .............cccccevevvevieciecsie e, 7
2.1.1.1 Pengertian Cita-Cita .........ccccvevieiiiieiie e 8
2.1.1.2 TUJUAN CHtA-CITA ..eovveiiieciee et 9

2.1.1.3 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Siswa Dalam Pencapaian Cita-cita 10

2.1.1.4 Cara Mencapai Cita-Cita SISWa ........cccereeiierieiieiieesee e 14

Xiii



2.1.2  Layanan INfOrmasi .......cccocveveiiiiiieeiese e 16

2.1.2.1 Pengertian Layanan INfOrmasi .......ccccccocevvereiiieiieese e 18
2.1.2.2 Tujuan Layanan INformasi..........ccccceeeeiiieiieie e 19
2.1.2.3 Jenis-jenis Layanan INformasi..........ccccccevveieiiieiecne e 20
2.1.2.4 Metode Layanan Informasi .........cccoceeveiieiieie i 22
2.1.2.5 Bentuk Layanan INformasi..........ccccoveieiieiieie i 24
2.1.2.6 Komponem Layanan Informasi...........cccccvvviiieniiiieenie s 25
2.1.2.7 Asas Layanan INformasi.........cc.coceiieeiiiiciiieiecic e 28
2.1.2.8 Fungsi Layanan INformasi ........ccccueeriiieiieie i 29
2.1.2.9 Pelaksanaan Layanan INfOrmasi...........ccccoeeveieiiiinecne e 31
2.1.3 Kajian Pustaka Sebelumnya yang Relevan............cccccocevevevviicinnenen, 32
2.1.4 §Keranglkal BErTINN__———— T 1! ....... (S . ... | . | 34
2.2  HipoteSiS NGRS LS T 1. 11 .......... sod SRR, .. | . 36

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Setting Penelitian dan Karakteristik Subjek Penelitian ......................... 37
3.1.1 Setting Penelitian ...........coovriiii i e 37
3.1.2 Karakteristik Subjek Penelitian............cccociiiiiii i, 38
3.2 Variabel Penelitian ... 38
3.3 Rancangan Peneelitian ..........ccccccceviieiiiiiie i 39
331 STKIUS T e e 40
3.3.1.1 PEIENCANGAN .....c.vviviiiiiiiiiitiie i 40
3.3.1.2 PelakSaNnaan .........cceeeiiiiiiiiiiieee e 41
3.3. 1.3 PENQAMALAN ..ottt 42

Xiv



3.3 1.4 RETIEKSE et 42

332 STKIUS T oo 43
3.3.2.1 PEIENCANGAN .....cveiiiiiiiiiieii e 43
3.3.2.2 PelakSanaan ..o 43
3.3.2.3 PENQAMALAN ...oeiiiiiiiiiiie ettt 44
3324 REFIEKST .t 44
3.4 Prosedur Penelitian ...........cooeoiiiieiiiieici et 44
3.4.1 Metode ODSEIVAST ....cceiiiiiiiireineisie it et sb bbb 44
3.4.2 Metode WaWANCATR .........covereueiieiiiinaseneeneesisie st saesess st eesae e 51
3.5 gADafisis DA ......... AN, 1| shuiEE ... . 52

BAB IV HASIL PENELITIAN

4.1 PraSikluse.t. ... SUSSSSSSON [ T . (SSSEEEES ... 54
4.2 Hasil Penglitian SiKIUS |- ... i e 56
4.2.1 Perencanac iy Sy . S . SR——.......... [ §.. 56
4.2.2 Tinfgkan ....\CHEaeEEE— - e .. NEE— ... [ f..... 57
4.2.3 Obserd@y ..............cmmme . AL e 59
4.2.4 REFIEKST ..t o0 et se s e b e sh e 64
4.3 Hasil Penelitian STKIUS T ...c..ovoiiiiiiiiii e 65
4.3.1 PEIrENCANGAN ......viivientiiiieiteett sttt 65
4.3.2 TINAAKAN ...oviiiiiiiiicc e 66
4.3.3 OBSEIVAST ..o 68
4.3.4 REFIEKSI ... 75
A4 SIMPUIAN .ottt b e b 76

XV



4.5 Uji Hipotesis TiNdaKan .........cccccceiveiiiieieeie e 87

BAB V PEMBAHASAN

5.1 Pembahasan SiKIUS T ..o 88
5.1.1 AKEIVItas PeNeliti ........ccoiiiiiiiiiicie s 88
5.1.2 AKEIVITAS SISWA ...cooiviiiiiiiiiiieisicsiees s 90
5.1.3 Situasi dan Kondisi Layanan Informasi ............cccccovevviveiicveesc s, 91
5.2 Pembahasan SiKIUS ... 93
5.2.1 AKEIVItaS PeNEliti ........ccccoiiiiiiiiiniiei it 94
5.2.2 AKEIVITAS SISWA ...cuiviiiiiiiiiiiieie it st sb e 94
5.2.3 Situasi dan Kondisi Layanan Informasi ...........ccccccevvveiieiciiec e, 95

BAB VI SIMPULAN DAN SARAN

6.1 SimMPul o RIRTE——_T1....... S . ... | . | 98
6.2 Safal... L 1 1 T1........... g U .. . 100
Daftar Pligtaka ... \ASSSEHENISE—— ] S  S— ... [ F.. 101
Lampiran§jampirarii e . e ... SOy ......... /. £..... 104

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel Halaman
3.1 Rincian Waktu Penelitian .........cccovveiiiiinieniisie e 38
3.2 Materi Pelaksanaan Layanan INfOrmasi .........c.ccoceveierenciincniiesceenn 42
3.3 Pedoman Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti ............ccccocvniiininienn, 46
3.4 Pedoman Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti ............c.ccocoovviienn, 48
3.5 Pedoman WaWANCANA .........ccerueierieeieeiesieeieseesieeeeesiesesasaesseeseeeseesseessens 50
4.1 Hasil Observasi Kondisi Awal Siswa Pra Tindakan ...........c.cccocvervieennene. 54
4.2 Hasil Observasi Kondisi Siswa SIKIUS | .....c....cooovevviiiiiiiiiiinecien 60
4.3 Hasil Observasi Terhadap Peneliti Oleh Kolaborator Pada

RayanaNifefNGE RSSO  ARy....... / 63
4.4 Situasi dan Kondisi Pelaksanaan Layanan Informasi Siklus I .................. 64
4.5 Hasil Observasi Kondisi Siswa Pada SikIus 1 ........ccccooeiiieiiiiiiiiiennn 69

4.6 Hasil Observasi Terhadap Peneliti oleh Kolaborator
Pada Layanan Informasi SiKIUS T ...........ccccooiiiiiieiiiiie e 72

4.7 Hasil Observasi Situasi dan Kondisi

Pelaksanaan Layanan Informasi Siklus Il ..., 73
4.8 Simpulan Peningkatan Pemantapan Cita-Cita SISWa ...........cc.cccevevvveienn. 73
5.1 Rencana Perbaikan Aktivitas Peneliti Pada Siklus I .............ccc.coooeee. 89
5.2 Rencana Perbaikan Aktivitas Siswa Pada SiKIUS I .............ccccooviiiiienne, 90
5.3 Rencana Perbaikan Situasi dan Kondisi Pada Siklus I.............cccccovenneen. 92

XVil



DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
2.1 Skema Kerangka Berpikir ..o, 36
3.1 Skema Siklus Penelitian Tindakan Kelas ..., 40

4.1 Hasil Observasi Aspek Penelitian Aktivitas Siswa
Dalam Pra SIKIUS .........ooviiiiiiii it 56

4.2 Hasil Observasi Aspek Penelitian Aktivitas Siswa
Dalam SIKIUS T ..ot e 62

4.3 Hasil Observasi Aspek Penelitian Aktivitas Siswa
Dalam SIKIUS T, 71

4.4 Simpulan Perbandingan Peningkatan Pemantapan Cita-cita Siswa
Pada Kondisi Awal, Siklus | dan SikIus Il ... 75

XViil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Halaman
1  Daftar Nama Siswa Peserta Layanan Informasi ..........ccccccevvveveniniennienne. 105
2 Pedoman Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti .............ccccoovniiiiinnennn, 107
3 Pedoman Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan

INFOIMAST ...ttt 109
4 PedOmMan WaWANCAIA.......ccuerverrirrereereeeesiesiessessesiansessasssessessessessessessessenens 110
5 HaSIl WaWANCANA ......cuveeeiiiiiiiie i et st sbe b ssnee bt neeneas 111
6 Satuan Layanan Siklus | Pertemuan 1, Materi...........cccoceevevvciinciineennnn, 113
7 Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi

giklus | Pertemugsiss e, ... ot —— . ................... 118
8 Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi

Siklus LPerEmuariiuese [ ... ... e . ST 122
9 Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus

| PRriemuariGis i Ay T I 11 A ... . S —..........[. §. 123
10 Satuan Layanan Siklus | Pertemuan 2 , Materi.........cccccooveevieerenennninnenne 125
11 Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi

siklus I'Rertemuan 2. W e, 130
12 Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi

SIKIUS T PEIMEMUAN 2 ... n et 134
13 Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus

I PErteMUEN 2 ... e 135
14 Satuan Layanan Siklus | Pertemuan 2 , Materi.........cccocevvevieiieeiie e, 137
15 Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi

SIKIUS T PErtemMUAN 3.......eeieciieeeee et 140
16 Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi

SIKIUS T PEIEMUAN 3 ... 144

XiX



17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus
I PErtemuan 3 ... 145

Satuan Layanan Siklus 11 Pertemuan 4, Materi...........ccccovvevveveiieeinennenn 147

Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi
SIKIUS T PEITEMUAN 4 ...t 152

Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi

SIKIUS T PEIEMUAN 4 ...t 156
Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus

HEPEITEMUAN 4 ... 157
Satuan Layanan Siklus Il Pertemuan 5, Materi........ccccoocoveviviiiiennnennnnne 159

Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi
siKiLie”l | PORGMuan 5 it 1. g ... 4., 164

Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi
Stkius |1 PeriCEEuS—-1.. [ 1l............ Sy ... . 168

Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus
11 RartepuianiS S L 11 11........... Sl . .. . . & 169

Satuan Layanan Siklus 1l Pertemuan 6 , Materi...........cccccevveeveieeiieeinne. 171

Hasil Observasi Untuk Siswa Bagi Peneliti Pada Layanan Informasi

SiklusYLINPerten o . ......... [ £ ...... 175
Hasil Observasi Kolaborator Terhadap Peneliti Pada Layanan Informasi

SIKIUS T PEITEMUAN B ...ttt 179
Laporan Pelaksanaan dan Tindak Lanjut Pada Layanan Informasi Siklus

Il Pertemuan 6770............o0 o ormmmssmmeemmet T e 180
Surat 1Jin Penelitian .......cccooiiiiiiiiee e 182
Surat Keterangan PrakIek...........cocoeriiineiiiisseee e 183
RIWayat HIGUP ..o e 184
PEINYALAAN .....vviieiiiiiiiiiie ettt 185

XX



34 Surat Keterangan Selesai Bimbingan ...........ccccooevviviiienieeic e

34 Lembar Konsultasi

XXi



