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ABSTRACT 

 

Karunia, Anggie. 2024. Analysis of the TOMAT (Please, Sorry, and Thank You) 

Program in Developing the Social and Emotional Intelligence of 

Class 2 Students at SD 2 Tenggeles. Primary School Teacher 

Education, Faculty of Teacher Training and Education, Muria Kudus 

University. Supervisor (1) Imaniar Purbasari, M.Pd. (2) Dr. Khamdun, 

M.Pd. 

 

Keywords : Social Intelligence and, Emotional Intelligence, TOMAT Program 

(Please, Sorry, and Thank You) 

 

This research aims to find out how the implementation of the TOMAT 

(Please, Sorry, and Thank You) program for students in the development of social 

emotional intelligence, and to find out the supporting and inhibiting factors for 

implementing the TOMAT (Please, Sorry, and Thank You) program for class 

students 2 SD 2 Tenggeles. 

TOMAT habituation activities are aimed at training children's 

communication skills. Students' social and emotional intelligence is a good 

relationship with other people, teachers and parents. To help elementary school 

age children be able to control their social-emotional emotions, it is necessary to 

know children's social and emotional development by expressing children's 

behavior and developing a learning atmosphere that provides feelings of joy, 

safety, freedom and comfort and is capable, can help develop children's social-

emotions. elementary school age. Habituation is a very important method, 

especially for children. Children need to be accustomed to something good, then 

the child will turn all good qualities into habits. 

The research method used is a qualitative method with a narrative 

approach. This research will be carried out in class 2 of SD 2 Tenggeles Kudus 

with research subjects of 18 students and teachers. Data collection in this 

research was observation, interviews and documentation. Validity test using 

source triangulation. Data analysis techniques use data reduction, data 

presentation and conclusions. 

The results of the research were that students at SD 2 Tenggeles applied 

the TOMAT (Help, Sorry, Thank You) habit in developing social and emotional 

intelligence. In this case, grade 2 students seem to be consistent enough to apply 

this habit, although sometimes they still have to be reminded. The conclusion of 

this research is that the habit of applying TOMAT (Please, Sorry, Thank You) 

especially in class 2 of SD 2 Tenggeles is quite effective in helping students 

develop their social and emotional intelligence which is demonstrated by helping 

each other, being able to interact with other people, and being able to control 

emotions. . This is also supported by inhibiting and supporting factors, namely 

individual, environmental, school, parent and psychological factors. 
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ABSTRAK 

 

Karunia, Anggie. 2024. Analisis Program TOMAT (Tolong, Maaf, dan Terima 

Kasih) dalam  Mengembangkan Kecerdasan Sosial dan Emosional 

Siswa Kelas 2 SD 2 Tenggeles. Pendidikan Guru Sekolah Dasar 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus. 

Dosen Pembimbing (1) Imaniar Purbasari, M.Pd. (2) Dr. Khamdun, 

M.Pd 

 

Kata Kunci : Kecerdasan Sosial dan, Kecerdasan Emosional, Program TOMAT 

(Tolong, Maaf, dan Terima Kasih)  

 

Penelitian ini bertujuan untuk  mengetahui bagaimana penerapan 

pembiasaan program TOMAT (Tolong, Maaf, dan Terima kasih) pada siswa 

dalam perkembangan kecerdasan sosial emosional, dan untuk mengetahui faktor 

pendukung dan penghambat dari penerapan program TOMAT (Tolong, Maaf, dan 

Terima Kasih) pada siswa kelas 2 SD 2 Tenggeles.  

Kegiatan pembiasaan TOMAT ditujukan untuk melatih keterampilan 

komunikasi pada anak. Kecerdasan sosial dan emosional siswa merupakan 

hubungan baik dengan orang lain, dengan guru, maupun orang tua. Untuk 

membantu agar anak usia sekolah dasar dapat mengontrol sosial-emosionalnya, 

maka perlu mengetahui perkembangan sosial dan emosi anak dengan 

mengungkapkan perilaku anak dan pengembangan suasana belajar yang 

memberikan perasaan senang, aman, bebas, dan nyaman serta sanggup, dapat 

membantu megembangkan sosial-emosinya anak usia sekolah dasar. Pembiasaan 

merupakan suatu metode yang sangat penting, terutama bagi anak-anak. Anak 

perlu dibiasakan dengan sesutatu yang baik maka anak akan mengubah seluruh 

sifat-sifat baik menjadi kebiasaan.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan 

pendekatan naratif. Penelitian ini akan dilaksanakan di kelas 2 SD 2 Tenggeles 

Kudus dengan subjek penelitian 18 siswa dan guru. Pengumpulan data dalam 

penelitian ini adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Uji validitas 

menggunakan triangulasi sumber. Teknik analisis data menggunakan reduksi data, 

penyajian data, dan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian siswa SD 2 Tenggeles menerapkan pembiasaan 

TOMAT (Tolong, Maaf, Terima Kasih) dalam mengembangkan kecerdasan sosial 

dan emosional. Dalam hal ini siswa kelas 2 terlihat sudah cukup konsisten untuk 

menerapkan pembiasaan tersebut, meskipun terkadang masih harus di ingatkan. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah pembiasaan menerapkan TOMAT(Tolong, 

Maaf, Terima kasih) khususnya pada kelas 2 SD 2 Tenggeles cukup efektif untuk 

membantu siswa mengembangkan kecerdasan sosial dan emosionalnya yang 

ditunjukkan dengan saling tolong menolong, mampu berinteraksi dengan orang 

lain, dan mampu mengendalikan emosi. Hal ini juga di dukung oleh faktor 

penghambat maupun pendukung yaitu faktor individu, lingkungan, sekolah,orang 

tua dan psikologi. 
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