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ABSTRAK 
Penelitian ini dengan judul Implementasi Hak Pelayanan Kesehatan Pasien 

Tidak Mampu Untuk Mewujudkan Perlindungan Hukum Di RS Mardi Rahayu 

Kudus. Keputusan Menteri Kesehatan RI No. 125/Menkes/SK/II/2008, Program 

Jaminan Kesehatan Masyarakat bertujuan meningkatkan askes dan mutu 

pelayanan kesehatan terhadap seluruh masyarakat miskin dan tidak mampu agar 

tercapai derajat kesehatan masyarakat yang optimal secara efektif dan efesien. 

Ada beberapa kasus mengenai warga tidak mampu yang tidak mendapatkan hak 

pelayanan kesehatan di ruamh sakit. Meskipun telah ada Jaminan Kesehatan 

Nasional, terhadap pasien miskin masih sering ditolak oleh Rumah Sakit. 

Penelitian hukum yang menggunakan pendekatan non doktrinal atau 

yuridis sosiologis. Dalam penyusunan dan penulisan tesis ini akan dipergunakan 

salah satu spesifikasi penelitian yaitu deskriptif analitis. Pengumpulan data berasal 

dari data primer sebagai data utama dan data sekunder sebagai data pendukung. 

Untuk mengklasifikasikan data primer, pengumpulan data dilakukan dengan dua 

cara yaitu pengamatan (observasi) dan wawancara. Pembahasan tesis ini, penulis 

menggunakan metode analisis kualitatif. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pelaksanaan pelayanan hak 

kesehatan pasien tidak mampu di Rumah Sakit Mardi Rahayu sudah dilaksanakan 

berdasarkan Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan dan 

Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit jo Undang-Undang 

Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan. Pelayanan kesehatan yang dilakukan 

oleh Rumah Sakit Mardi Rahayu Kudus telah dilaksanakan sesuai dengan 

ketentuanUndang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 dan Undang-Undang Nomor 44 

Tahun 2009 tentang Rumah Sakit yang diperbaharui dengan Undang-Undang 

Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan. 

Kata kunci : Pelayanan kesehatan, perlindungan hukum, rumah sakit, pasien 

tidak mampu. 
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ABSTRACT 

This research is entitled Implementation of Health Service 

Rights for Unable Patients to Realize Legal Protection at Mardi 

Rahayu Kudus Hospital. Republic of Indonesia Minister of Health 

Decree No. 125/Menkes/SK/II/2008, the Community Health 

Insurance Program aims to improve access and quality of health 

services for all poor and underprivileged communities in order to 

achieve optimal levels of public health effectively and efficiently. 

There are several cases of poor people not getting the right to 

health services in hospitals. Even though there is National Health 

Insurance, poor patients are still often rejected by hospitals. 

Legal research that uses a sociological non-doctrinal or 

juridical approach. In preparing and writing this thesis, one of the 

research specifications, namely analytical descriptive, will be used. 

Data collection comes from primary data as main data and 

secondary data as supporting data. To classify primary data, data 

collection was carried out in two ways, namely observation and 

interviews. In discussing this thesis, the author uses qualitative 

analysis methods. 

The results of this research indicate that the implementation 

of health care services for indigent patients at Mardi Rahayu 

Hospital has been implemented based on Law Number 36 of 2009 

concerning Health and Law Number 44 of 2009 concerning 

Hospitals in conjunction with Law Number 17 of 2023 concerning 

Health. Health services provided by Mardi Rahayu Kudus Hospital 

have been implemented in accordance with the provisions of Law 

Number 36 of 2009 and Law Number 44 of 2009 concerning 

Hospitals which have been updated with Law Number 17 of 2023 

concerning Health. 
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