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ABSTRAK

Penelitian yang berjudul “TINJAUAN PERLINDUNGAN KONSUMEN
PERUMAHAN DALAM HAL PENGEMBANG WANPRESTASI MENURUT
UNDANG-UNDANG PERLINDUNGAN KONSUMEN DAN KITAB
UNDANG-UNDANG HUKUM PERDATA” ini secara umum bertujuan untuk
mengetahui kedudukan hukum PPJB antara konsumen perumahan Graha Alka
dengan pengembang perumahan, serta perlindungan hukum konsumen dalam hal
terjadi wanprestasi dalam PPJB menurut UUPK dan KUH Perdata.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis normatif.
Spesifikasi penelitian ini adalah deskriptif analitis. Adapun metode pengumpulan
data dilakukan dengan studi kepustakaan atau studi dokumen. Sumber data yang
digunakan pada penelitian ini berupa data sekunder yang terdiri dari bahan hukum
primer, bahan hukum sekunder dan bahan hukum tersier. Selanjutnya data diolah
dan disajkan dalam bentuk uraian kalimat sistematis. Metode analisis data
penelitian ini menggunakan metode analisis kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kedudukan hukum
PPJB Perumahan Graha Alka adalah sah dan mengikat para pihak yang
membuatnya apabila terhadap PPJB tersebut dilakukan dan memenuhi syarat
sahnya perjanjian sebagaimana diatur dalam Pasal 1320 KUH Perdata. PPJB yang
dibuat dihadapan notaris mempunyai kekuatan pembuktian yang sempurna di
pengadilan dan PPJB memiliki perlindungan hukum untuk konsumen perumahan
apabila pengembang wanprestasi yaitu perlindungan hukum secara preventif
dengan menambahkan klausula yang memberatkan untuk pihak yang melakukan
wanprestasi.

Kata kunci: Perlindungan Konsumen, Perjanjian Pengikatan Jual Beli,
Wanprestasi



ABSTRACK

The research entitled "REVIEW OF HOUSING CONSUMER
PROTECTION IN THE EVENT OF DEVELOPERS IN DEFENSE ACCORDING
TO THE CONSUMER PROTECTION LAW AND THE CIVIL LAW BOOK"
generally aims to determine the legal position of the PPJB between Graha Alka
housing consumers and housing developers, as well as the legal protection of
consumers in terms of there is a default in the PPJB according to the UUPK and
the Civil Code.

The method used in this research is normative juridical. The specifications
of this research are analytical descriptive. The data collection method is carried
out by literature study or document study. The data sources used in this research
are secondary data consisting of primary legal materials, secondary legal
materials and tertiary legal materials. Next, the data is processed and presented
in the form of systematic sentence descriptions. The data analysis method for this
research uses qualitative analysis methods.

Based on the results of this research, it shows that the legal position of the
Graha Alka Housing PPJB is valid and binding on the parties who make it if the
PPJB is carried out and meets the requirements for the validity of the agreement
as regulated in Article 1320 of the Civil Code. PPJB made before a notary has
perfect evidentiary power in court and PPJB has legal protection for housing
consumers if the developer defaults, namely preventive legal protection by adding
burdensome clauses for the party who defaults.

Keywords: Consumer Protection, Sale and Purchase Agreement, Default
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