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RINGKASAN 

 CV Muria Store adalah salah satu perusahaan yang bergerak di bidang 

produksi Souvenir  ulang tahun, Souvenir pernikahan, dll. Seiring berkembangnya 

dunia yang semakin modern, perusahaan tersebut mulai menjajaki potensi pasar 

souvenir di luar Kudus dengan menjual bahan produk souvenir dan produk jadi, 

baik secara offline maupun online ke berbagai marketplace seperti Shopee, 

Tokopedia, Lazada, Tiktok, juga melakukan pembayaran sampai barang ada di 

tangan customer melalui ekspedisi dengan tujuan bisa mendapat pelanggan di 

seluruh indonesia, tidak hanya dalam lokal saja. Permasalahan yang terjadi di CV 

Muria Store Kudus yaitu lambatnya proses produksi, kesalahan dalam proses 

pesanan, sehingga estimasi pesanan menjadi mundur dan pengiriman menjadi 

terlambat. Penelitian ini akan di bangun sistem informasi pengelolaan penjualan di 

CV Muria Store dengan tujuan membantu perusahaan dalam memproses pesanan 

pelanggan, dan menghasilkan laporan penjualan yang jelas. Metode yang 

digunakan yaitu Prototyping, perancangan menggunakan UML dan ERD sehingga 

hasil yang dapat di capai dengan menggunakan sistem informasi pengelolaan 

penjualan yaitu mengotomatisasi proses penjualan yaitu mulai dari penerimaan 

pesanan, pengolahan pembayaran, pengiriman barang serta melacak stok barang 

yang tersedia untuk menghindari kekurangan stok atau kesalahan dalam 

pengiriman barang juga menghasilkan laporan total penjualan dalam setiap 

pemesanan. 

Kata kunci: sistem informasi, pengelolaan pesanan di CV Muria Store 
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ABSTRACT 

CV Muria Store is a company engaged in the production of birthday 

souvenirs, wedding souvenirs, etc. As the world becomes increasingly modern, the 

company is starting to explore the potential of the souvenir market outside Kudus 

by selling souvenir products and finished products, both offline and online to 

various marketplaces such as Shopee, Tokopedia, Lazada, Tiktok, and also 

making payments until the goods are received. hands of customers through 

expeditions with the aim of getting customers throughout Indonesia, not just 

locally. The problems that occur at CV Muria Store Kudus are the slow 

production process, errors in the order process, so that order estimates are 

delayed and delivery is late. This research will build a sales management 

information system at the CV Muria Store with the aim of helping the company 

process customer orders and produce clear sales reports. The method used is 

Prototyping, designing using UML and ERD so that the results that can be 

achieved by using a sales management information system are automating the 

sales process, starting from receiving orders, processing payments, sending goods 

and tracking available stock to avoid stock shortages or errors. In delivering 

goods, it also produces a total sales report for each order. 

Keywords: information system, order management at CV Muria Store 
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