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RINGKASAN

Perusahaan Karya Harapan memiliki jumlah karyawan sebanyak 265
karyawan dengan berbagai status yaitu karyawan tetap dan outsourcing dengan
perkiraan 80% dari total karyawan adalah outsourcing sedangkan sisanya
merupakan karyawan berstatus tetap. Perusahaan ini sering terjadi layoff
(pemberhentian) karyawan secara mendadak tanpa ada alasan yang bisa dibuktikan,
karena tanpa ada bukti maka yang terjadi terbetuknya asumsi karyawan kepada
perusahaan yaitu siapa yang dekat dengan atasan maka dia yang paling aman di
dalam perusahan tersebut (nepotisme) dan juga penilaian dari pihak kepala unit
kurang relevan dikarenakan tanpa ada bukti-bukti penilaian yang jelas. TOPSIS
menggunakan prinsip bahwa alternatif yang terpilih harus mempunyai jarak
terdekat dari solusi ideal positif dan terjauh dari solusi ideal negatif, yang bertujuan
untuk menentukan kedekatan relatif dari suatu alternatif dengan solusi optimal.
Maka dibutuhkan sistem pendukung keputusan berbasis web dengan metode Topsis
dengan harapan dapat membantu penilaian dan menghasilkan sebuah hasil yang
akurat dan relevan

Kata kunci: Metode Topsis, Sistem Pendukung Keputusan, CV Karya Harapan,
Web



DECISION SUPPORT SYSTEM FOR ASSESSING THE PERFORMANCE
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RINGKASAN

Karya Harapan Company has a total of 265 employees with various
statuses, namely permanent and outsourced employees with an estimated 80% of
the total employees are outsourced while the rest are employees with permanent
status. This company often has sudden employee layoffs without any proven reason,
because without any evidence, the employee's assumption of the company is formed,
namely who is close to the boss, he is the safest in the company (nepotism) and also
the assessment from the head of the unit is less relevant because there is no clear
evidence of an assessment. TOPSIS uses the principle that the selected alternative
must have the shortest distance from the positive ideal solution and the farthest
from the negative ideal solution, which aims to determine the relative proximity of
an alternative to the optimal solution. So a web-based decision support system with
the Topsis method is needed in the hope that it can assist assessments and produce
accurate and relevant results.

Keywords: Topsis Method, Decision Support System, CV Karya Harapan, Web
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