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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan platform e-commerce 

berbasis website yang efisien untuk mendukung penjualan laptop dan peralatan 

komputer di Barokah Jaya Laptop. Tujuan utamanya melibatkan peningkatan 

aksesibilitas produk, efisiensi operasional, keamanan transaksi online, serta 

kenyamanan dan transparansi bagi pelanggan selama proses pembelian. Dalam 

rangka mencapai tujuan tersebut, penelitian ini mengadopsi metode pengembangan 

perangkat lunak menggunakan pendekatan waterfall. Tahap analisis kebutuhan 

akan difokuskan pada pemahaman mendalam tentang kebutuhan pelanggan dan 

persyaratan sistem, diikuti dengan perancangan sistem dengan model UML yang 

mencakup diagram Use Case, diagram activity, dan diagram class, serta tahap 

implementasi yang melibatkan integrasi Midtrans dan API RajaOngkir. 

Implementasi akan menerjemahkan desain menjadi kode nyata, dan tahap 

pengujian akan menilai keandalan dan kinerja sistem secara menyeluruh dengan 

pengujian Black Box Testing. Terakhir, pemeliharaan dilakukan untuk memastikan 

kelangsungan dan pembaruan sistem secara berkala. Dengan menerapkan metode 

waterfall dan menggunakan notasi UML, diharapkan pengembangan platform e-

commerce dapat dilakukan secara sistematis, menghasilkan produk yang sesuai 

dengan kebutuhan pelanggan, dan memberikan kontribusi positif terhadap efisiensi 

operasional serta pengalaman berbelanja pelanggan di Barokah Jaya Laptop. 

Kata kunci : Barokah Jaya Laptop, E-commerce, Midtrans, Rajaongkir, UML, 

Waterfall 
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ABSTRACT 

This research aims to develop an efficient website-based e-commerce 

platform to support the sale of laptops and computer equipment at Barokah Jaya 

Laptop. The primary objectives involve enhancing product accessibility, 

operational efficiency, online transaction security, as well as customer comfort and 

transparency during the purchasing process. To achieve these goals, the research 

adopts a software development method using the waterfall approach. The 

requirement analysis phase will focus on a profound understanding of customer 

needs and system requirements, followed by system design using the UML model, 

which includes Use Case diagrams, activity diagrams, and class diagrams. The 

implementation phase involves integrating Midtrans and RajaOngkir APIs. 

Implementation will translate the design into actual code, and the testing phase will 

assess the reliability and overall performance of the system using Black Box 

Testing. Finally, maintenance is conducted periodically to ensure the continuity 

and updates of the system. By applying the waterfall method and utilizing UML 

notations, it is anticipated that the development of the e-commerce platform can be 

carried out systematically, delivering a product that aligns with customer needs 

and contributes positively to operational efficiency and the shopping experience for 

customers at Barokah Jaya Laptop. 

Keywords: Barokah Jaya Laptop, E-commerce, Midtrans, Rajaongkir,UML 

,Waterfall 
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