BAB | PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Toko Buku Suhadak adalah toko buku agama dan perlengkapan
sekolah yang berlokasi di Pasar Bintoro, Demak. Toko ini menjual buku-
buku agama dan perlengkapan sekolah seperti Alquran, buku pesantren,
peci/kopyah, tasbih, buku tulis, pulpen dll. Barang-barang di toko berasal dari
kiriman dari pedagang, yang kemudian dijual ke pelanggan. Semua transaksi
di toko ini hanya tercatat di buku. Kurangnya sistem yang terkomputerisasi
untuk mencatat transaksi penjualan dan pembelian seringkali menimbulkan
ketidaksesuaian antara informasi pembukuan dan stok. Keamanan data di
dalam store juga tidak terjamin, karena tidak ada tempat penyimpanan data,
sehingga orang yang tidak berwenang dapat mengubah atau bahkan
mengambil data tanpa seizin pemiliknya. Selain itu, perhitungan persediaan
yang tersedia membutuhkan waktu yang cukup lama. Proses penghitungan
stock barang yang tersedia masih harus dilakukan secara manual dengan
mengecek langsung dari gudang, karena belum adanya sistem yang secara
otomatis menampilkan stock produk. Selain itu, setiap akhir bulan tidak ada

laporan jual beli barang.

Toko Kitab Suhadak harus melayani pelanggan setiap hari, artinya
harus terus berkembang dan berbenah dalam pengelolaan pesanan pelanggan,
karena semakin baik pengelolaan pesanan maka pelangganakan semakin
senang dengan pelayanan yang diberikan oleh pelayanan tersebut. Pelayanan
merupakan hal yang dapat terus ditingkatkan secara efektif dan efisien,
seperti halnya pelayanan Toko Buku Suhadak. Salah satu yang dapat
disederhanakan adalah layanan seperti manajemen informasi keanggotaan,
manajemen informasi pesanan pelanggan, dilengkapi dengan fungsi SMS
gateway, manajemen inventaris dan lain- lain. Di Toko kitab suhadak,
pelayanan masih dilakukan dengan melakukan registrasi secara manual.
Semua data produksi masih dilakukansecara akuntansi. Pembayaran juga
diterima secara eksklusif melalui sistem manual. Akibatnya, banyak kertas

yang terakumulasi dalam bisnis ini dan jika masalah tidak diperbaiki, kertas
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yang berisi informasi tersebut akan hilang atau rusak. Berdasarkan uraian
latar belakang di atas, maka perlu dibuat suatu sistem pengelolaan penjualan
dan usaha dengan judul “APLIKASI PENGELOLAAN TRANSAKSI
BARANG DI TOKO KITAB SUHADAK BERBASIS WEB”

1.2.  Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan
yang akan di bahas dalam penelitian ini adalah :
a. Bagaimana merancang aplikasi “Aplikasi Pengelolaan Transaksi
Barang Di Toko Kitab Suhadak Berbasis Web?
b. Apa saja fungsi dari aplikasi tersebut?
1.3. Batasan Masalah
Dari latar belakang di atas, terdapat batasan masalah pada penelitian yang
akan dilakukan yaitu :
a. Aplikasi hanya di gunakan untuk toko kitab suhadak.
b. Pengelolaan transaksi hanya untuk barang yang tersedia di toko
kitab suhadak?
c. Pengguna aplikasi hanya yang memiliki username dan password saja.
1.4,  Tujuan
Dari latar belakang di atas, terdapat tujuan pada penelitian yang akan
dilakukan yaitu :
a. Aplikasi digunakan untuk mempermudah pengelolaan transaksi
barangyang ada di toko kitab suhadak.
b. Aplikasi berfungsi untuk pengelolaan barang masuk maupun keluar
serta transaksi yang telah di lakukan.

c. Aplikasi digunakan oleh admin yang bertugas di toko kitab suhadak.

1.5.  Sistematika penulisan
Penulisan pada laporan skripsi ini terdiri dari beberapa bab yang memiliki
penjelasan masing — masing. Laporan ini memiliki lima pembagian bab dimulai

dari:



BAB I. Pendahuluan, yang di mana terdapat latar belakang, perumusan masalah,
batasan masalah, tujuan, dana sistematika penulisan laporan skripsi.

BAB IlI. Tinjauan Pustaka, yang berisi penelitian sebelumnya dan teori — teori
terkait dengan judul yang bersumber dari buku atau jurnal yang telah terakreditasi.
BAB Ill. Metodologi, yang digunakan pada skripsi yang disusun oleh penulis.
BAB IV. Hasil dan Pembahasan, mengenai skripsi yang telah dilaksanakan oleh
BAB V. Penutup, yang terdiri dari kesimpulan dan saran mengenai skripsi yang

telah disusun oleh penulis.
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