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RINGKASAN

GoTube merupakan aplikasi pemutar video yang paling banyak dicari sebagai
alternatif pengganti youtube premium, karena GoTube menyuguhkan berbagai fitur
yang dimiliki Youtube premium dan dapat didownload secara gratis melalui
playstore dan appstore. Terhitung sampai november 2022 ini aplikasi GoTube
sudah mencapai 10jt lebih unduhan, dan 230rb lebih ulasan dengan rating 4,5 di
Playstore. Meskipun menduduki peringkat teratas dan rating yang sangat bagus,
tentu tidak semua memberikan komentar positif, ada yang memberikan komentar
negatif. Untuk menganalisis hal tersebut maka diperlukan suatu metode dan analisis
untuk mengklasifikasikan komentar pengguna ke dalam beberapa kategori, dimana
dalam penelitian ini berupa kategori positif dan negatif. Penelitian ini menggunakan
metode Naive Bayes untuk menghasilkan sentimen positif dan negatif terhadap
komentar pengguna aplikasi GoTube di Playstore. Tahapan yang dilakukan adalah
pengambilan data ulasan pada Google Play, pelabelan untuk mendapatkan data
ulasan positif dan negatif, data preprocessing, pembobotan TF-IDF, klasifikasi
menggunakan algoritma Naive Bayes, dan evaluasi. Hasil analisis sentimen aplikasi
Gotube pada Playstore menghasilkan nilai accuracy 80,89%, precision 0,7083,
recall 0,6296, dan fl-score 0,6666. Mengindikasikan sentimen dari pengguna

Gotube di Playstore cenderung positif.

Kata kunci: Naive Bayes, preprocessing, TF-IDF, GoTube.
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ABSTRACT

GoTube is the most sought-after video player application as an alternative
to premium YouTube, because GoTube presents various features owned by
premium Youtube and can be downloaded for free through the playstore and
appstore. As of November 2022, the GoTube application has reached more than 10
million downloads, and more than 230k reviews with a rating of 4.5 on Playstore.
Although it was ranked at the top and the rating was very good, of course not all
gave positive comments, some gave negative comments. To research and analyze
this, a method and analysis are needed to classify user comments into several
categories, where in this study in the form of positive and negative categories. This
research uses the Naive Bayes method to generate positive and negative sentiments
towards GoTube application user comments on Playstore. The stages carried out
are retrieval of review data on Google Play, labeling to obtain positive and negative
review data, preprocessing data, TF-IDF weighting, classification using the Naive
Bayes algorithm, and evaluation. The sentiment analysis results of the Gotube app
on Playstore yielded an accuracy score of 80.89%, precision of 0,7083, recall of
0,6296, and an fl-score of 0,6666. Indicating that user reviews of Gotube on

Playstore tend to be positive.

Keywords: Naive Bayes, preprocessing, TF-IDF, GoTube.
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