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BAB I PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Pada perkembangan teknologi yang semakin pesat akan memiliki dampak 

yang sangat bermanfaat dalam membantu pekerjaan dalam berbagai bidang, 

terutama dalam pengelolaan data juga menjadi perhatian di dalam sebuah usaha. 

Pemanfaatan teknologi dalam sebuah usaha dapat mengembangkan bisnis. Point of 

Sales atau bisa dikenal dengan POS sistem tersebut dapat membantu dalam 

mengembangkan Konveksi Celana Mulia Indah. 

Konveksi Celana Mulia Indah merupakan sebuah usaha rumahan yang 

memproduksi dan menjual berbagai macam celana. Konveksi Celana Mulia Indah 

terletak di Desa Bandungrejo, Kecamatan Kalinyamatan, Kabupaten Jepara yang 

didirikan oleh bapak Munzari sejak tahun 2001. Meski usaha tersebut telah berjalan 

lama pengolahan laporan keuangan, pencatatan data masih dilakukan dengan 

menggunakan sistem manual, sehingga sering terjadi kesalahan hingga kehilangan 

dalam pencatatan. Penjualan masih dilakukan secara manual dengan datang ke 

pasar dan pembelian langsung pada lokasi pemilik usaha. Hal terpenting dalam 

sebuah usaha adalah memiliki data dan laporan penjualan yang akurat. Oleh karena 

itu pembangunnya sistem POS (Point of Sales) berbasis web menjadi solusi yang 

tepat. Pada sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan 

menggunakan Framework Laravel, bahasa pemrograman PHP dipilih karena 

memiliki sintaks yang mudah dipahami sehingga sangat popuer dan memiliki banya 

fitur yang mempermudah dalam pengembangan web. 

Dengan dibangunnya sistem POS (Point of Sales) pada Konveksi Celana 

Mulia Indah dengan beberapa fitur yang tersedia dalam manajemen kategori stok 

produk, list customer, sistem inventory, penjualan secara online, kasir dan laporan 

keuangan. Penggunaan RajaOngkir dengan pembayaran melalui Payment 

Gateaway Midtrans dan mengunakan API WhatsApp sebagai pengirim notifikasi 

kepada pemilik usaha. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat membawa 

manfaat yang signifikan dalam proses oprasional bisnis secara lebih efektif dan 

efisien pada Konveksi Celana Mulia Indah Collection Jepara. 
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1.2.  Perumusan Masalah 

 Dari latar belakang yang telah diuraikan, selanjutnya rumusan masalah yang 

akan diteliti adalah: 

1. Bagaimana meningkatkan opraional pada Konveksi Celana Mulia Indah 

Collection? 

2. Tidak adanya pengelolan stok barang produksi dan stok produk dalam 

njalankan usaha. 

3. Pencatatan keluar masuk uang sering hilang dan jarang dibuat karena 

dilakukan secara manual menjadi kendala sebab pengulangan kerja untuk 

pencatatan membuang buang waktu. 

4. Bagaimana penerapan sistem POS (Point of Sales) pada Konveksi Celana 

Mulia Indah Collection dan fitur apa saja didalam sistem untuk memenuhi 

kebutuhan pemilik usaha. 

 

1.3.  Batasan Masalah 

 Dari latar belakang yang telah diuraikan, terdapat batasan masalah pada 

penelitian yang akan dilakukan yaitu: 

1. Sistem point of sales ini hanya digunakan untuk usaha Konveksi Celana 

Mulia Indah. 

2. Sistem point of sales akan memiliki beberapa fitur seperti kelola produk, 

inventory, kasir, penjualan online, pengelolaan laporan keuangan. 

3. Notifikasi dikirim melalui WhatsApp. 

4. Pembayaran melalui Payment Gateaway Midtrans. 

5. Pengantaran barang dapat melalui layanan kurir, diantar pemilik, atau self 

pickup 
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1.4.  Tujuan 

 Tujuan dari skripsi ini adalah untuk memberikan fasilitas kepada pemilik 

usaha Konveksi Celana Mulia Indah Collection untuk meningkatkan oprasional 

lebih efektif dan efisiensi waktu dalam pengelolaan serta pencatatan data dengan 

membangun sistem POS (Point of Sales). 

1. Mempermudah pemilik usaha dalam pengelolaan data secara digitalisasi 

untuk mempersingkat waktu kerja. 

2. Laporan keuangan pada usaha Konveksi Celana Mulia Indah Collection. 

3. Costomer dapat melihat stok produk dan memesan secara online. 

4. Proses transaksi lebih mudah dan aman saat pemesanan produk. 

 

1.5.  Sistematika penulisan 

Berikut ini merupakan rincian dan keterkaitan bab-bab dijelaskan dengan 

penulisan sistematika pada laporan skripsi ini sebagai berikut: 

BAB I : PENDAHULUAN 

Dalam bab ini mengemukakan latar belakang, rumusan masalah, Batasan 

masalah, tujuan dan sistematika penulisan. 

BAB II : LANDASAN TEORI  

Dalam bab ini menjelaskan tentang penelitian terkait, landasan teori yang 

digunakan untuk pembahasan penulisan laporan skripsi. 

BAB III : METODOLOGI 

Dalam bab ini memjelaskan metode yang digunakan dalam penelitian dan 

pengembangan sistem dan menjelaskan perancangan rancangan. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada bab ini menjelaskan pengujian pada aplikasi dan hasil aplikasi. 

BAB V PENUTUP  

Bab penutup merupakan bab trakhir yang didalamnya berisi tentang 

kesimpulan yang diperoleh beserta saran-saran yang sifatnya membangun terhadap 

pengembangan sistem yang telah dibuat supaya lebih baik. 
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[HALAMAN INI SENGAJA DIKOSONGKAN]   


