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PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN DAN 

PEMASARAN PRODUK BERBASIS WEBSITE DI UMKM SHIBAN 

FOOD PATI 

 

Nama mahasiswa : Dodi Wahyu Pujianto 

NIM : 202051095 

Pembimbing :  

1. Endang Supriyati, S.Kom., M.Kom 

2. Tri Listyorini, S.Kom., M.Kom 

 

RINGKASAN 

 

SHIBAN Food merupakan sebuah Usaha Mikro Kecil Menengah yang 

beralamat di Desa Gajihan Kecamatan, Gunungwungkal, Kabupaten Pati. Usaha ini 

didirikan oleh ibu Harsini pada tahun 2020, dalam usahanya terdapat banyak 

kendala yang dialami pemilik selama menjalankan kegiatan usaha seperti 

jangkauan pasar yang relatif kecil, promosi yang dilakukan hanya melalui media 

WhatsApp dan dari mulut ke mulut. Oleh karena itu, dilakukan sebuah penelitian 

yang berjudul “Pengembangan Sistem Informasi Penjualan dan Pemasaran Produk 

Berbasis Website di UMKM SHIBAN Food Pati”. Pengembangan dilakukan 

menggunakan metode Waterfall. Proses dimulai dari tahap Analisa kebutuhan, 

kemudian dilanjutkan dengan tahap desain dan perancangan sistem, implementasi, 

pengujian, dan pemeliharaan. Diharapkan sistem yang dibangun dapat digunakan 

sebagai sarana pemasaran dan penjualan produk dari SHIBAN Food Pati. 

 

Kata kunci : E-commerce, UMKM, Waterfall, Website, Laravel 

 

  



 

vii 

 

DEVELOPMENT OF A WEBSITE-BASED PRODUCT SALES AND 

MARKETING INFORMATION SYSTEM AT UMKM SHIBAN FOOD 

PATI 

 

Student Name : Dodi Wahyu Pujianto 

Student Identity Number : 202051095 

Supervisor :  

1. Endang Supriyati, S.Kom., M.Kom 

2. Tri Listyorini, S.Kom., M.Kom 

 

ABSTRACT 

 

SHIBAN Food is a Micro, Small and Medium Enterprise located in Gajihan 

Village, Gunungwungkal District, Pati Regency. This business was founded by Mrs. 

Harsini in 2020, in her business there are many obstacles experienced by the owner 

while carrying out business activities such as a relatively small market reach, 

promotions carried out only through WhatsApp media and word of mouth. 

Therefore, a study was conducted entitled "Development of a Website-Based 

Product Sales and Marketing Information System at UMKM SHIBAN Food Pati". 

Development is carried out using the Waterfall method. The process starts from the 

needs analysis stage, then continues with the system design and design, 

implementation, testing, and maintenance stages. It is expected that the system built 

can be used as a means of marketing and selling products from SHIBAN Food Pati. 

 

Keywords : E-commerce, MSME, Waterfall, Website, Laravel 
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