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ABSTRAK 

 

Pratiwi, Meidiana Hana. 2013. “Meningkatkan Kemampuan Penyesuaian Diri 

Melalui Layanan Bimbingan Kelompok Siswa Kelas X Administrasi 

Perkantoran 1 SMK Negeri 1 Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013”. 
Skripsi. Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus, Dosen Pembimbing (I) Drs. 

Sucipto, M.Pd, Kons. (II) Drs. Masturi, M.M 

 

Kata Kunci: Penyesuaian Diri; Bimbingan Kelompok. 

 

Dalam upaya pencapaian hasil belajar yang optimal, kemampuan siswa 

dalam menyesuaikan diri di lingkungan sekolah, sangatlah penting karena sangat 

berpengaruh dalam keberhasilan belajar siswa. Dari hasil pengalaman peneliti 

selama melaksanakan PPL di SMKN 1 Kudus menunjukkan adanya banyak 

peserta didik yang masih kurang dalam menyesuaiakan dirinya di lingkungan 

sekolah. Salah satunya ditandai dengan banyaknya penyimpangan dalam 

perilakunya. Untuk itu diperlukan layanan bimbingan kelompok untuk 

meningkatkan kemampuan penyesuaian diri siswa. Rumusan masalah penelitian 

ini: Bagaimanakah layanan bimbingan kelompok dapat meningkatkan 

penyesuaian diri siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK Negeri 1 Kudus 

Tahun Pelajaran 2012/2013 ? Tujuan penelitian ini untuk meningkatkan 

penyesuaian diri melalui layanan bimbingan kelompok siswa kelas X 

Administrasi Perkantoran 1 SMKN 1 Kudus tahun pelajaran 2012/2013. Secara 

teoritis, penelitian ini bermanfaat dalam memberikan wawasan keilmuan 

khususnya yang berhubungan dengan bimbingan dan konseling, khususnya 

menyangkut tentang peningkatan penyesuaian diri siswa. Penelitian ini akan 

menguji hipotesis penelitian yang berbunyi bimbingan kelompok dapat 

meningkatkan penyesuaian diri siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK N 

1 Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013. 

Kajian pustaka pada penelitian ini adalah penyesuaian diri siswa dan 

bimbingan kelompok.  Dari kajian pustaka tersebut maka hipotesis dalam 

penelitian ini dirumuskan sebagai berikut: “Layanan bimbingan kelompok dapat 

meningkatkan kemampuan penyesuaian diri siswa kelas X Administrasi 

Perkantoran 1 SMK N 1 Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013”  

 Bentuk dari penelitian ini adalah Penelitian Tindakan Bimbingan Konseling. 

Subyek dalam penelitian ini adalah siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 

SMKN 1 Kudus sebanyak 8 siswa. Adapun prosedur PTBK pada tiap siklus akan 

dilakukan dalam empat tahap yaitu tahap perencanaan, tindakan, observasi, dan 

refleksi. Dengan melalukan penelitian sebanyak 2 siklus, tiap siklus 3 kali 

pertemuan. Dan menggunakan metode pengumpulan data berupa observasi 

sebagai metode pokok dan wawancara sebagai metode pendukung. Analisis data 

penelitian ini menggunakan kualitatif deskriptif. 

 Hasil penelitian: berdasarkan hasil observasi diperoleh temuan bahwa 

pelaksanaan meningkatkan kemampuan penyesuaian diri siswa melalui layanan 

bimbingan kelompok sudah baik. Hasil penelitian indikator siswa sebelum 



 

x 

dilakukan layanan bimbingan kelompok sebesar 27,2%, dan terjadi peningkatan 

sebesar 51,8% menjadi 79% dalam kategori baik. 

 Simpulan: berdasarkan hasil pembahasan penelitian tindakan bimbingan 

konseling, maka dapat disimpulkan bahwa: 1. Layanan bimbingan kelompok 

dapat meningkatkan kemampuan penyesuaian diri siswa kelas X Administrasi 

Perkantoran 1 SMKN 1 Kudus. 2. Kemampuan penyesuaian diri siswa setelah 

memperoleh layanan bimbingan kelompok rata-rata dalam kategori baik. Saran: 

berdasarkan hasil kesimpulan diatas peneliti menyarankan kepada 1. Kepala 

Sekolah, memotivasi para konselor sekolah untuk melakukan penelitian tindakan 

bimbingan dan konseling. 2. Guru Pembimbing, Melakukan pengamatan sejak 

dini dalam upaya meningkatkan penyesuaian diri, agar dapat dilakukan tindakan 

kuratif dan preventif bagi siswa. 3. Siswa, hendaknya lebih aktif dalam 

memanfaatkan fungsi bimbingan dan konseling di sekolah 4. Bagi Peneliti 

selanjutnya pengembangan penelitian selanjutnya agar lebih kreatif dan inovatif 

dalam penelitiannya. 
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ABSTRACT 

 

Pratiwi, Meidiana Hana. 2013. “Improving the Self-Adjustment Capability 

through Group Counseling Services of the Office Administration 1 

Tenth Grade Students of SMK Negeri 1 Kudus in Academic Year 

2012/2013”. Skripsi. Guidance and Counseling Department, Teacher 

Training and Education Faculty. Muria Kudus University. Advisors: (I) 

Drs. Sucipto, M.Pd, Kons. Dosen Pembimbing (II) Drs. Masturi, M.M 

 

Keyword: Self-adjustment capability; Group counseling services. 

 

In order to achieve a good product of learning optimally, self-adjustment 

capability in school environment including friends, teacher, and staffs is important 

to own because it affects the success of learning process. Based on the experience 

the researcher got while having PPL program in SMKN 1 Kudus, the researcher 

saw there are many students who have low self-adjustment capability in school 

environment. One of the examples is the researcher saw there are many deviations 

in self-adjustment capability of office administration 1 tenth grade students of 

SMKN 1 Kudus. It required group counseling services to improve students' self-

adjustment capability. The statement of the problems is: Can group counseling 

service improve the self-adjustment capability of the office administration 1 tenth 

grade students of SMKN 1 Kudus in the academic year 2012/2013. The objectives 

of the research are: to improve the adjustment through group counseling services 

of the office administration 1 tenth grade students of SMKN 1 Kudus in the 

academic year 2012/2013. In theory, this research provides insights in science 

particularly related to guidance and counseling, particularly concerning about 

increasing student adjustment. The study will test the hypothesis that group 

counseling can improve the adjustment office administration 1 tenth grade 

students of SMKN 1 Kudus in the academic year 2012/2013. 

Review to related literature on this research is self adjustment capability 

and group counseling services. Based on the review to the related literature, the 

hypothesis is formulated as follow: “group counseling service can increase self 

adjustment capability In Class office administration 1 tenth grade students of 

SMKN 1 Kudus in the academic year 2012/2013. 

 The design of the research is a counseling action research. The subject of 

the research is 8 office administration 1 tenth grade students of SMKN 1 Kudus in 

the academic year 2012/2013. This counseling action research in each cycle has 

four steps including planning, action, observation, and reflection. The study put 

through by 2 cycles, each cycle of 3 meetings. Then, the researcher used 

observation as primary method and interview as supporting method to collect the 

data. This research used descriptive-qualitative way to analyze the data. 

 The result of the research is based on the observations obtained findings 

that improve the implementation of the adjustment of students through group 

counseling services are good. The results of students before to exercise of 27.2%, 

and an increase of 51,8% to 79% in good categories. 



 

xii 

Conclusion: based on the discussion of this counseling action research, the 

researcher concluded: group counseling services can improve the self-adjustment 

capability of office administration 1 tenth grade students of SMKN 1 Kudus 2. 

The capability of self-adjustment of the students categorized as “good” after 

getting group counseling services. It can be seen from the observation and 

interview done by the researcher. Suggestions: Based on the conclusion above, the 

researcher suggest: 1. the headmaster has to motivate the school counselors to do 

counseling action research. 2. the guidance counselors perform early observations 

in an effort to improve the adjustment, in order to do curative and preventive 

measures for students. 3. Better, the students are actively to have guidance and 

counseling in the school like group counseling services to help them in solving 

their problems 4. the next researcher must be more creative and innovative in 

effort to improve the self-adjustment capability through group counseling 

services. 
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