PENGARUH LABEL HALAL CITRA MEREK, PERSEPSI HARGA
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KOSMETIK WARDAH
(Studi kasus pada konsumen kosmetik Wardah daerah Pati, Kudus, Demak, Jepara
dan Rembang)

Oleh
ENDAH BINTHI ROHMAH HIDAYAH
2019-11-069

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN DISNIS
UNIVERSITAS MURIA KUDUS
2024



PENGARUH LABEL HALAL, CITRA MEREK DAN PERSEPST HARGA
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KOSMETIK WARDAK

Skripsi ini telah diseujui untuk dipertabunkan dihadapan Tim Pengaji Ujian

Skripsi Fukultas Ekonomi dan Bisais Universiay Muria Kodus

Tanggal 255

Dosen Pembimbing T

(Nuruol Rizka Arumsari, S.E, MM)  (Rhealin Tening Karatri, S.15., MM}
' NIDN. 0628045702 NIDN. 0615079303

Mengetahui
rogram Studi Manajemen

mawati, S.E., M.M)
N, 024037701



PENGARUH LABEL HALAL, CITRA MEREK, PERSEPSI HARG 4
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KOSMETIM WARD AR

(Studi kasus pada konsumen kosmetik wardah daerah Pati, Kudus, Demak,
Jepara dan Rembang)

Mama : Endah Binthi Rohmakh Hidayah
MIM 1201911069

Program Studi : Manajemen

Skripsi ini telah disetujui dan dipertahankan dihadapan Tim Penguji Ujian Skripsi
Fakultas Ekonomi dan Bismis Universitas Muria Kudus

Kudus, 2024

Mengetahu
Ketua Program Studi Pembimbing 1

(Noor Indah Rahmawat. §.E.. M.M)
NIDM. (H124037701

Mengetahui

—ortat bumekar. S E. MM
NIDN. 0616077304




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto :

“ Tidak ada kesulitan yang tidak ada ujungnya. Sesudah sulit pasti akan ada

kabahagiaan. “Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.™

(QS. AL Insyirah ; 5-6)

Tidak ada tulisan yang indah di lembar kertas selain tulisan skripsimu yang

menjadikanmu * SARJANA™

Persembahan:

1. Kepada dosen pembimbingku yang

v

telah memberikan pengarahan dan
bimbingan sampail selesal dalam
pengerjaan skripsi ini.

Kedua orang tuaka tercinta yang
selalu memberi dukungan serta doa.
Sahabat dan  semua  teman
seperjuangan yang telah memberikan
dukungan dan semangat dalam

mengerjakan skripsi sampai akhir.



KATA PENGANTAR

Assalamu ‘alaikum Wr. Wh.

Segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat,

karunia, dan hidayahnya-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul “PENGARUH LABEL HALAL, CITRA MEREK, DAN PERSEPI
HARGA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KOSMETIK
WARDAH". Skripsi ini disusun untuk menyelesaikan Studi Jenjang Strata Satu

(S1) Program Studi Manajemen Bisnis, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muria Kudus.

Penulis menyadari sepenuhnya, felah mendapatkan banyak dukungan,

bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbangkan pikiran,

waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan

setulus hati penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1.
2.

Prof. Dr. Ir. Darsono, M.SL, selaku Rektor Universitas Muria Kudus.

Dr. Kertati Sumekar, S.E., M.M., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muria Kudus.

Noor Indah Rahmawati, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi
Manajemen Fakultas dan Bisnis Universitas Muria Kudus.

Nurul Rizka Arumsari, S.E., M.M., selaku Dosen Pembimbing I, yang
telah banyak memberikan pengarahan dan bimbingan, dalam
menyelesaikan penulisan skripsi.

Rhealin Hening Karatrl, S.E., M.M., selaku Dosen Pemimbing II, yang
telah banyak memberikan pengarahan dan bimbingan, dalam
menyelesaikan penulisan skripsi

Seluruh dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muria Kudus yang telah memberikan bekal ilmu yang
bemanfaat bagi penulis.



7. Kedua orang tuaku tersayang dan tercinta Bapak Sukahar dan Ibu Sumiah
dua sosok orang hebat yang pantang menyerah dalam memberikan
dukungan moral dan doa untuk anak-anaknya.

8. Kedua adik perumpanku yang sudah membantu dan menjadi penyemangat
dalam penulisan skripsi dari awal sampai akhir.

9. Sahabatku tersayang * Chilgilrs” dan Mayla, terimakasih banyak atas
dukungan, motivasi dan semangat dalam penulisan skripsi sampai akhir.

10. Semua pihak responden yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu
terimakasth atas bantuan dalam pemgisian skripsi.

11. Rayyanza M Ahmad (cipung) vang telah menjadi moodboster selama
penyusunan skripsi. Kepada member BTS, Kim Namjoon, Kim Seokjin,
Min Yoongi, Jung Hoseok, Park Jimin, Kim Taehyung, Jeon Jungkook
yang secara tidak langsung menjadi penyemangat dengan menciptakan

hanyak lagu yang positif sehingga skripsi ini dapat disusun hingga akhir,

Terhadap semuanya tiada kiranya penulis dapat membalasnya, hanya doa
serta puji syukur kepada Allah SWT, semoga memberikan balasan kebaikan

kepada semuanya Aamiin.

Wassalamu alaikwa Wr,Wh.

Kudus, 2023
Penulis,

Endah Binthi Rohmah H.

201911065



PENGARUH LABEL HALAL, CITRA MEREK DAN PERSEPSI HARGA
TERHADAP KEPTUSAN PEMBELIAN KOSMETIK WARDAH

Endah Binthi Rohmah H
201911069

Pembimbing 1 : Nurul Rizka Arumsari, S.E., M.M
2 : Rhealin Hening Karatri, S.E., M.M

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh label halal, citra
merek dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif. Teknik pengambilan
data yang digunakan adalah dengan membagikan kuesioner kepada 100 responden
yang telah membeli kosmetik wardah minimal 2 kali Metode pengambilan
sampel dalam penelitian ini dengan menggunakan purposive sampling. Teknik
analisi data yang digunakan yang digunakan yaitu uni validitas, uji reliabilitas, uji
asumsi klasik, uji regresi linier berganda, uji t, uji { dan koefisien determinasi
Hasil penelitian menunjukan bahwa secara parsial persepsi harga berpengaruh
positif signifikan, tetapi label halal, citra merek berpengaruh positif tidak
signifikan terhadap keputusan pembelian. Sedangkan secara simultan label halal,
citra merek dan persepsi harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci : Label Halal, Citra Merek, Persepsi Harga, Keputusan
Pembelian.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the influence of halal labels, brand
image and price perceptions on purchasing decisions for Wardah cosmetics. The
research method used is a quantitative method. The data collection technique used
was by distributing questionnaires to 100 respondents who had purchased Wardah
cosmetics at least twice. The sampling method in this research used purposive
sampling. The data analysis techniques used are the unified validity test, reliability
test, classical assumption test, multiple linear regression test, t test, f test and
coefficient of determination. The research results show that price perception
partially has a significant positive effect, but the halal label and brand image have
an insignificant positive effect on purchasing decisions. Meanwhile,
simultaneously the halal label, brand image and price perception influence
purchasing decisions.

Keywords: Halal Label, Brand Image, Price Perception, Purchase Decision.
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