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ABSTRAK 

Pendapatan merupakan suatu hasil dari aktivitas konvensial bisnis. Penelitian ini 

mempunyai tujuan untuk mengetahui peningkatan pendapatan UMKM dengan menguji 

pengaruh penggunaan e-commerce, financial technology, media sosial dan pemberian 

kredit terhadap peningkatan pendapatan UMKM (Studi empiris pada pelaku UMKM 

di Kabupaten Jepara). Populasi dalam penelitian ini merupakan pelaku UMKM yang 

ada di Kabupaten Jepara. Teknik pengambilan sampel menggunakan convenience 

sampling dengan jumlah responden yaitu 100. Penelitian ini menggunakan analisis 

regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS 29. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa penggunaan e-commerce, financial technology, media sosial dan 

pemberian kredit tidak berpengaruh secara signifikan terhadap peningkatan pendapatan 

UMKM di Kabupaten Jepara.  

 

Kata kunci: Penggunaan E-commerce, Financial Technology, Media Sosial, 

Pemberian Kredit, Peningkatan Pendapatan. 
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ABSTRACT 

Income is a result of conventional business activities. This research aims to 

determine the increase in MSME income by test the influence of usee-commerce, 

financial technology, social media and providing credit to increase MSME income 

(Empirical study of MSME actors in Jepara Regency). The population in this research 

are MSMEs in Jepara Regency. The sampling technique usesconvenience  sampling 

with the number of respondents being 100. This research uses multiple linear 

regression analysis using SPSS 29. The results of this research show that the use of e-

commerce, financial technology, social media and providing credit do not have a 

significant effect on increasing MSME income in Jepara Regency. 

Keywords: Usage E-commerce, Financial Technology, Social Media, Providing 

Credit, Increasing Income. 
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