BAB V PENUTUP

Bagian penutup dibagi atas dua sub bab, yaitu Kesimpulan dan Saran.

Penyajian kesimpulan di pisahkan dari penyajian saran.

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dengan melaluibeberapa
tahapan dapat disimpulkan bahwa :

1. Dengan adanya sistem pelayanan administrasi di kesbangpol ini dalam
melakukan permohonan surat yang sebelumnya masih menggunakan cara
kovensional atau manual sekarang menjadi pelayannan dalam bentuk digital
seta dapat melakukan permohonan surat dalam bentuk digital dan dapat
dilakukan dimanapun dan kapanpun..

2. Sistem pelayanan administrasi kesbangpol (SIPAPOL) dibuat berbasis website
yang dapat diakses lewat banyat media seperti handphone android/ios dan
komputer.

3. Pengguna sistem ini dibedakan menjadi tiga pengguna, yakni kepala badan,
petugas/staff dan pemohon. Untuk mengelola data pemohon, permohonan surat
sepenuhnya menjadi tanggung jawab petugas.

5.2 Saran

Adapun saran yang dapat diberikan penulis untuk pengembangan sistem
kedepannya yaitu sistem ini dapat dikembangkan kembali pada penambahan data
dan fungsi dari fitur-fitur yang di sediakan agar lebih baik dengan cara
mendiskusikan kembali dengan badan instansi setempat agar sinkronisasi data

sesuai dan sistem berjalan dengan lancar.
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