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ABSTRAK 

  

Tujuan penelitian dalam proposal penelitian ini dapat dikemukakan sebagai 

berikut: Untuk menganalisis pengaruh kompetensi terhadap kinerja tenaga 

kesehatan, Untuk menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja tenaga 

kesehatan, Untuk menganalisis pengaruh kompetensi terhadap kepuasan kerja 

tenaga kesehatan, Untuk menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kepuasan 

kerja tenaga kesehatan, Untuk menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap 

kinerja tenaga kesehatan, Untuk menganalisis pengaruh kepuasan kerja berperan 

sebagai pemediasi  pada pengaruh kompetensi terhadap kinerja tenaga kesehatan, 

Untuk menganalisis pengaruh kepuasan kerja berperan sebagai pemediasi  pada 

pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja tenaga kesehatan. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode penelitian kuantitatif, dengan lokasi penelitian di 

UPTD Puskesmas Winong I dan II kecamatan winong kabupaten Pati, dengan 

sample yaitu sebanyak 103 pegawai, analisis data menggunakan SEM PLS. 

temuan penelitian adalah Variabel kompetensi tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja, Variabel motivasi kerja tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja tenaga, Variabel kompetensi tidak berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja, Variabel motivasi kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja, Variabel Kepuasan Kerja 

berpengaruh positif terhadap kinerja tenaga kesehatan, Variabel kompetensi tidak 

memediasi terhadap kinerja melalui Kepuasan Kerja tenaga kesehatan dan 

Variabel motivasi kerja memediasi kinerja melalui Kepuasan Kerja tenaga 

kesehatan 

 

Kata kunci: kompetensi, motivasi, kepuasan kerja dan kinerja 
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ABSTRACT 

 

 

 

The objectives of the research in this research proposal can be stated as 

follows: To analyze the influence of competence on the performance of health 

workers, To analyze the influence of work motivation on the performance of health 

workers, To analyze the influence of competence on the job satisfaction of health 

workers, To analyze the influence of work motivation on the job satisfaction of 

health workers,To analyze the influence of job satisfaction on the performance of 

health workers, To analyze the influence of job satisfaction as a mediator in the 

influence of competence on the performance of health workers, and To analyze the 

influence of job satisfaction as a mediator in the influence of work motivation on 

the performance of health workers. The research method used is a quantitative 

research method, with the location of the research at the UPTD Puskesmas 

Winong I and II, Winong District, Pati Regency, with a sample of 103 employees, 

data analysis using SEM PLS. the findings of the study are Competence variables 

do not have a positive and significant effect on performance, Work motivation 

variables do not have a positive and significant effect on performance of workers, 

Competence variables do not have a positive and significant effect on Job 

Satisfaction, Work motivation variables have a positive and significant effect on 

Job Satisfaction, Job Satisfaction variables have a positive effect on the 

performance of health workers, Competence variables do not mediate 

performance through Health Worker Job Satisfaction and Work motivation 

variables mediate performance through Health Worker Job Satisfaction 

 

Keywords: competence, motivation, job satisfaction and performance 
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