101

DAFTAR PUSTAKA

Anggraeni, E. Y. (2017). Pengantar Sistem Informasi . Jakarta: Google Books.
Penerbit Andi.

Ariyanto. (2018). Sistem Pakar Diganosa Penyakit Ginjal Berbasis Andorid.

Britannica. (2022). Android Encyclopedia Britannica. Editors of Encyclopaedia.
Retrieved from https://www.britannica.com/technology/Android-
operating-system

Buttle, F. &. (2006). Customer relationship management : concepts and tools.

Dennis, A. (2015). System Analysis & Design: An Object-Oriented Approach
with UML.

Dewantara, R. A. (2023). PERANCANGAN BASIS DATA. Lakeisha.

Dintsis, D. (2020). Customer relationship management and IT. IntechOpen.

Fatansyah. (2015). Basis Data. Bandung: Informatika Bandung. (revisi kedua).

Jogiyanto. (2008). Analisis dan Desain Sistem Informasi: Pendekatan Terstruktur
Teori dan Praktek Aplikasi Bisnis. Andi Publisher.

Pahlevy. (2010). Pengertian Flowchart dan Definisi Data. Jakarta: Elex Media.

Pangestu, A., & Lasmedi, A. (2021). Rancang Bangun Sistem Informasi
Pengelolaan Wisata Edukasi Berbasis Website Studi Kasus Kampung
Marketer. Jurnal Pendidikan dan Teknologi Indonesia, 1. 45-57.
10.52436/1.jpti.4.

Prayetno, A. Y. (2022). Sistem Informasi Pemesanan Tiket Wisata Alam Berbasis
Website Di Taman Nasional Baluran Dengan Php & Mysqgl. Jikom: Jurnal
Informatika dan Komputer, 12, 1-9.
https://doi.org/10.55794/jikom.v12i1.59.

Putra, R. D. (2022). Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Online Tiket Bioskop
Berbasis Mobile.

Saepudin, S. P. (2022). Perancangan Arsitektur Sistem Pemesanan Tiket Wisata
Online Menggunakan Framework Zachman. Jurnal Sisfokom (Sistem
Informasi dan Komputer), 11, 162-171.
https://doi.org/10.32736/sisfokom.v11i2.1415.

Sholig. (2006). Pemodelan Sistem Informasi Berorientasi Objek dengan UML



102

(Pertama ed.). Yogyakarta: Graha limu.

Suartana. (1987). Reservation Hotel. Yogyakarta: Gava Media.

Sukamto, &. S. (2018). Rekayasa Perangkat Lunak Terstruktur dan Berorientasi
Objek (2nd ed.). Bandung: Informatika Bandung.

Sulianta, F., & Aditya. (2017). Teknik perancangan arsitektur sistem informasi.
Yogyakarta : Andi, 2017.

Sutabri, T. (2012). Konsep Sistem Informasi. Yogyakarta : CV Andi Offset.

Tirtawinata, M. R. (1996). Daya tarik dan pengelolaan agrowisata. Jakarta:
Penebar Swadaya.

V. Kumar, &. R. (2012). Customer Relationship Management, ed-2.

Yakub. (2012). Pengantar Sistem Informasi. Yogyakarta : Graha limu.



