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BAB I PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Salah satu pertimbangan perusahaan dalam penggunaan komputer 

diantaranya adalah dapat tersedianya data yang dapat memberikan informasi yang 

handal, cepat, akurat, dan tepat waktu. Cara-cara manual mungkin masih saja dapat 

dipergunakan bila data yang diolah masih sedikit. Makin lama makin dirasakan 

bahwa pengolahan data dengan cara manual semakin banyak menunjukkan 

kelemahan. Karena itu maka diperlukan suatu pengolahan data yang lebih canggih 

dengan menggunakan komputer. Hal ini diperlukan untuk merealisasikan perolehan 

informasi yang handal, cepat, akurat, dan tepat waktu. 

Pada kantor notaris dan PPAT Dilla Fadhila Halimi, SH., M.Kn. mengalami 

kesulitan dalam pengelolaan pengarsipan surat masuk dan surat keluar. Pekerjaan 

notaris dan PPAT merupakan pekerjaan yang banyak menyangkut tentang data atau 

keterangan yang harus dicatat atau diolah secara teratur, sehingga segala sesuatu 

yang menyangkut tentang data atau keterangan tersebut mempunyai kegunaan atau 

nilai tertentu, sehingga arsip yang diperlukan dapat mudah ditemukan dan 

sistematis. Dengan menyimpan data atau keterangan tersebut, maka didapat surat 

yang disebut dengan arsip. Sistem pengarsipan yang berjalan saat ini dapat 

dikatakan masih kurang efisien dan efektif, semua proses masih dilakukan secara 

manual. 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, perlu diadakan pembangunan 

sistem informasi pengarsipan surat masuk dan surat keluar sehingga permasalahan 

tersebut diatas dapat diselesaikan. 

  

1.2.  Perumusan Masalah 

Adapaun rumusan masalah dari tugas akhir ini yang mengenai sistem 

informasi pengajuan kredit nasabah adalah sebagai berikut :  

1. Tidak adanya sistem informasi arsip akta notaris dan PPAT berbasis online pada 

kantor notaris dan PPAT Dilla Fadhila Halimi, SH., M.Kn untuk klien. 

2. Belum tertatanya data klien yang melakukan pengajuan aduan yang masih 

menggunakan sistem manual. Maka dari itu diajukan penataan data klien yang 
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akan melakukan pengajuan aduan secara online menggunakan sistem informasi 

pengarsipan akta notaris dan PPAT pada kantor notaris dan PPAT Dilla Fadhila 

Halimi, SH., M.Kn. 

3. Sistem yang mampu membantu proses penerimaan klien, mampu mencatat data 

klien dan data penerimaan aduan baru serta dapat mencetak laporan penerimaan 

klien baru kepada pemilik kantor notaris dan PPAT Dilla Fadhila Halimi, SH., 

M.Kn. 

 

1.3.  Batasan Masalah 

Untuk menghindari penyimpangan dari judul dan tujuan yang sebenarnya 

serta keterbatasan pengetahuan yang dimiliki penulis, maka penulis membuat 

ruang lingkup dan batasan masalah yaitu : 

1. Pembuatan aplikasi sistem informasi untuk proses pengajuan klien baik 

pengurusan jual beli lahan, sertifikat dan pengurusan IMB kantor notaris dan 

PPAT Dilla Fadhila Halimi, SH., M.Kn. 

2. Aplikasi sistem informasi pengarsipan akta notaris dan PPAT hanya berisi input 

data dan laporan. 

3. Penelitian yang diusulkan yaitu perancangan sistem peneriman klien 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Mysql sebagai basis datanya. 

 

1.4.  Tujuan 

Adapun tujuan dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk merancang sistem informasi pengarsipan akta notaris dan PPAT yang 

dapat memfilter data klien yang mengajukan aduan sebelum dilakukan 

pengelolaan sistem informasi pengarsipan akta notaris dan PPAT klien. 

2. Untuk merancang sistem informasi pengarsipan akta notaris dan PPAT yang 

mampu membuat desain penyusunan aplikasi beserta deskripsi sistem informasi 

pengarsipan akta notaris dan PPAT secara komputerisasi. 

 

1.5.  Sistematika penulisan 

Berikut sistematika penulisan yang dapat digunakan oleh penulis untuk 

mempermudah dalam penyususnan skripsi ini: 
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1) Bagian awal proposal 

2) Bagian pokok proposal yang terdiri dari: 

a. Bab I : Pendahuluan 

Pada bab I berisi mengenai latar belakang masalah, berisi rumusan masalah, 

berisi pembatasan masalah, berisi tujuan penelitian, berisi manfaat penelitian dan 

berisi tentang sistematika penulisan penelitian. 

b. Bab II : Landasan Teori 

Pada bab II berisi mengenasi landasan teori pada perancangan sistem yang 

dibuat. 

c. Bab III : Metode Penelitian 

Pada bab III dijelaskan gambaran obyek penelitian, analisis permasalahan 

dan perancangan sitem. 

d. Bab IV : Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Pada bab IV akan menampilkan hasil dari tahapan-tahapan penelitian, mulai 

dari analisis, perancangan, pengujian, dan implementasi. 

e. Bab V : Penutup 

Pada bab V berisi kesimpulan dan saran dari prnilitian ini. Saran berisi jalan 

keluar untuh mengatasi kekurangan yang ada yang nantinya menjadi bahan 

pertimbangan untuk penelitian selanjutnya. 

3) Bagian Akhir Skripsi 

Bagian ini berisi tentang daftar pustaka dan daftar lampiran.  
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