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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Pelaksanaan Tanggung Jawab Para Pihak Dalam 

Perjanjian Jual Beli Rokok Secara Online Pada PR. Bangau Jepara”, tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengkaji serta menganalisis pelaksanaan tanggung 

jawab para pihak dalam perjanjian jual beli rokok secara online pada PR. Bangau 

Jepara dan Penyelesaian apabila terjadi wanprestasi atas perjanjian jual beli rokok 

secara online pada PR. Bangau Jepara. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis 

empiris, spesifikasi penelitian yang digunakan dalam penelitian ini bersifat 

deskriptif analitis, untuk metode penentuan sampel menggunakan metode 

purposive sampling dan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer dan data sekunder. 

Pelaksanaan tanggung jawab para pihak dalam perjanjian jual beli rokok 

secara online pada PR. Bangau dalam praktiknya terdapat perbuatan wanprestasi 

baik yang dilakukan oleh pelaku usaha maupun dari pengecer dan konsumen, 

perbuatan wanprestasi dari PR. Bangau meliputi telat mengirimkan produk ke 

pembeli kemudian terdapat produk yang mengalami kerusakan sampai ke tangan 

pembeli dan salah mengirimkan produk ke pembeli, sedangkan perbuatan 

wanprestasi yang dilakukan oleh pengecer dan konsumen yaitu membayar harga 

barang tidak sesuai kesepakatan, tidak membayar barang sama sekali, barang 

dikembalikan kepada PR. Bangau dengan alasan yang tidak masuk akal. 

Penyelesaian apabila terjadi wanprestasi atas perjanjian jual beli rokok 

secara online pada PR. Bangau Jepara adalah dengan melakukan musyawarah 

secara kekeluargaan dengan bernegosiasi, hasil dari musyawarah maka bila pelaku 

usaha wanprestasi akan memberikan kompensasi kepada pengecer dan konsumen, 

sedangkan apabila pengcer dan konsumen melakukan wanprestasi maka ia akan 

diberikan jangka waktu maksimal 3 (tiga) bulan untuk melunasi pembayaran 

kepada PR. Bangau dan apabila opsi musyawarah menggunakan negosiasi tidak 

juga menemukan hasil yang disepakati para pihak maka langkah terakhir adalah 

melalui jalur pengadilan. 

Kata kunci: Tanggung jawab para pihak, jual beli, rokok, online, wanprestasi.  

 

 

  



 

viii 

 

ABSTRACT 

This thesis is entitled "Implementing the Responsibilities of the Parties in 

the Cigarette Sale and Purchase Agreement Online On PR. Bangau Jepara”, the 

aim of this research is to examine and analyze the implementation of the 

responsibilities of the parties in the cigarette sale and purchase agreement online 

on PR. Bangau Jepara and Settlement if there is a default on the cigarette sale 

and purchase agreement online on PR. Bangau Jepara. 

The research method used in this research is empirical juridical, the 

research specifications used in this research are descriptive analytical, for the 

method of determining the sample using the purposive sampling and the data used 

in this research are primary data and secondary data. 

Implementation of the responsibilities of the parties in the sale and purchase 

agreement of cigarettes online on PR. Bangau In practice, has committed acts of 

default by both business actors and retailers and consumers, acts of default by 

PR. Bangau includes late delivery of the product to the buyer, then there is a 

product that is damaged in the hands of the buyer and the wrong product is sent 

to the buyer, while the act of default committed by the retailer and consumer is 

paying the price of the goods not according to the agreement, not paying for the 

goods at all, the goods being returned to PR. Bangau for no reason. 

Settlement in the event of default on the cigarette sale and purchase 

agreement online on PR. Bangau Jepara is to carry out amicable deliberations by 

negotiating, the result of the deliberation is that if the business actor defaults he 

will provide compensation to the retailer and consumer, whereas if the retailer 

and consumer default then he will be given a maximum period of 3 (three) months 

to pay off the payment to PR. Bangau and if the deliberation option using 

negotiation does not produce an agreed result for the parties then the final step is 

to go to court. 

Key words: Responsibility of the parties, buying and selling, cigarettes, online, 

default.  
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