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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh kualitas sistem terhadap
kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam
Sekabupaten Kudus. Untuk pengaruh kualitas informasi terhadap kepuasan pengguna sistem
informasi akuntansi pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus. Untuk
menganalisis pengaruh kemudahan penggunaan terhadap kepuasan pengguna sistem informasi
akuntansi pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus. Untuk menganalisis
pengaruh perceived usefulness terhadap kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi pada
karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus. Pendekatan yang digunakan dalam
penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Sampel penelitian ini adalah karyawan Koperasi
Simpan Pinjam di Kabupaten Kudus dan pengambilan sampel menggunakan teknik purposive
sampling. Metode analisis yang digunakan adalah deskriptif statistik, uji validitas dan reliabilitas,
uji asumsi Klasik, analisis regresi linier berganda dan goodness of fit model. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kualitas sistem berpengaruh terhadap kepuasan pengguna sistem informasi
akuntansi pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus. Kualitas informasi
berpengaruh terhadap kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi pada karyawan Koperasi
Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus. Kemudahan penggunaan berpengaruh terhadap kepuasan
pengguna sistem informasi akuntansi pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten
Kudus. Perceived usefulness berpengaruh terhadap kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi
pada karyawan Koperasi Simpan Pinjam Sekabupaten Kudus.

Kata Kunci: Kualitas Sistem, Kualitas Informasi, Kemudahan Penggunaan, Perceived
Usefulness dan Kepuasan Pengguna Sistem Informasi Akuntansi.

ABSTRACT



The aim of this research is to analyze the influence of system quality on user satisfaction
of accounting information systems among employees of the Kudus Regency Savings and Loans
Cooperative. To determine the influence of information quality on user satisfaction of accounting
information systems among employees of the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative. To
analyze the effect of ease of use on user satisfaction of accounting information systems among
employees of the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative. To analyze the influence of
perceived usefulness on user satisfaction of accounting information systems among employees of
the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative. The approach used in this research is a
quantitative approach. The sample for this research was employees of the Savings and Loans
Cooperative in Kudus Regency and the sample was taken using a purposive sampling technique.
The analytical methods used are descriptive statistics, validity and reliability tests, classical
assumption tests, multiple linear regression analysis and goodness of fit models. The results of the
research show that system quality has an influence on user satisfaction of accounting information
systems among employees of the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative. The quality of
information influences the satisfaction of accounting information system users among the
employees of the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative. Ease of use influences user
satisfaction of the accounting information system among employees of the Kudus Regency Savings
and Loans Cooperative. Perceived usefulness influences user satisfaction of accounting
information systems among employees of the Kudus Regency Savings and Loans Cooperative.

Keywords: System Quality, Information Quality, Ease of Use, Perceived Usefulness and
Accounting Information System User Satisfaction.
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