
71 
 

67 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Agustine, S., & Pangaribuan, L. (2022). Pengaruh Insentif Pajak, Tarif Pajak, 

Kesadaran Wajib Pajak Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi Usahawan Selama Masa Pandemi Covid-19 Di Tambora. 

Jurnal Akuntansi, 11(1), 61–74. https://doi.org/10.46806/ja.v11i1.877 

Amah, N., Febrilyantri, C., & Novi Dwi Lestari. (2023). Insentif Pajak Dan Tingkat 

Kepercayaan: Pengaruhnya Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal 

Ekonomi, 28(1), 1–19. https://doi.org/10.24912/je.v28i1.1266 

Andreansyah, F., & Farina, K. (2022). Analisis Pengaruh Insentif Pajak, Sanksi 

Pajak Dan Pelayanan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM. Jesya, 

5(2), 2097–2104. https://doi.org/10.36778/jesya.v5i2.796 

Arikunto, Suharsimi. (2014). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. 

Jakarta: Rineka Cipta. 

Arimurti, T., Yanti, & Sasqia, U. (2021). Pengaruh Penerapan Sistem e-filing 

Dengan Pemahaman Internet Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Sebagai 

Variabel Moderasi Di KPP Pratama Karawang Utara. Widya Akuntansi Dan 

Keuangan Universitas Hindu Indonesia, 3(2), 200–214. 

Daeng, R. R., & Mahmudi. (2022). Pengaruh penggunaan E-Filing, E-Billing, E-

SPT dan E-Bupot terhadap kepatuhan wajib pajak. Pengaruh Penggunaan E-

Filing, E-Billing, E-SPT Dan E-Bupot Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak, 

4(2), 12–17. https://doi.org/10.20885/ncaf.vol4.art3 

Darmayasa, I. N., Pariani, P. A. R., & Mandia, I. N. (2022). Moderasi Kesadaran 

Pajak Pada Moral Pajak, Pemeriksaan, Dan Sanksi Terhadap Kepatuhan 

UMKM. Jurnal Pajak Dan Keuangan Negara (PKN), 3(2), 316–330. 

https://doi.org/10.31092/jpkn.v3i2.1533 

Dewi, S., Widyasari, & Nataherwin. (2020). Pengaruh insentif pajak, tarif pajak, 

sanksi pajak dan pelayanan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak selama masa 

pandemi covid-19. Jurnal Ekonomika Dan Manajemen, 9(2), 108–124. 

Direktorat Jenderal Pajak. (2020). Insentif Pajak Pandemi Covid-19 Tahun 2020: 

Fasilitas dan Dampaknya terhadap Dunia Usaha. Jakarta: Penerbit 

Direktorat Jenderal Pajak, Kementrian Keuangan Republik Indonesia. 

Dwitrayani, M. C. (2020). Pengaruh penerapan E-billing system, E-filing system 

dan penurunan tarif Pajak Penghasilan Final terhadap kepatuhan Wajib Pajak 

pelaku UMKM di Kota Denpasar. Juara : Jurnal Riset Akuntansi, 10(2), 150–

163. https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/juara/article/view/1342.



71 
 

68 
 

Effendi, A. B., & Hidayatulloh, A. (2020). Anteseden Penggunaan E-Filing Dan Dampaknya 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Profita: Komunikasi Ilmiah Akuntansi Dan Perpajakan, 13(2), 179–189. 

Fadilah, K., & Sapari. (2020). Pengaruh Penerapan Sistem E-Billing, E-Filing dan Sanksi 

Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Ilmu Dan RIset Akuntansi, 9(5), 1–

15. www.spt.co.id, 

Fritz, Heider. 1958. The Psychology of Interpersonal Relations. New York: Wiley. 

Ghozali, Imam. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS. 25. 

Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Hantono, H., & Sianturi, R. F. (2022). Pengaruh Pengetahuan pajak, sanksi pajak terhadap 

kepatuhan pajak pada UMKM kota Medan. Owner: Riset Dan Jurnal Akuntansi, 6(1), 

747–758. https://doi.org/10.33395/owner.v6i1.628 

Hariani, Aprilia. (2023). https://www.pajak.com/pajak/realisasi-penerimaan-kanwil-djp-

jateng-ii-rp-179-t/ 

Indriantoro, Nur., dan Supomo, Bambang. (2013). Metodologi Penelitian Bisnis Untuk. 

Akuntansi & Manajemen. Yogyakarta: BPFE. 

Jihin, S. A. F., Sulistyowati, W. A., & Salta. (2021). Kajian Kepatuhan Wajib Pajak Pribadi 

Ditinjau Dari Pemahaman Peraturan Perpajakan Dan Sanksi Perpajakan. KRISNA: 

Kumpulan Riset Akuntansi, 12(2), 303–319. https://doi.org/10.22225/kr.12.2.2022.303-

319 

Kuncoro, Mudrajad. (2013). Metode Riset Untuk Bisnis dan Ekonomi. Edisi 3. Jakarta: 

Erlangga.  

Kusumawardhani, Adhityawati., Laurianto, J. J., & Santoso, E. A. (2023).  The Impact of E-

SPT, E-Filing, E-Billing, and Taxpayer Attitude Toward Tax Compliance on Individual 

Taxpayers of Micro, Small, and Medium Business in Surabaya. International Journal 

of Organizational Behavior and Policy Vol. 2 No. 1 . Hal. 23-34. 

Mardiasmo. (2016). Perpajakan Edisi Revisi Tahun 2016. Yogyakarta: Andi. 

Novimilldwiningrum, H & Hidajat, S. (2022).  Pengaruh Penerapan E-Filing Dan E-Billing 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Dengan Pemahaman Perpajakan Dan 

Preferensi Risiko Wajib Pajak Sebagai Variabel Moderating (Studi Kasus Pada Kpp 

Pratama Surabaya Sawahan). Jurnal Ilmiah Mahasiswa Akuntansi Vol. 13 No. 01. Hal. 

158-179. 

Pohan, M. (2016). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing Dan E-Billing Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Dengan Pemahaman Internet Sebagai Variabel Moderasi. Skripsi Universitas 

Putra Indonesia, 1–23. 

Pradnyana, I., & Prena, P. (2019). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing, E-Billing Dan 

Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Kantor 

Pelayanan Pajak (Kpp) Pratama Denpasar Timur. Wacana Ekonomi (Jurnal Ekonomi. 



71 
 

69 
 

Bisnis Dan Akuntansi), 18(1), 56–65. https://doi.org/10.22225/we.18.1.993.56-65 

Rahayu, Siti Kurnia . (2017). Perpajakan Konsep dan Aspek Formal. Bandung: Rekayasa 

Sains. 

Robbins, P. S dan Judge, T. A. (2017). Organizational Behaviour, Edisi 13, Jilid 1,. Jakarta: 

Salemba Empat. 

Saputra, B. A. (2021). Pengaruh Penerapan Sistem E-filing, Keikhlasan Wajib Pajak , Dan 

Tingkat Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi 

Kasus Wajib Pajak Yang Terdaftar di KPP Pratama Kudus) Disusun. Skripsi IAIN 

Walisongo Semarang. 

Sari, N. W. (2021). Pengaruh Penerapan E-Billing dan E-Filing Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi (Studi Kasus Pada KPP Pratama Jakarta Duren Sawit). Jurnal 

Mahasiswa Akuntansi Unsurya, 1(1), 47–59. 

https://jom.universitassuryadarma.ac.id/index.php/jima/article/view/25 

Sekaran, Uma dan Bougie, Roger . (2017). Metode Penelitian untuk Bisnis: Pendekatan 

Pengembangan-Keahlian, Edisi 6, Buku 2. Jakarta: Salemba Empat. 

Sekaran, Uma. (2015). Metodologi Penelitian untuk Bisnis (Research. Methods for Business). 

Jakarta: Salemba Empat. 

Setiawan, T. I., & Suhendra. (2022). Pengaruh Insentif Pajak, Sosialisasi Perpajakan dan 

Pelayanan Fiskus terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi pada Masa Pandemi 

Covid-19 (Studi Kasus pada KPP Pratama Tangerang Barat). Prosiding: Ekonomi Dan 

Bisnis, 2(2), 117–125. https://jurnal.ubd.ac.id/index.php/pros 

Situmorang, D. J. A., Situngkir, A., & Sibarani, P. (2022). Pengaruh Penerapan E-Billing dan 

E-Faktur terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Melaporkan SPT Masa PPN pada KPP 

Pratama Medan Petisah. In JAKP: Jurnal Akuntansi, Keuangan dan Perpajakan (Vol. 5, 

Issue 1). 

Sugiyono. (2016).  Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: PT Alfabet. 

Sujarweni, V. Wiratna. (2015). Metodologi Penelitian Bisnis Dan Ekonomi. 

Yogyakarta: Pustaka Baru Press. 

Susanti, R., Wijayanti, A., & Wahyuningsih, E. M. (2020). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, 

Penerapan E-filing Dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal 

Pendidikan Ekonomi Dan Kewirausahaan, 3(2), 68–75. 

Susilo, A., & Syahdan, S. A. (2022). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing, E-Billing, dan 

Kebijakan Insentif Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Pada KPP Pratama 

Banjarmasin. In Prosiding National Seminar on Accounting UKMC (Vol. 1, Issue 1). 

Tambunan, Tulus. (2013). Usaha Mikro Kecil dan Menengah di Indonesia : isu-isu penting, 

Jakarta : LP3ES. 

Tomi. (2021). https://www.pajakku.com/read/60a60bb9eb01ba1922ccac37/Dari-Puluhan-

Juta-UMKM-di-Indonesia-Mengapa-Kontribusi-Pajaknya-Masih-Rendah 



71 
 

70 
 

Umniyah, A., Rahmiyanti, F., Anwar, A., Adhittya, F., & Warno. (2021). The Effect of E-filing 

and E-Billing Systems Implementation on Taxpayer Compliance with Understanding 

of the Internet as a Moderating Variable.  

Wahyudi, A. (2021). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing, Penerapan Sistem E-Billing, 

Kebijakan Insentif Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Jurnal Ilmiah 

Akuntansi Kesatuan, 9(2), 299–308. https://doi.org/10.37641/jiakes.v9i2.800 

Yulistiani, V., Yusup, M., Rahman, R. S., & Lasmaya, S. M. (2022). Pengaruh Insentif 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM Masa Pandemi Covid-19 ( Studi 

pada salah satu KPP di Kota Bandung ). 2(1), 20–30. 

 


