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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh modal usaha, lokasi usaha,
lokasi pemasaran, kualitas produk, dan e-commerce terhadap pendapatan UMKM pada
pengrajin kasur kapuk di Kabupaten Pati. Penelitian ini bersifat kuantitatif.
Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan di wilayah Kabupaten Pati dan
menggunakan data primer dengan melakukan penyebaran kuesioner. Sampel pada
penelitian ini adalah 94 pelaku UMKM pengrajin kasur kapuk di Kabupaten Pati
menggunakan teknik purposive sampling. Metode yang digunakan pada penelitian ini
adalah analisis linier berganda. Hasil dari penelitian ini adalah modal usaha
berpengaruh positif terhadap pendapatan UMKM, lokasi usaha berpengaruh positif
terhadap pendapatan UMKM, lokasi pemasaran berpengaruh positif terhadap
pendapatan UMKM, kualitas produk berpengaruh positif terhadap pendapatan
UMKM, dan e-commerce berpegaruh positif terhadap pendapatan UMKM pada
pengrajin kasur kapuk di Kabupaten Pati.

Kata Kunci: Modal Usaha, Lokasi Usaha, Lokasi Pemasaran, Kualitas Produk,
E-Commerce, dan Penadapatan UMKM
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ABSTRACT

This research aims to determine the influence of business capital, business
location, marketing location, product quality, and e-commerce on MSME income
among kapok mattress craftsmen in Pati Regency. This research is quantitative. Data
collection in this research was carried out in the Pati Regency area and used primary
data by distributing questionnaires. The sample in this study was 94 MSMEs making
kapok mattresses in Pati Regency using a purposive sampling technique. The method
used in this research is multiple linear analysis. The results of this research are that
business capital has a positive effect on MSME income, business location has a positive
effect on MSME income, marketing location has a positive effect on MSME income,
product quality has a positive effect on MSME income, and e-commerce has a positive
effect on MSME income for kapok mattress craftsmen. in Pati Regency.

Keywords: Business Capital, Business Location, Marketing Location, Product
Quiality, E-Commerce, and MSME Income



KATA PENGANTAR

Dengan rasa syukur atas kehadirat Allah SWT karena berkah, rahmat dan

karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Moda

Usaha, Lokasi Usaha, Lokasi Pemasaran, Kualitas Produk, Dan E-Commerce Terhadap

Pendapatan UMKM Pada Pengrajin Kasur Kapuk Di Kabupaten Pati”. Skripsi ini

disusun sebagai tugas akhir dalam memperoleh gelar sarjana akuntansi pada Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan terwujud tanpa

adanya bantuan dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan

ini penulis menyampaikan ucapan terimakasih yang sebesar-besarnya, kepada:

1.

2.

Prof. Dr. Ir. Darsono, M.Si selaku Rektor Universitas Muria Kudus

Dr. Kertati Sumekar., S.E., M.M, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muria Kudus.

Zuliyati., S.E., M.Si., AK, selaku Ketua Program Studi Akuntansi Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus.

Aprilia Whetyningtyas., S.E.,M.Si,, selaku dosen Pembimbing I Skripsi yang telah
memberikan bimbingan, dan meluangkan waktunya serta memberikan arahan dan
nasehat yang sangat berharga kepada penulis dalam proses penyusunan skripsi
sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Alfiyani Nur Hidayanti., S.E.,M.Si.,Akt, selaku dosen Pembimbing 11 Skripsi yang

telah memberikan bimbingan, dan meluangkan waktunya serta memberikan arahan



10.

dan nasehat yang sangat berharga kepada penulis dalam proses penyusunan skripsi
sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Bapak dan Ibu Dosen Universitas Muria Kudus yang telah memberikan ilmu yang
bermanfaat.

Ibu, Bapak, Nenek dan keluarga besar tercinta yang dengan penuh cinta dan kasih
sayangnya telah banyak memberikan doa, dukungan dan motivasi secara materil
maupun moril guna kelancaran penyelesaian skripsi ini.

My Future Imam Irfana terimakasih telah memberikan semangat dan dukungannya
serta selalu meluangkan waktunya untuk membantu dalam proses pembuatan
skripsi ini dan seseorang yang selalu menemani disaat senang maupun susah dalam
proses pembuatan skripsi ini.

Teman-teman Universitas Muria Kudus dan khususnya sahabat baik saya Nurul
dan Hafiza, yang telah menemani perjuangan saya dari awal hingga akhir kuliah di
sini.

Semua pihak yang telah membantu penyelesaian skripsi ini. Akhirnya dengan
segala kerendahan hati, penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih
jauh dari kesempurnaan, hal ini disebabkan keterbatasan kemampuan, pengalaman
dan pengetahuan penulis. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi kita semua pihak
yang membutuhkan, dan bagi perkembangan ilmu pengetahuan khususnya

dibidang ekonomi UMKM.
Kudus, 15 Agustus 2024

Wn’

Eni Kartika Sari
Xi



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..uttttttitiiiinreeeeeeessnnssscesccsssssssssssssssssssssssiosssnns i
HALAMAN PEGESAHAN JUDUL ..ciiiiiiiiiiiiiiiiiennseeeeeseennnsssecones i
HALAMAN PENGESAHAN PENGUUJI .....ccettittiiiiineeeereceneeennnsseeenne. iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...ootttiiiiiiiieetiiteeteenessseecessensssssesees \Y
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSIT ....cuuvttttiiiiiiineeeeecennnns Vi
A B S T RAK aitittiiiiteeeionsseeeeeesnassseessssessssstsssssessnssstocessessnsssssecrans vii
KATA PENGANTAR ...ciiiitiiiiiiiiieetieeeesennsssscecssassnsssssosssssnnsssnenns iX
) 0 7N - N 2 1 Xi
DAFTAR TABEL ..uuvtiiiiiiiiiiitiieiieineseetecessennsssssscssssssssssscssmmmmminnss Xvi
DAFTAR GAMBAR ..titiiiiiiittttiieeteeanssseteesseenssssssccsssssnnssssnsssssnenns XVii
DAFTAR LAMPIRAN .oittiiiiiiintetteeeeennessececesssosscsesssssnnncansmmmmmmn. xviii
BAB | PENDAHULUAN .ttt itiieittieieetttteeseesensssseesssensssssscssssennmissses 1
1.1 Latar Belakang ........coouiiiniiiiiii e 1
1.2 RUANG LINGKUP et 11
1.3 Perumusan Masalah . ......ooooo e 11
1.4 Tujuan Masalah ...... ..., 12
1.1 Manfaat Penelitian ......c.oooii e e 12
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA .. utiiiittttiitiieteeensettesseeensssssscscsssnnnssnns 14
2.1 LaNdasan TEOIT ... e 14
2.1.1 Teori Packing Order ............cooiuiiriiiiiiii e 14
2.1.2 Teori NEO KIASIK .. ..., 15
2.1.3 Modal USaha ..o e 16
2.1.4 LoKasi USANA ...ttt 17
2.1.5 LoKaSi PEMASAIAN . ... ettt e 19
2.1.6 Kualitas Produk ......coee oo 20
2017 E-COMIMEICE ..o e e e e e e e e e e e e e e, 21

2.2 Penelitian Terdahulu ... i 22
2.3 Kerangka Pemikiran TeOritiS ........ooeeiiiii i, 30
2.4 Perumusan HipotesiS ........oiuiii i 32

Xii



2.4.1 Pegaruh Karakteristik Modal Usaha Terhadap Pendapatan UMKM 32

2.4.2 Pegaruh Lokasi Usaha Terhadap Pendapatan UMKM ................. 33
2.4.3 Pegaruh Lokasi Pemasaran Terhadap Pendapatan UMKM ........... 34
2.4.4 Pegaruh Kualitas Produk Terhadap Pendapatan UMKM .............. 36
2.4.5 Pegaruh E-Commerce Terhadap Pendapatan UMKM ................. 37
BAB Il METODE PENELITIAN cuviiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiineenniesennenn. 40
3.1 Rancangan Penelitian ..............oooiiiii i 40
3.2 Devinisi Oprasional Dan Pengukuran Variable ......................o.. 40
3.2.1 Karateristik Modal Usaha (X1) .........ccooiiiiiiiiiiiiieien 41
3.2.2 Karakteristik Lokasi Usaha (X2) ........cccooviiiiiiiiiiiiieein, 42
3.2.3 Karakteristik Lokasi Pemasaran (X3) ..........ccocoeiviiiiiiiiiiiinnnnn, 43
3.2.4 Karakteristik Kualitas Produk (X4) .........coooiiiiiiiiiiiinn, 44
3.2.5 Karakteristik E-Commerce (X5) ......oovviiiiiiiiiiicaiiee e 45
3.2.1 Karakteristik Pendapatan...................ccoooiiiiiiiiiiiee, 48
3.3 Jenis Dan SUMDEr Data .......o.ovivieieiiiiee e 48
3.4 Populasi Dan Sampel ..., 49
3.1 POPUIAST .ueeneete et 49
34.2 Sampel . ...t e et 49
3.5 Pengumpulan Data .......c.oeiniiiii e 50
3.5 Pengolahan Data .......coviniiiii e 50
3.5 ANAlISIS DAL ....vinii e 51
3.7.1 Pengujian Analisis Deskriptif ... 51
3.7.2 Pengujian Kualitas Data ..........coveiiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaiianenn, 51
3.7.2.1 Uji Validitas ...coeoveneineineiiie e 52
3.7.2.2 UjiReliabilitas .........coouiiiiiiiiie e 52

3.7.3 Pegujian Asumsi Klasik ... 53
3.7.3.1 Uji Normalitas .......oeiiuiiniiiiiiii i 53

Xiii



3.7.3.2  Uji Multikoneritas ..........coceoeiiviniiiiiiiiiiiniiieen, 53

3.7.3.3 Uji Hetroskodesitas...........c.ovieiiiiiiiiiiiiiiiiiniieenens 54

3.2.2 Pengujian HIPOLESIS ......oviriiei e, 55
3.7.4.1 Analisis Linier Berganda .......................oooiiin. 55
3742 UjiSimultan F ... 56
3743 UjiSimultan T ..., 57
3.7.4.4 Analisis Koefesien Determinasi ...........coceveviiieeinininnen.n 58
BAB IV HASIL PENELITIA DAN PEMBAHASAN ...ccciiiiiiiiiiicinnnnne. 59
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...................cooiiiiiiiiiiina, 59
4.2 Penyajian Data ........o.oiviniiiiii e 59
4.2.9emsKelamin oo ik ... i e 61
5.2.1 Usia ... e e i e 61
6.2.1 Pendidikan Terakhir ..o 62
4.3 ANALISIS DAt ....oueeit et 63
4.3.1 Statistik Deskriptif ... 63
4311 Modal Usaha .........ccooviuiniiiiiie e 64
4312 LokasiUsaha ............ccooiiiiiiiiiii e 64
4.3.1.3 Lokasi Pemasaran ............ccooveviiiiiiiiiiiiieieiineaen 64
4314 KualtiasProduk ............coooiiiiii 65
4.3.1.5 E-COMMEICE ...uonnieii e 65
4.3.1.6 Pendapatan .............coooiiiiiiiiii e 65
4.3.2 Pengujia Kualitas Data .............c.ccoeviiiiiiiiiieieeeeeea 66
4321 UjiValiditas ........ccooiiniiiiiii e 67
4.3.22 UjiReliabilitas ... 68
4.3.3 Pengujian Asumsi KIasiK ..............ooooiiiiiiiiii 71
4.3.3.1 UJINormalitas ..........ooooviriiiiiiiii e 71
4.3.3.2 Uji Multikolineritas .............ccoooiviiiiiiiiieeeeiee, 71
4.3.3.3 Uji HeteroskodastiSitas ..............ccoeveiiiiiiiiiniiianannnn. 73
4.3.4 Pengujian HIPOtESIS .....oviriiit i 74
4.3.4.1 Analisis Regresi Linier Berganda ...............ccoiin... 74
4.3.4.2 Uji Hipotesis (Uji Statistik F) ............cccooooiiiin. 75
4.3.4.3 Uji Hipotesis (Uji Statistik T) ..........ccooeviiiiiiiiiinnn. .. 76
4.3.4.4 Analisis Koefesien Determinasi ...............ccoveeuinninnnn.n. 78

4.4 Pembahasan ..o 79
4.4.1 Pengaruh Modal Usaha Terhadap Pendapatan UMKM ............... 79
4.4.2 Pegaruh Lokasi Usaha Terhaap Pendapatan UMKM ................... 80
4.4.3 Pengaruh Lokasi Pemasaran Terhadap Pendapatan UMKM .......... 81

4.4.4 Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Pendapatan UMKM ............. 83

Xiv



4.4.5 Pengaruh E-Commerce Terhadap Pendapatan UMKM

............... 84
BAB Y PENUTUP .uuiittttttiiiietereeesesseseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssns 85
5.1 Kesimpulan Penelitian ..o, 85
5.2 Keterbatasan Penelitian .. ..ot 85
5.3 Saran Penelitian .....ooo e 86
DAFTAR PUST AK A «etiiiiiitiiittteenseteeassetssssseeessssessmmsscessssscseisssens 87
LAMPIRAN — LAMPIRAN 1itttttiittiiiieteteeassecesaseeessssecsssscsssssserminses 90

XV



