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ABSTRAKSI

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN STRES KERJA TERHADAP
TURNOVER INTENTION MELALUI KOMITMEN ORGANISASIONAL

(Studi pada Karyawan Bank Perkreditan Rakyat Kecamatan Purwodadi)

SITI FUTIHATUL ULA
NIM. 2017-11-123

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Dra. Mamik Indaryani, MS.
2. Indah Dwi Prasetyaningrum, S.E., M.M.

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh budaya organisasi dan
stres kerja terhadap turnover intention melalui komitmen organisasional karyawan
PD. BPR BKK Purwodadi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan bentuk asosiatif (hubungan) dengan tujuan untuk mengetahui hubungan
antara tiga variabel atau lebih. Penelitian ini menggunakan dua variabel eksogen
yaitu budaya organisasi dan stres kerja, dan dua variabel endogen yaitu trunover
intention dan komitmen organisasional. Pengumpulan data menggunakan metode
kuesioner. Dalam penelitian ini menggunakan sampel yang terdiri dari 162
responden dengan teknik purposive sampling. Analisis data yang digunakan
(SEM) struktural yang dikelola oleh program AMOS. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa budaya organisasi berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap turnover intention pada karyawan PD. BPR BKK Purwodadi. Stres kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover intention pada karyawan PD.
BPR BKK Purwodadi. Budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap komitmen organisasi pada karyawan PD. BPR BKK Purwodadi. Stres
kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap komitmen organisasional pada
karyawan PD. BPR BKK Purwodadi. Komitmen organisasional berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap turnover intention pada karyawan PD. BPR BKK
Purwodadi.

Kata kunci: Budaya Organisasi, Stress, Turnover intention, Komitmen
Organisasional
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND JOB STRESS
ON TURNOVER INTENTION THROUGH ORGANIZATIONAL
COMMITMENT (Study of Bank Perkreditan Rakyat Purwodadi District)

SITI FUTIHATUL ULA
NIM. 2017-11-123

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Dra. Mamik Indaryani, MS.
2. Indah Dwi Prasetyaningrum, S.E., M.M.

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FACULTY OF ECONOMICS AND AND BUSINESS
STUDY PROGRAM OF MANAGEMENT

This research aims to analyze the influence of organizational culture and
work stress on turnover intention through the organizational commitment of PD
employees. BPR BKK Purwodadi. This research uses a quantitative approach
with an associative (relationship) form with the aim of finding out the relationship
between three or more variables. This research uses two exogenous variables,
namely organizational culture and work stress, and two endogenous variables,
namely turnover intention and organizational commitment. Data collection uses a
questionnaire method. This research used a sample consisting of 162 respondents
with a purposive sampling technique. Structural data analysis (SEM) managed by
the AMOS program. The research results show that organizational culture has a
negative and significant effect on turnover intention among PD employees. BPR
BKK Purwodadi. Job stress has a positive and significant effect on turnover
intention in PD employees. BPR BKK Purwodadi. Organizational culture has a
positive and significant effect on organizational commitment among PD
employees. BPR BKK Purwodadi. Job stress has a negative and significant effect
on organizational commitment in PD employees. BPR BKK Purwodadi.
Organizational commitment has a negative and significant effect on turnover
intention among PD employees. BPR BKK Purwodadi.

Keywords: Organizational Culture, Stress, Turnover Intention, Organizational
Commitment
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