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ABSTRAKSI

Penelitian bertujuan untuk menganalisis pengaruh budaya organisasi dan
disiplin kerja terhadap kinerja pegawai dengan kepuasan kerja sebagai variabel
intervening studi pada Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Pati.
Sampel penelitian sebanyak 120 responden.  Metode pengumpulan data
menggunakan data kuesioner, uji hipotesis pengaruh langsung dan pengaruh tidak
langsung menggunakan analisis jalur (SEM AMOS) serta koefisien determinasi
(adjusted R Square). Analisis data terdiri dari teknik analisis SEM (Structural
Equation Modelling). Hasil penelitian menyimpulkan bahwa budaya organisais
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, budaya organisasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, kepuasan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai.

Kata Kunci : Budaya organisasi, disiplin kerja, budaya organisasi, disiplin kerja,
kepuasan kerja, kinerja pegawai,
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ABSTRACT

The study aims to analyze the influence of organizational culture and
work discipline on employee performance with job satisfaction as an
intervening variable in a case study at the Pamong Praja Police Unit Olffice of
Pati Regency. The research sample was 120 respondents. The data collection
method used questionnaire data, direct influence hypothesis test and indirect
influence using path analysis (SEM AMOS) and determination coefficient
(adjusted R Square). Data analysis consists of SEM (Structural Equation
Modelling) analysis techniques. The results of the study concluded that
organizational culture has a positive and significant effect on job satisfaction,
work discipline has a positive and significant effect on job satisfaction,
organizational culture has a positive and significant effect on employee
performance, work discipline has a positive and significant effect on employee
performance, job satisfaction has a positive and significant effect on employee
performance.

Keywords: Organizational culture, work discipline, organizational culture, work
discipline, job satisfaction, employeeperformance.



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ...ttt i
HALAMAN PERSETUJUAN ... oottt ereee e ii
HALAMAN PENGESAHAN ...oooiiiiieetee et 1ii
MOTTO DAN PERSEMBAHAN......coccittiieeeieeeceeee e v
KATA PENGANTAR ..ottt \%
ABSTRALKSI ...ttt ettt e s e s e bt saeenseensesneens vii
ABSTRACT ..ottt saa e snae e e nnes viii
DAFTAR IST et e et e e e eae e e e ix
DAFTAR TABEL ...ttt Xi
DAFTAR GAMBAR .....oooiiieieeeeeeee ettt Xii
BAB PENDAHULUAN ..coiiitieeeeeeeee et eeeee e e e e sveee e 1
1.1. Latar Belakang......ccccoceeveriiniiiiniiniiiecieccceeesecee 1
1.2. Ruang LingKup ....cccoooieeiiiiniiiiiiceeeeeee e 6
1.3. Perumusan Masalah .........ccccocoviiiiniiniiniiicces 7
1.4. Tujuan Penelitian ........cccoeciieriiiiiieniieeiieeeieeee e 8
1.5. Kegunaan Penelitian .........cccccoooveeiieniieniiiiiieiecieeice e 9
BAB II. TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 10
2.1. Budaya OrganiSasi .......cecceeeeeerueereernieenienieenieenseeseeesseesnnens 10
2.2, Disiplin Kerja .....cceeviiieiiieniieiieeieetee e 14
2.3. Kepuasan Kerja .....cccoocveviiniieiiieniieieecieee e 16
2.4. Kinerja Pegawal ......ccccoecieriieiiienieeiieciecece e 21
2.5. Pengaruh Antar Variabel ............ccccooiiiiiiiiiiniiniieiesieeee e 29
2.6. Penelitian Terdahulu ..o 32
2.7, HIPOLESIS .eeeuvieiieeiieniieeiteeniteeteesiteeieesiteenseeseaeeseesaseeaeesnsesnseas 36
BAB. III. METODE PENELITIAN ...cccocviiiiiiieeeee e 37
3.1. Rancangan Penelitian ..........ccccoecceeviieiiienieniienieeiieeie e 38
3.2. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional Perusahaan 39
3.3. Jenis dan Sumber Data .......ccccooceeiiiriieniiiiiieneeee 44
3.4. Populasi dan Sampel .........cccevvieeiiieniieiiiieneciieee e 45
3.5. Pengumpulan Data ........cccoecvevieeiiiiieiiienieeeeee e 46
3.6. Uji Instrumen Data .........cccocvveviieeiienieeieeeeieeee e 46
3.7. Pengolahan Data .........cccceeeieviiiiiiiiieiieeceee e 47
3.8, ANalisis Data .....ccoeeeriiiiiiiieriieiceeee e 48



Halaman

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 50
4.1. Gambaran Umum Obyek Penelitian ............ccccoecvvvriirennnenn. 50
4.2. Penyajian Data ........cccceeeviiieiiiieciieeee e 52
4.3. Uji Validitas dan Reliabilitas Konstruk .........c..cccccocenienenee. 59
4.4, Analisis Data .......cocciiiiiiiiee e 62
4.5. Pembahasan .........ccccccoeiiiiiiiiiiiiiiee e 74
BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN ....cooiiiiieeteee e 79
5.1, Kesimpulan .......c.coccviiiiiiieiiieeiecce e 79
520 SATAN ...eiiiiiiiiiiiee ettt 79
DAFTAR PUSTAKA ...t ettt 81
LAMPIRAN

Xi



Tabel 1.1.

1.2.

1.3.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.
4.10.
4.11.
4.12.
4.13.
4.14.
4.15.
4.16.
4.17.
4.18.
4.19.
4.20.
4.21.

DAFTAR TABEL

Halaman
Ringkasan Laporan Pelanggaran Disiplin Kerja Pegawai pada
Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Pati ............... 2
Ringkasan Laporan Kepuasan dan Kinerja Pegawai pada Kantor
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Pati ............... 3
Hasil Penilaian Kinerja Pegawai pada Kantor Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Pati .......................ccl. 4
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............ 52
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ....................... 52
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ... 53
Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja ............... 54
Frekuensi Budaya Organisasi (X1) .....occvveiieiiniiiiineiinnnnnn. 54
Frekuensi Disiplin Kerja (X2) ....ooviieiiiiiiiii, 56
Frekuensi Kepuasan Kerja (Y1) coovooeveiiniiiiiiiiiiinnn 57
Frekuensi Kinerja Pegawai (Y2) «..oovvviniiiiiiiiniiiiiiiiie 58
Convergent Validity ........ooeiiiiiiiiiiiiiiii e 59
Uji Variance Extracted (AVE) ..o 61
Dicriminant Validity ..........oooiiiiiiiiiiiiiii e 61
Uji Construct Reliability .............cooooiiiiiiiiiiiiiiiiniiinnn. 62
Uji Normalitas ......ooveiuiiiiiiei e 62
Analisis OULHETS ......ouiieiii e 64
Uji Model Goodness of Fit Full Measurement Awal ............ 65
Uji Model Goodness of Fit Full Measurement Revisi ........... 67
Regression Weight ... 70
Koefisien Determinasi (Squared Multiple Correlation) .......... 71
Regression Weights .........ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 72
Hasil Rekap HIpotesis ......oovivriiiiiiiiiiiiiiiiieiianieaeennannn. 72
Hasil Estimasi Indirect Effect dan Total Effect .................... 73

xii



Gambar 2.1.

Gambar 4.5.
Gambar 4.6.
Gambar 4.7.

DAFTAR GAMBAR

Pengaruh Budaya Organisasi dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Pegawai Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel
Intervening Studi Pada Kantor Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Pati ..........cccooviieiiiiiieceeecee e

Pengujian Konfirmatory Full Measurement Awal ..................
Pengujian Konfirmatory Full Measurement Revisi ..................
Konfirmatory Full Model ..........coccoiiiiiiiiiiieee,

xiii

Halaman

36
65
66
69



