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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemasaran hijau
(green marketing), pengetahuan konsumen dan kualitas produk terhadap citra
merek produk merek Aqua. Sampel penelitian ini sebanyak 96 responden dengan
Teknik purposive sampling. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi
linier berganda disertai uji t (parsial) dan uji F (simultan). Metode analisis data
menggunakan SPSS Versi 25. Hasil dari pengujian ini menunjukkan bahwa
pemasaran hijau (green marketing) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
citra merek. Pengetahuan konsumen berpengaruh positif dan signifikan terhadap
citra merek, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra
merek. Hasil pengujian secara simultan menunjukkan bahwa seluruh variabel
independent secara bersama-sama berpengaruh terhadap citra merek.

Kata Kunci : Pemasaran Hijau (Green Markeing), Pengetahuan Konsumen,
Kualitas Produk, Citra Merek
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THE INFLUENCE OF GREEN MARKETING, CONSUMER KNOWLEDGE,
AND PRODUCT QUALITY ON THE BRAND IMAGE OF AQUA BRAND
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ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of green marketing, consumer
knowledge and product quality on the brand image of Aqua brand products. The
sample for this research was 96 respondents using purposive sampling technigue.
The data analysis technique uses multiple linear regression analysis accompanied
by t test (partial) and F test (simultaneous). The data analysis method uses SPSS
Version 25. The results of this test show that green marketing has a positive and
significant effect on brand image. Consumer knowledge has a positive and
significant effect on brand image. Simultaneous test results show that all
independent variables jointly influence brand image.

Keywords : Green Marketing, Consumer Knowledge, Product Quality, Brand
Image
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