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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN
ABSTRAKS

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kualitas Produk, Inovasi Produk
dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian (Studi pada Konsumen Toko Bunga
Adelia Unggul Joyo Kabupaten Kudus). Jenis penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif. Populasi yang digunakan yaitu konsumen Toko Bunga Adelia Unggul Joyo
Kudus. Sampel yang digunakan sebanyak 80 responden dengan menggunakan rumus
Roscoe dalam menentukan ukuran sampel. Analisis data menggunakan program SPSS
V.24 dengan metode uji t dan uji F. Hasil uji t menunjukkan bahwa kualitas produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Hasil uji t
menunjukkan bahwa inovasi produk tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap
keputusan pembelian. Hasil uji t menunjukkan bahwa promosi tidak berpengaruh dan
tidak signifikan terhadap keputusan pembelian. Hasil uji F menunjukkan bahwa kualitas
produk, inovasi produk dan promosi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Inovasi Produk, Promosi, Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

This research aims to determine the influence of product quality, product innovation
and promotion on purchasing decisions (Study of Adelia Unggul Joyo Flower Shop
Consumers, Kudus Regency). This type of research is quantitative research. The
population used is consumers of the Adelia Unggul Joyo Kudus Flower Shop. The
sample used was 80 respondents using the Roscoe formula in determining the sample
size. Data analysis used the SPSS V.24 program with the t test and F test methods. The t
test results showed that product quality had a positive and significant effect on
purchasing decisions. The t test results show that product innovation has no effect and
is not significant on purchasing decisions. The t test results show that promotions have
no effect and are not significant on purchasing decisions. The F test results show that
product quality, product innovation and promotion simultaneously have a positive and
significant effect on purchasing decisions.

Keywords: Product Quality, Product Innovation, Promotion, Purchasing Decisions.
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