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HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO

“Sesungguhnya beserta kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila engkau telah
selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang
lain, dan hanya kepada Allah lah hendaknya engkau berharap.”

(Q.S Al-Insyirah : 6-8)

“Janganlah takut jatuh, karena yang tidak pernah memanjatlah yang tidak pernah
jatuh. Dan jangan takut gagal, karena yang tidak pernah gagal hanyalah orang-
orang yang tidak pernah melangkah. Dan jangan takut salah, karena dengan
kesalahan yang pertama kita dapat menambah pengetahuan untuk mencari jalan
yang benar pada langkah yang kedua.”

-Buya Hamka-

“Orang lain tidak akan paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin
tahu hanya bagian success storiesnya saja. Jadi berjuanglah untuk diri sendiri
meskipun tidak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat
bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Tidak ada yang tidak mungkin
di dunia ini selagi kita mau berusaha. Jadi tetap semangat berjuang ya.”

-Penulis-
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Pengaruh Absensi Fingerprint, Lingkungan Kerja Non Fisik, Reward, dan
Punishment Terhadap Disiplin Kerja Karyawan Pada Rumah Sakit PKU
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Absensi Fingerprint,
Lingkungan Kerja Non Fisik, Reward, dan Punishment Terhadap Disiplin Kerja
Karyawan Pada RS PKU Muhammadiyah Mayong Bagian Keperawatan.
Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan bagian keperawatan yang berjumlah
153 karyawan. Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik
purposive sampling sehingga menghasilkan sampel sebanyak 111 responden.
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner.
Teknik analisis data menggunakan analisis deskriptif, analisis regresi berganda, uji
t parsial, uji F dan koefisien determinasi (R?). Analisis data dalam penelitian ini
menggunakan SPSS 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Absensi
fingerprint secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap disiplin kerja
karyawan pada RS PKU Muhammadiyah Mayong bagian Keperawatan. (2)
Lingkungan kerja non fisik secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap disiplin kerja karyawan pada RS PKU Muhammadiyah Mayong bagian
Keperawatan. (3) Reward secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap disiplin kerja karyawan pada RS PKU Muhammadiyah Mayong bagian
Keperawatan. (4) Punishment secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap disiplin kerja karyawan pada RS PKU Muhammadiyah Mayong bagian
Keperawatan. (5) Absensi Fingerprint, Lingkungan Kerja Non Fisik, Reward, dan
Punishment secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Disiplin
Kerja Karyawan Pada RS PKU Muhammadiyah Mayong Bagian Keperawatan.

Kata Kunci : Absensi Fingerprint, Lingkungan Kerja Non Fisik, Reward,
Punishment, Disiplin Kerja Karyawan



The Effect of Fingerprint Attendance, Non-Physical Work Environment,
Rewards, and Punishment on Employee Work Discipline at PKU
Muhammadiyah Mayong Hospital, Nursing Department
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ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of fingerprint attendance, non-
physical work environment, rewards and punishment on employee work discipline
at PKU Muhammadiyah Mayong Hospital, Nursing Department. The approach
used in this research is a quantitative approach. The population in this study were
153 nursing employees. Sampling in this study used a purposive sampling technique
to produce a sample of 111 respondents. The data collection technique used in this
research is a questionnaire. Data analysis techniques use descriptive analysis,
multiple regression analysis, partial t test, F test and coefficient of determination
(R2). Data analysis in this study used SPSS 25. The results showed that (1)
Fingerprint attendance partially had a positive and significant effect on employee
work discipline at the Nursing Department of PKU Muhammadiyah Mayong
Hospital. (2) The non-physical work environment partially has a positive and
significant effect on employee work discipline in the Nursing section of PKU
Muhammadiyah Mayong Hospital. (3) Rewards partially have a positive and
significant effect on employee work discipline in the Nursing section of PKU
Muhammadiyah Mayong Hospital. (4) Punishment partially has a positive and
significant effect on employee work discipline in the Nursing section of PKU
Muhammadiyah Mayong Hospital. (5) Fingerprint attendance, non-physical work
environment, rewards and punishment simultaneously have a positive and
significant effect on employee work discipline at PKU Muhammadiyah Mayong
Hospital, Nursing Department.

Keywords: Fingerprint Attendance, Non-Physical Work Environment, Reward,
Punishment, Employee Work Discipline



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ottt sn s [
HALAMAN PENGESAHANAN ..ottt i
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt iii
KATA PENGANTAR ..ottt ettt vii
ABSTRAK ..ottt b e bttt sttt b et et e ens iX
ABSTRACT ... oI . ................cooor TR e evceeneeeeaneeeeanens X
DY I G 1 ) SRR Xi
DAFTAR TABEL ...ttt Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e nae e XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt et 1
1.1, Latar BelaKang .....cccoeoieiieieiic ettt 1
1.2. RUANG LINGKUPD ..ottt snnenne e 10
1.3, Perumusan Masalah...........couiiiiiiiiie e 10
1.4, TUJUaN PENEITIAN. ...ceiitiiiiiiieieeee e 12
1.5, Manfaat Penelitian.........cocueieiieiieiiee et 13
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt nae e 14
2.1 Teori Manajemen Sumber Daya Manusia.............ccceverenenenenesnsennenn. 14
2.2 Absensi FINGerprint (X1) ....cocoveiieieee et 15
2.2.1 Definisi Absensi FINGErprint..........ccccooevieiiiic i 15

2.2.2 Indikator Absensi FINGerprint..........cccccoveveiieieeieesie e 16

2.3 Lingkungan Kerja Non FiSiK (X2) ......ccoceiiiiiieiiiecc e 18
2.3.1 Definisi Lingkungan Kerja Non FiSiK .........ccccooviiiinenencninnnen 18

2.3.2 Faktor yang mempengaruhi Lingkungan Kerja Non Fisik.............. 19

2.3.3 Indikator Lingkungan Kerja Non FiSiK.........c.ccooeiiiiiinencicnenen 20

2.4 REWANT (X3) ottt bbbttt bbb 22
2.4.1 DefinisSi REWAIT ........ccoiiiiiiiiiie e 22

2.4.2 IndiKator REWAId .........ccveiiiiiiiieiiee s 23

2.5 PUNISAMENT (X4) ...viiiiie et 25
2.5.1 Definisi PUNISNMENT.........oooiiiiiiiieee e 25

Xi



2.5.2 Indikator PUNISNMENT.........ooveeeeeeeeeeeeeee, 26

2.6 Disiplin Kerja Karyawan (Y) ..o 28
2.6.1 Definisi Disiplin Kerja Karyawan ..........c.ccocoviieieiencnenenenenens 28
2.6.2 Faktor yang mempengaruhi Disiplin Kerja Karyawan.................... 30
2.6.3 Indikator Disiplin Kerja Karyawan..........cccccovcevieveeiesieseene e 34

2.7 Pengaruh Antar Variabel ... 36

2.8 Penelitian Terdahulu .........cccooiiiiiiiiiiie e 39

2.9 Kerangka Pemikiran TEOIIIS ......ccccueiiereriiiiiiiiieieiee e 44

2.00 HIPOTESIS ...ttt bbbttt 45

BAB I METODE PENELITIAN ...ttt 46

3.1 Rancangan Penelitian ............ccooeiiieiiniiiiineee e 46

3.2 Definisi Operasional Variabel ...........cccccceiieiiiii i 47

3.3 JeNIS Variahel .......ovoiiiii e 50

3.4 Jenis dan SUMDEr DAt .........covuveieiieiieie i 51

3.5 Populasi dan SAMPel .......cc.ooveiiiiic e 52

3.6 Pengumpulan Data .......ccccuiiiiiieiiieiesse et 54

3.7 Pengolahan Data........ccccouiiieiiiieiiie s 54

3.8 ANALISIS DALA ....c.vveieeiiesieeie ettt et nneas 55

3.9 Uji Validitas dan Reliabilitas ..o 55

3.10 Uji ASUMST KIASIK ..o 56

3.11 Analisis Regresi Linier BErganda............cccccovvevieieeieeiieseeieeseeseesie e 58

3.12 Uji HIPOLESIS DAt ...c.veeivieieciicciicic ettt st 58

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......ccoiiiiiiciceieese e 62

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........cccccoeveiiiieiiieiie e 62

4.2 Gambaran Umum Subjek Penelitian ...........ccccoovviiiiiiiiiiiccee, 69
4.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.................... 69
4.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Responden.................. 70
4.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ............ 71
4.2.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja..................... 72

4.3 UJEINSIIUMEN ...ttt ettt re e snneeas 72
4.3.1 Uji Validitas INStrumMen.........cccoovveiie i 72
4.3.2 Uji Reliabilitas INStrumMen ..........ccccoovviiieiiiiii e 77

Xii



4.4 Tanggapan Responden Berdasarkan Variabel.............cccccooviiiniiiicnen, 77

4.4.1 Absensi fIngerprint (X1)......coovoieeeieenese e 78
4.4.2 Lingkungan Kerja Non FiSiK (X2)......cccooiiiniiiiiieees 79
G R (=T Lo [ 0,6 ) IS 80
4.4.4 PUNISAMENT (X4) c.oiiieieee et 81
4.4.5 Disiplin Kerja Karyawan ..........ccccccevveieiieieenesieseese e seesee e 82
4.5 Hasil Analisis STAtiStiK .......cccouieiiiiiiie e 83
4.5.1 Uji NOrMAIITaS. ......coiieiiiiiiiiiiisieieie e 83
4.5.2 Uji MUltIKOIINEAIITaS..........cccooiiiiieiieie e 84
4.5.3 Uji HeteroskedastiSItas ...........ccovveeeriererenisesesiseeesese e 85
4.5.4 Analisis Regresi Linear Berganda ...........ccccocvveiiininieienenencncnnns 87
4.5.6 UJi F STALISTIK ....o.coveniiiicicee e 91
4.5.7 Koefisien Determinasi (R?).........ccveevvverereersseisieeessissesessssisseneens 93
4.6 PembDaNasan ........ccoiiiiiiiiiiee s 93

4.6.1 Pengaruh Absensi Fingerprint Terhadap Disiplin Kerja Karyawan 93
4.6.2 Pengaruh Lingkungan Kerja Non Fisik Terhadap Disiplin Kerja

KAIYAWAN ... 95
4.6.3 Pengaruh Reward Terhadap Disiplin Kerja Karyawan.................... 96
4.6.4 Pengaruh Punishment Terhadap Disiplin Kerja Karyawan.............. 98

4.6.5 Pengaruh Absensi Fingerprint, Lingkungan Kerja Non Fisik,
Reward, dan Punishment Terhadap Disiplin Kerja Karyawan Secara

SIMUITAN ...t ne e 100

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ..ottt e saa e 102

5.1 KESIMPUIAN. ..ot 102
5.2 Saran103

DAFTAR PUSTAKA .ottt sttt st n et neans 105

Xiii



Tabel 1.

Tabel 1.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

© 00 N oo o B~ W DN -

T
= O

12

13
14
15

16
17
18
19
20
21
22

DAFTAR TABEL

Halaman

Rekapitulasi Data Karyawan yang Mendapatkan Punishment
Pada RS PKU Muhammadiyah Mayong Periode
Januari-Desember 2023 ...
Data Reward Karyawan bagian Keperawatan Pada RS PKU
Muhammadiyah Mayong Periode 2020-2024 ..........c..ccccevvennene.
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.................
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia Responden.............
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan .......
Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja ................
Hasil Uji Validitas Variabel Absensi Fingerprint.......................
Hasil Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja Non Fisik.........
Hasil Uji Validitas Variabel Reward ............ccccocoovvieieeinccennnn,
Hasil Uji Validitas Variabel Punishment.............c.ccocoviiiiiennn
Hasil Uji Validitas Variabel Punishment................ccccooveieinenen,
Hasil Uji Relabilitas. .........cccooeiiiiiiiiiiicce e
Hasil Tanggapan Responden Pada Variabel Absensi
FINGEIPrint (XL) ..ueeeeieiiiesee e
Hasil Tanggapan Responden Pada Variabel Lingkungan

Kerja Non FiSTK (X2) .....coviiiiiiiinecee e
Hasil Tanggapan Responden Pada Variabel Reward (X3).........
Hasil Tanggapan Responden Pada Variabel Punishment (X4) ..
Hasil Tanggapan Responden Pada Variabel Disiplin Kerja
Karyawan (Y) .ot
Hasil Uji NOrmalitasS .........ccoovvveiiiiiii e
Hasil Uji Multikolinearitas ...........ccocovvveiinieieieicneseeees
Hasil Uji HeteroskedastiSItas ..........cccovveeieeiiieeiie e
Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda.............ccoccoovevennene.
Hasil Uji tparsial ........cccoovvviiiiiiee e
Hasil Uji F Statistik.........cccoveiiiiieie e
Hasil Uji Koefisien Determinasi.........cccccoevvvevieiieeiiesnee e

Xiv

69
70
71
72
73
74
75
75
76
77

78

79

80
81



DAFTAR GAMBAR
Halaman

Gambar 1.1 Grafik Keterlambatan Karyawan Bagian Keperawatan Pada
RS PKU Muhammadiyah Mayong Periode

Januari-Desember 2023 ... 5
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran TEOIItIS ........cccccvevvivveiieeiiiie e, 44
Gambar 4. 1 Grafik P-PlOt.........ccociiiiiiiiieiieie e 84
Gambar 4. 2 Grafik SCatterplot..........coooeiiiiiiiiisieeee e, 86

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Lampiran 1 Kuesioner PeNelitian...........ccooveieieniniiiieee e 111

Lampiran 2 Data Hasil Tanggapan Responden...........cccceoeveienenenenneiennenn, 120

Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas ............cccocooiiiiiiiniiiccnn, 132

Lampiran 4 Hasil Uji ASumsi KIaSiK........ccccccoeiiiiieiiiiiiic e 138

Lampiran 5 Hasil Uji Hipotesis (Uji Tdan UJi F) .....cccooveiiiiiiicicieeee, 142
Lampiran 6 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda Dan Koefisien

DeterMINASE.cc.. .. e ettt s rras g e s et e b e sre s 144

Lampiran 7 Balasan Surat ljin Penelitian Dan Dokumentasi................c..c....... 146

XVi



