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MOTTO DAN PERSEMBAHAN
“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhnya
sesudah kesulitan itu ada kemudahan.”
(QS: Al-Insyirah Ayat 5-6)

“Selalu ada harga dalam setiap proses, nikmati saja lelah-lelah tersebut,
perlebar lagi rasa sabar, seluruh hal yang sudah kamu investasikan untuk
membuat dirimu seperti apa yang kamu impikan mungkin tidak selalu berjalan
dengan lancar. Namun, ombak-ombak tersebutlah yang nanti dapat kamu
ceritakan.”

(Boy Candra)

“Keberuntungan hanya datang pada orang yang berani mencoba. Jika gagal
maka perlu mencoba lagi. Tetap tekun dan berdo’a.”

(Buya Hamka)

Tiada lembar yang paling indah dalam laporan skripsi ini kecuali lembar
persembahan. Skripsi ini saya persembahkan sebagai tanda bukti kepada
orang tua tercinta, saudara, pasangan dan teman-teman yang selalu meberi

support untuk menyelesaikan skripsi ini.
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian adalah untuk menganalisis pengaruh asosiasi merek,
ekuitas merek, kualitas produk dan reputasi perusahaan terhadap keputusan
pembelian konsumen pada produk sepatu donatello (studi pada mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus angkatan 2020). Sampel yang
digunakan dalam penelitian adalah 88 responden yang dipilih menggunakan teknik
metode purposive sampling. Data dianalisis menggunakan aplikasi SPSS versi 25.
Hasil yang diperoleh adalah: asosiasi merek tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian, ekuitas merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian
konsumen, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian konsumen dan reputasi perusahaan tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian konsumen pada produk sepatu Donatello, yang artinya
kualitas produk dan reputasi perusahaan yang diberikan olen Donatello mampu
meningkatkan keputusan pembelian konsumen. Serta asosiasi merek, ekuitas
merek, kualitas produk dan reputasi perusahaan secara simultan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen pada produk sepatu
Donatello.

Kata kunci: Keputusan pembelian, asosiasi merek, ekuitas merek, kualitas
produk dan reputasi perusahaan.



THE INFLUENCE OF BRAND ASSOCIATIONS, BRAND EQUITY,
PRODUCT QUALITY AND COMPANY REPUTATION ON CONSUMER
PURCHASING DECISIONS ON DONATELLO SHOES PRODUCTS
(STUDY ON STUDENTS OF THE FACULTY OF ECONOMICS AND
BUSINESS, MURIA KUDUS UNIVERSITY, 2020)
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ABSTRACT

The aim of the research is to analyze the influence of brand associations,
brand equity, product quality and company reputation on consumer purchasing
decisions for Donatello shoe products (study of students at the Faculty of
Economics and Business, Muria Kudus University class of 2020). The sample used
in the research was 88 respondents selected using a purposive sampling method.
Data were analyzed using the SPSS version 25 application. The results obtained
were: brand associations had no effect on purchasing decisions, brand equity had
no effect on consumer purchasing decisions, product quality had a positive and
significant effect on consumer purchasing decisions and company reputation had
no effect on purchasing decisions. consumers on Donatello shoe products, which
means that the product quality and company reputation provided by Donatello are
able to increase consumer purchasing decisions. As well as brand associations,
brand equity, product quality and company reputation simultaneously have a
positive and significant influence on consumer purchasing decisions for Donatello
shoe products.

Key words: Purchasing decisions, brand associations, brand equity, product
quality and company reputation.
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