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ABSTRAKSI  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh beban kerja dan stres 

kerja terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja sebagai variabel 

intervening pada PT. Duwa Atmimuda Kudus. Sampel dalam penelitian ini 

berjumlah 169 responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive 

sampling. Analisa data menggunakan analisis SEM AMOS Versi 24. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa beban kerja tidak berpengaruh dan signifikan 

terhadap kepuasan kerja, stres kerja tidak berpengaruh dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja, beban kerja tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap 

kinerja karyawan, stres kerja tidak berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan, kepuasan kerja berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja karyawan.  

Kata Kunci: beban kerja, stres kerja, kinerja karyawan, kepuasan kerja  
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ABSTRACT  

This research aims to analyze the influence of workload and work stress 

on employee performance through job satisfaction as an intervening variable at 

PT. Duwa Atmimuda Kudus. The sample in this study amounted to 169 

respondents. The sampling technique uses purposive sampling. Data analysis 

used SEM AMOS Version 24 analysis. The results of this study indicate that 

workload has no significant effect on job satisfaction, work stress has no 

significant effect on job satisfaction, workload has no significant effect on 

employee performance, work stress has no significant effect on employee 

performance, job satisfaction has a significant effect on employee performance. 

Keywords: workload, work stress, employee performance, job satisfaction 
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