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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh harga, lokasi toko dan display
produk terhadap keputusan pembelian pada Toko Kelontong SRC Annisa di Jepara.
Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang berbelanja di Toko Kelontong
SRC Annisa yang jumlahnya tidak diketahui secara pasti, sampel sebanyak 133
responden, teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik
purposive sampling. Analisis pengujian pada penelitian ini menggunakan uji
asumsi Klasik, uji validitas dan reliabilitas. Analisa data yang digunakan adalah
analisa deskriptif, analisa regresi linear berganda, uji hipotesis dan analisis
koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Harga berpengaruh
positf dan tidak signifikan terhadap keputusan pembelian pada Toko Kelontong
SRC Annisa. (2) Lokasi toko berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian pada Toko Kelontong SRC Annisa. (3) Display produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian pada Toko Kelontong SRC
Annisa. (4) Harga, lokasi toko dan display produk secara bersama-samaan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian pada Toko
Kelontong SRC Annisa.

Kata kunci: Harga, Lokasi Toko, Display Produk, Keputusan Pembelian
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THE INFLUENCE OF PRICE, STORE LOCATION AND PRODUCT
DISPLAY ON PURCHASING DECISIONS AT SRC ANNISA GROCERY
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Nor Anisa

2020- 11-067

Supervisor: 1. Noor Indah Rahmawati, S.E., M.M
2. Indah Dwi Prasetyaningrum, S.E., M.M

UNIVERSITAS MURIA KUDUS

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS STUDY PROGRAM
OF MANAGEMENT

ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of price, store location and product
display on purchasing decisions at the SRC Annisa Grocery Store in Jepara. The
population in this research is consumers who shop at the SRC Annisa Grocery
Store, the number of which is not known for certain, the sample is 133 respondents,
the sampling technique in this research uses purposive sampling technique. The test
analysis in this research uses classic assumption tests, validity and reliability tests.
The data analysis used is descriptive analysis, multiple linear regression analysis,
hypothesis testing and coefficient of determination. The research results show that
(1) Price has a positive and insignificant effect on purchasing decisions at the SRC
Annisa Grocery Store. (2) Store location has a positive and significant effect on
purchasing decisions at the SRC Annisa Grocery Store. (3) Product appearance
has a positive and significant effect on purchasing decisions at the SRC Annisa
Grocery Store. (4) Price, store location and product display together have a
positive and significant influence on purchasing decisions at the SRC Annisa
Grocery Store.

Keywords: Price, Store Location, Product Display, Purchasing Decisions



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL ..ottt i
HALAMAN JUDUL ..ottt ii
HALAMAN
PERSETUJIUAN. ... Erro
r! Bookmark not defined.
HALAMAN PENGESAHAN
.................................................................................................. Erro
r! Bookmark not defined.
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...t v
KATA PENGANTAR ...t Vi
ABSTRAKSI oottt ettt viii
DAFTAR TSI o X
DAFTARTABEL................ [ . ................................ SECUONERRE, ... Xiil
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e nae e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang.......ccooeiieiice e 1
1.2 RUANG IINGKUP ..ot 5
1.3 Perumusan masalah.........cccooeoiiiiiiiiii 6
1.4 Tujuan Penelitian ........cccoiieiiiieiice e 7
1.5  Manfaat Penelitian .........ccooiiiiiiiiiiiieieie e 8
1.5.1. Manfaat TEOTIS......c.ociuerieiesieie e 8
1.5.2 Manfaat PraktiS ........ccooeriiiiiiiiiee e 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 9
2.1  Keputusan PEMDEHAN.........ccccveiiiiiieseee e 9
2.1.1 Pengertian Keputusan Pembaliann ............c.ccoovvvvvviiiencnnniens 9
2.1.2 Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian................. 10
2.1.3 Indikator Keputusan Pembelian ............ccccooeviviiieiie e, 11
2.2 HAIGA. i 13



2.2.1 Pengertian Harga ..........ccocoveviiieieienesc e 13

2.2.2 TUJUAN HAIQA ... ccueiieieiecsieieseeee s 14

2.2.3 Indikator Yang Mempengaruhi Harga...........cccccooeevieiincnnennn, 14

2.3 LOKASH TOKO ..ottt 16
2.3.1 Pengertian LoKasi TOKO.........ccccuririeiiiiiinienic e, 16

2.3.2 Faktor Yang Mempengaruhi LoKasi..........c.cccovoviiiiiincnnnins 17

2.3.3 Indikator Yang Mempengaruhi LOKaSi ...........ccccocvevveiiirennennn, 19

2.4 Display Produk..........ccccciiieiiriieiie e 20
2.4.1 Pengertian Display Produk........c.cccccovveviiiiiieiiicie e, 20

2.4.2 Indikator Yang Mempengaruhi Display Produk ...................... 20

2.5 Pengaruh Antar Variabel..........cccoooiiiiiiiiii e 22
2.5.1 Pengaruh Harga terhadap Keputusan Pembelian ..................... 22

2.5.2 Pengaruh Lokasi Toko terhadap Keputusan Pembelian........... 23

2.5.3 Pengaruh Display Produk terhadap Keputusan Pembelian ...... 24

2.6 Penelitian Terdahulu ........coooviiiiiiii e 25
2.7 Kerangka Pemikiran TEOtIS .........ccccevveiviiiiiiiiic e 32
2.8 HIPOLESIS ...ttt 33
BAB 1ll METODE PENELITIAN.......cotiiiiiiiiie ettt 34
3.1  Rancangan Penelitian........ccooooiiiiiiiiiiee e 34
3.2 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional. ........cccccooevriiniviiennne 34
3.2.1 Variabel Penelitian ...........ccccoovieiiiiieiccisssee e 34

3.2.2 Definisi Operasional Variabel .............cccccooeiieiiiii i, 35

3.3 Jenis dan SUMDEr Data.........cccueveiurieeieeiesiesieesie e see e nee e 37
3.3.1 JENIS DALA.....eiveeiieieciie sttt e 37

3.3.2 SUMDETN DAL@ .....ccuveieieiieiiisieeeeee e e 37

3.4 Populasi dan SAmMpPel..........ccccoveviiiiiiieiiee s 38
3.5  Pengumpulan Data ..o 39
3.6 Uji Validitas Dan Reliabilitas ...........c.ccooviiiiiiiiiiiiceceees 41
3.6.1 UjJi Validitas.......ccocoviiiieiiiiie e 41
3.6.2 Uji Reliabilitas..........ccccovveiiiiiiiciiece e 41

3.7  Pengolahan Data ..........coeueiiieieniie s 42

Xi



3.7.1 Pengeditan (EAItING ).....coovrererieieienese e 42

3.7.2 SCOMING .ttt bbbt 42

3.7.3 TADUIALING ....ccvviiiiiie e 43

3.8 ANALISIS DALA......cviiviiiieiieieiee s 43
3.8.1 Analisis Statistik DesKriptif.........cccccevviineniieniicccee, 43

3.8.2 Analisis Regresi Linear Berganda............cccoovvvvvveiencnennninns 43

3.8.3 Uji AsumSI KIASIK .....cveeiiiiiiiciiiiiecsie e 44

3.8.4 Uji HIPOLESIS .. .oeiveeiecieciieite ettt 47

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....cccoiiiiiieinese e 50
4.1 Gambaran Umum Toko Kelontong SRC ANNisa...........c.cceevevveivennnne 50
4.2 Gambaran Umum ReSPONAEN ........cccvvirierieiiiiinie e 51
4.3 Statistik DesKriptif..........ccccoieiiiiiiiicccce e 53
4.4 Hasil Uji ASUMSI KIASIK ..........cccveviiiiiiieiiiie e 58
4.5 Hasil Uji Instrumen Penelitian.............ccoovvviiiininiienineneee 61
4.6 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Beganda ............ccccooeveneiencniene. 63
4.7 Hasil Uji Signifikansi Pengaruh Parsial (Uji T) ....cocooveeiieiinciieninen, 64
4.8 Hasil Uji Signifikan Simultan (Uji F).....cocoeveiiiiiieiece e 66
4.9 Analisis Koefisien Determinasi (Adjusted R?)........cccocevvvveveverierennnen, 67
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ...ttt 72
5.1, KeSIMPUIAN ..ot 72
5.2. Saran............... [ ... B ... 73
DAFTAR PUSTAKA .ottt sttt 74

xii



Tabel 1.1 Data Omset
2 Tabel Daftar Harga...........ccccovveiiieiie e
Tabel 3.1 Skala Likert

Tabel 1.

Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

2 Kelompok Responden Berdasarkan Usia.............cccccceveenneee,
3 Kelompok Responden Berdasarkan Asal Desa.....................
4 Deskriptif Variabel Harga (X1) ...ccococevvvivevienecieieece e,
5 Deskriptif Variabel Lokasi TOKO (X2)........cccooevvveniiiennninns
6 Deskriptif Variabel Display Produk (X3) .........ccoevvvvninnnenn
7 Deskriptif Variabel Keputusan Pembelian (Y) .........cc.c........
8 Hasil Uji Normalitas ...........cccccevveveeiieiieseece e,
10 Hasil Uji ValiditasS........ccccovevievieiiiiiececeeecce e
11 Hasil Uji Reliabilitas...........cccoooeiiiiiiieccee,
12 Hasil Analisis Berganda.............cccccoovevveiiieiie e
13 Hasil Uji Signifikan Parameter (Uji T) ...c.ccooevviieeieeiieseenee.
14 Hasil Uji Signifikan Simultan (Uji F) ...,

15 Hasil Uji Analisis Koefisien Determinasi (Adjusted R?)

Xiii

2 SKala LIKEIT.......coiieiiec e
1 Kelompok Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............

Halaman



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran TOrtIS .....ccccoovririeiiniieniescsececeeeee, 33
Gambar 4. 1 Hasil Uji Heteroskedastitas...........cccooervereiieenieresicseese e, 60

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
LAMPIRAN 1 KUESIONER PENELITIAN ..o 81
LAMPIRAN 2 DATA HASIL KUESIONER RESPONDEN...........cccccovvnene. 88
LAMPIRAN 3 FREKUENSI RESPONDEN ......cccccoiiiiiieecee e, 101
LAMPIRAN 4 FREKUENSI VARIABEL........cccoceiiiei e, 103
LAMPIRAN 5 HASIL UJI ASUMSI KLASIK.......ccooiiiiiieiic e 113
LAMPIRAN 6 UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS ..., 116
LAMPIRAN 7 HASIL UJI HIPOTESIS (UJI T DAN UJI F) ..o 125
LAMPIRAN 8 HASIL ANALISIS REGRESI BERGANDA & KOEFISIEN
DETERMINAN ..ottt 127
LAMPIRAN 9 TABEL R, T DAN F ...ooiiie et 129
LAMPIRAN 10 SURAT OBSERVASI & DOKUMENTASI ......ccccvvrinnnnn. 133

XV



