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ABSTRACT

Khoirun,Nisa. 2024. Application of Group Guidance Services of Symbolic
Modeling Techniques to Overcome Harsh Speaking Habits at School
for Class VIII Students of SMP 3 BAE, Thesis of the Guidance and
Counseling Study Program, Faculty of Teacher Training and
Education, Muria Kudus University. Supervisors: (i) Drs. Arista
Kiswantoro, M.Pd., and (ii) Drs. Santoso, M.Pd.

Keywords: Group Guidance, Symbolic Modeling techniques, Harsh Speaking

The objectives of this research are: 1. To describe the researcher's skills in
carrying out group guidance services using symbolic modeling techniques to
overcome rude speaking in class VIII students at SMP 3 Bae Kudus 2. Obtain a
decrease in the habit of speaking rudely to students at SMP 3 Bae Kudus after
being given group guidance services with symbolic modeling techniques for class
VI students at SMP 3 Bae Kudus. Group guidance can be interpreted as a way of
providing assistance (guidance) to individuals (students) through group activities.

The symbolic modeling technique is a way of presenting a learning model
in the form of characterization through written material, pictures/stories, audio or
video recordings, films or slides which have the potential to influence the
observer, thus encouraging the observer to try/imitate the behavior of the model
presented.

Harsh speaking is when someone says words that are inappropriate or
contain elements of insult to another person. Without realizing it, this will have a
negative impact on themselves and the people around them. This harsh speaking
phenomenon began when they were still children. Where in the childhood phase
we learn to communicate, socialize and learn new words with the people around
us.

The hypothesis of this research is 1.Group Guidance Services with
Symbolic Modeling Techniques Can Overcome Harsh Speaking for Class VIII
Students of SMP 3 BAE 2.Rough Speaking Behavior Can be overcome through
Group Services with Symbolic Modeling Techniques for Class VIII Students of
SMP 3 BAE.

Guidance and counseling classroom action research. This research was
conducted at SMP 3 Bae Kudus with research subjects & students. Research
variables: the dependent variable is overcoming rude speaking and the
independent variable is group guidance using symbolic modeling techniques. Data
analysis was carried out using interview, observation and documentation data
collection techniques. Meanwhile, the research method used is descriptive
qualitative using two cycles. Each cycle has 3 meetings and each meeting lasts 40
minutes. The subjects studied were 8 students who did not have the habit of
speaking rudely.



ABSTRAK

Khoirun,Nisa. 2024. Penerapan Layanan Bimbingan Kelompok Teknik
Simbolik Modeling Untuk Meningkatkan Etika Berbicara di
Sekolah Pada Siswa Kelas VIII SMP 3 BAE, Tesis Program Studi
Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Universitas Muria Kudus. Pembimbing : (i) Drs. Arista Kiswantoro,
M.Pd., dan (ii) Drs. Santoso, M.Pd.

Kata kunci: Bimbingan Kelompok, Tehnik Modelling Simbolik, Etika Berbicara

Tujuan penelitian ini adalah: 1. Mendeskripsikan keterampilan peneliti
dalam melaksanakan layanan bimbingan kelompok dengan teknik modelling
simbolik untuk mengatasi berbicara kasar pada siswa kelas VIII SMP 3 Bae
Kudus 2. Diperolehnya penurunan dalam kebiasaan berbicara kasar siswa SMP 3
Bae Kudus setelah diberikan layanan bimbingan kelompok dengan teknik
modelling simbolik pada siswa kelas VIII SMP 3 Bae Kudus. Bimbingan
kelompok dapat diartikan sbagai suatu cara memberikan bantuan (pembimbing)
kepada individu (siswa) melalui kegiatan kelompok.

Teknik modelling simbolik merupakan suatu cara penyajian model
pembelajaran dalam bentuk penokohan melalui material tertulis, gambar/cerita,
rekaman audio atau video, film atau slide yang berpotensi mempengaruhi
pengamatnya sehingga mendorong pengamat untuk mencoba/meniru tingkah laku
model yang disajikan tersebut.

Etika berbicara merupakan hal yang mengatur berbagai baik serta
buruknya seseorang ketika berbicara dilingkup masyarakat sehingga dapat
diterima dalam kehidupan sosial lingkungan tertentu. Tak jarang umumnya
kehidupan sosial seseorang dilihat dari etika berbicaranya

Hipotesis penelitian ini adalah 1.Layanan Bimbingan Kelompok dengan
Tekhnik Modelling Simbolik Dapat Mengatasi Berbicara Kasar untuk Siswa
Kelas VIII SMP 3 BAE 2.Perilaku Berbicara Kasar Dapat diatasi Melalui
Layanan Kelompok dengan Tekhnik Modelling Simbolik untuk Siswa Kelas VIII
SMP 3 BAE.

Penelitian tindakan kelas bimbingan dan konseling. Penelitian ini
dilakukan di SMP 3 Bae Kudus dengan subjek penelitian & siswa. Variabel
penelitian: variabel terikat adalah mengatasi berbicara kasar dan variabel bebas
adalah bimbingan kelompok dengan tehnik modelling simbolik. Analisis data
yang dilakukan dengan tehnik pengumpulan data wawancara, observasi dan
dokumentasi. Sedangkan metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif
kualitatif dengan menggunakan dua siklus. Setiap siklus tedapat 3 kali pertemuan
dan setiap pertemuan aktunya 40 menit. Subjek yang diteliti adalah 8 siswa yang
kurang memiliki kebiasaan berbicara kasar.
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