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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kesadaran wajib pajak, 

sanksi pajak, kualitas pelayanan, generasi milenial dan kondisi keuangan terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di kabupaten Pati. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh wajib pajak kendaraan bermotor di kabupaten Pati 

yang berjumlah 785.026. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 400 responden 

yang telah ditentukan dengan menggunakan rumus slovin dan dipilih dengan 

menggunakan metode accidental sampling. Penelitian ini menggunakan analisis 

data berupa uji instrumen penelitian, analisis statistik deskriptif dan analisis regresi 

linier berganda. Didasarkan pada hasil penelitian ditemukan bahwa pengaruh 

Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan dan Generasi Milenial berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di kabupaten Pati. 

Sanksi Pajak dan Kondisi Keuangan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaraan bermotor di kabupaten Pati. 

 

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Kualitas Pelayanan, 

Generasi Milenial, Kondisi Keuangan Dan Kepatuhan Wajib Pajak 

Kendaraan Bermotor. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the influence of taxpayer awareness, tax 

sanctions, service quality, the millennial generation, and financial conditions on 

motor vehicle taxpayer compliance in Pati Regency. The population in this study 

consists of all motor vehicle taxpayers in Pati Regency, totaling 785,026 

individuals. The sample includes 400 respondents, determined using the Slovin 

formula and selected through the accidental sampling method. This study uses data 

analysis in the form of a research instrument test, descriptive statistical analysis, 

and multiple linear regression analysis. Based on the research results, it was found 

that the influence of taxpayer awareness, service quality, and the millennial 

generation has a positive effect on motor vehicle taxpayer compliance in Pati 

Regency. Tax sanctions and financial conditions do not affect motor vehicle 

taxpayer compliance in Pati Regency. 

 

Keywords: Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Service Quality, Millennial 

Generation, Financial Conditions, Motor Vehicle Taxpayer Compliance. 
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